
cr voor dc ovcrh€id een extrr stinrulans orn zicht cc houdrn
op her hele speelveld. In het rapport 'Veranu,ooldc lisico's,

veilige ruimte' vàn de raed voor vcrkecr en wat€.sraar €n de

vrom rrad rÍordr xatlbc\.olcn ccn 'reg;ie voor exrerne veiJig-

heid en ruimte'op te richren die een dergelijke rol kan vcr-

vullcn. rncr nan:e onr inconsistenties tusscn domeinen te

signaleren en aan te pakken.

Naar aanlciding van zijn laatste c'nderzoeken heelt de voor-
zirrer van de C)ndcrzocksraad voor \reiligheid voorgesteld

een rninist€ric voor veiligheid op re richten. lnderclaacl:

waarorn bescaat er rvcl ccn instantie voor her onderzoeken

r.an ongevrllen, maar njcr één dic zorgt dat ongevallen

worden voorkomco. Llaarbij zijn er verschillende opries.

zoals hcr bcnocmcn vàn een mirtister of het opri(hten van

een planbureau voor vcilighcid, naar analogic van planbu-
reaus dje ionliddels voor vercchitlende beleidsrerreineo zijn
opgerichr. Zo n illstantie kan beginnen mct her serieus

monitoren van de uitvoering van dc aanbcvclingen die de

Raad de afgclopcn jaren heeft gedaan. F.n met her scroom-

lijnen en bcrcr bcnurcen van ervariog uir dÉ incidentmel-
dingssystemen die in vclc scctorcn als paddestoelen uit dc

gÍond rijzcn. Als dir - zoals gesuggereerd in hct rapport
'Vcranrwoorde risicoi, veilige ruimte' - de vorm en sratus

hrijgr van de Brirse llcalrh and Saftty Executive' ontstaat

een autoriteit die de in dit genoemde regietaken kan uit-
voeren. Dczc insranrie krijgr daarmer ecn adviserrnde en

làcitirerende status, \ririrnlee d. vclenrwoordelijkheid blijft
rvaar hij hoort: bij de ac«xen in de domeinen en in lairrstc

instanric bij dc rninisteries waaroorler dc domeineo vallen.

Eén minister voor veiligheid zou al sncl worden opgeradeld

Dtet het màkcn van keuzes rvaar rnderen zich later achrcr'

kunnen vcrschuilen. Ook het bedrijfiJcvcn he€ft al jrren

geleden onrdekt dat dir cen hcillozc u,eg is: veiligheid is

een lijnveranovoorrleiijkheid die onder de inteeralc

bestuursr-crauts,oordelijkLeid valt. Dat is de cnige plek

waa. verschillende belangen regco clkaar eftervogeo kun-
ncn u'orden. Vcilighcidsdeskundigen, op welk niveau in de

sarrenleving dan ook, kunnen signaleren. besluicvorming
lacilircren. deskundig advies lcvcrcn, klokkco luiden. de

luis in de pels of advocaat van de duivel spelen en dringcn
de atnbevelingcn docn, rnaar nooit rnccr din dar.

verwijzingen

'ltchnr-,Logv rnd HLLm.rn Error, p Ili I- I 9l. John \íilev ancl

Sons. Nctr \'orl(.

LÉveson. N. cr al. (200.1). A systems rheoreric rpprnrrch ro

salitl'cnginccring.

Aeron.,rrrrics rnd Asrronaurics Dcpr. N,lassachLrsrtts lrstitutc
ol Tèchoolor-r

Maidment, I)avid (1998). PLivarisarion and division inro

.umpering unir' rs.r ch.rlenge for srlcrl nr.rnagcnl rrr. irr:

Halc, Ardrew rnd Bar;'m, Michacl Gds.) Safer,v

M,rnagemenr: thc challcnge of change, Elscvier Scicnce Ltd.

R:ud voor dc liansportveilighrid (2004). Lekl,age acrl,lnirril
srrrion Amersfion, 20 ;lugusrus 2002.

Raad voor Verkeer en §íaterstaat en VROM-raad
í200Jr. Veranrqoordc r iri. oi. veilige r uirrrt<.

RLrmrnlcr, G.A., Brache, A.l (1!)95). Improving performan-

ce: how co managc rhc rvhite space on rhe orgenisation charr

John \Viley and Sons.

VEILIGHEID TIJDENS REPARATIE BIJ
CORUS HOOGOVENS

J m Gort, te,tnhider fTill d- yztntl ondernutot, I NO Rti
Àrbcil, Hoof:ldr»1t. Rtn tíolenmt: bedijJichy'' {.:ont
\Ytrkeotltrid Hoogarut», I/m il : J. I ito. teiligbeulsltudíge
(.:aru: \Wrkeenheitl Hoo.e.ot,en, I I nuila, e-nr il:
johatt.g»lítt»o.nl

De kortc rtparatie van de Hoogovcn 7 in het naja:rr 200(r

zou volgerrs de plrrnniug maximaai 81 dagen moctcn duren.

Dc voornaarrrsre voor»aarde rv.raronder deze repiraric plrl:lrs

vond rvas clar hct vcilig nloet qebeuren, naast natuurlijk de

doclen die rvaren gesteld op her gebicd van tijcl en kwalireit.
I Iet doclwas dan ooh de reparatic uit re voeren hinnen de

gestetde tiid en her beschikbarc budger, zooder vcrzuimongc-

va[len en scilleggingcn en/olboeres van dc Arbcidsinspccric.

Inleiding
Ecn stop van ccn fabrieL. hrengr:r[ijd risico.t met zich mcc.

Her proces moct srilgcLcgd woLder, de scoffen, gassen en

dampcn die erin z-irren moetcn er uir gchaald worder) voordrr
bcgonncn karr wordcn n:rct de rcpa.arierverkz'r'rmheden. Als

Butera, F. (19901. ll crsrello e Ia rete, N4llano, Franco Anqeli

Catino, M. (200Q. Da Chernobyl a Linarc: lncidenri recno-

logici o errori orgaoizzacivi? Mondadori

C:tino, M. (2003).4 minuti en 38 scconrli. Il disasrro di
Linatc coue incidente organizzacivo. Srudi org.rnizzncivi n.3

Lcplat, J. (1987) Occuparional accident rescirrch and s)srcrns

approach. In Rasmr.rssen, Duocan and Lepla«, (eds.), New,
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de reperatie klaar is moct hcr proces weer rÀ(rrden r-,pgtstart.

Uirgaandc van de levenscvclus van ccn fabrjek kan »'orclerr

gezegd dar een stop ccn voírn is vÀn vcrbouw u'aarhii de ope-

r*ri< rarr dr l,l-,rict uordr 
'rilgclegd om een,('ns ru(r< t(

rcpàrcrcn, aan re passen of re vernieuwcn. In de levensryclus

vrn een fabriek ziln cr verschillende momcntcn waàroP er

(verkeerde) beslissingco gcnomen kunnen rvorden rlic crvc,or

zorgcn dar de Fabriek m;ndcr veilig is dao nrogelijk is. Figuur

I illustreen dit per lcvcnslàse.

Ook laar dc figuur zien dat elke stop cen specifieke

Managemenr ofChange 
"an 

een Íàbrick is. Daarnaasr zijn er

continu \.erandcriDgcn die gem:rnaged' moeten rvorden zoals

de dagelijlse verbereringen en àànpzLrsingen van dc insrallarie

ofvan vergunnlngen. f)ok kan de gchclc fabriek worden her-

onrworpen en/of$,ordc» vcrnieurvd. In.rl deze srappen zijn

cr specifieke aandachtsgebieden voor het oranagcmcnt om de

veitigheid te llt,rge n.

Rij rrparrrrie, heronr*'erp, verhouwirgen en stop:i kurlncn dc

behtersm.rancgclcn uoor dc uirvocrilg v.tn hct rvcrk de vol-

gende elerncntcn zljn:
. Ilcr inrichren v.rn een soedc vrilighcidsrructrL,.rnan tlc

opdr.rchrgcvendc plnii (de cigcnaaL van.ic libriek)r

' Èen solidc bcoorrlcling van (onrler).rrnnerners voor hun

vcili gheidsprestrries
. f-cn goedc Lchcersing ran dc tcLkomgcving rvr,rr de

contlector mc.lcwrrkcls g,r,rn rverken mn Llc falrri.k;
. {loeile gedr;rgsm.rrrrrgelcn zo,rls torzichr. bcloning;cr tn

sancties orr ervoor le Torgcn dat firltlapc§oneel zich aan

dc gcldcndc rrgcls houden.

Dc srop of korte reprrarie (KR) zoàls deze geooeud is, is te

beschouwen gervccst als een gedtcltcliikc verbouwing vln
hot-,goven 7 

'r,aarbij 
ontlcrdelen zijn vernieuwd. De oventop

is hcrontworpen waarbij er een nieuw vulrrrechanismc is

gepl:arsr. Hier hcc[t Cc,rus reeds ervaringl mee opgeda!n

omdet hetzelfde rypc vulmechanisme al eerder hij dc andere

hoogovcn (hoogoven (r) is geiïsralLeerd.

t)e bclangrijliste -erkzaamhcrlcn ",rn 
de kone repararic zijn

ge\1,cc5rl

. her ven'angen van hct vulnrechanisnrc op dc ovcnrc,p:,Je

klolJrcn«,p w.rarmcc dc ovcn *«rr<lr helaclen mer iizcrcns

.n koc,ks is vervangen &xrr crn l,unhcrsysLecrn (klokloos)

die tcn hogcrc c;rprcireir hccfi:
. hct vcrvargert vll dc rcchrc cn here windringleiding waar-

mec hcrc luchr n.ur de hoogovrn *r:rdt toegevocrdi
. her vernieu*cn van dc vuurrasrr: bcrncrscling onrlcr in de

ovcn (ovcnheard);

. hrr \.cmi(uwcn v,1n onderclelen in g.rswrtsscr 
"an 

de hoog

ovengasrciniging:
. diversc andere *erltzramhcdcn in dr: gr.rnLrlrriepur en in

hcr burkcrgrboLnr'.

De projectplanning kan als voJgt rvorden samengerar: het uit

bedrijf ncmcn van <1e oven. her ieeghalen van de oven(haard),

her dopen van dc re vcrvrr)gen insraLlaticdclcn, hct opnieuw

installrren van de nieLrwc onderdclen. her testen van alle

ondcr.lclen (nieuu,+hesraand) en her in bcdrijf Iremen van dc

oven- Een hoogoven-start is te vergelijken rner ccn vlicgnrig:

cÈnjnàal in de aanblàasprocedLlÍe' kan er nier meer rvordcn

ge.ropr Lrcrgeliik een vliegruig hii r.tlc oÍT).

Opr.allende risicoi die rner clc rcparariewerkzaamheden

samenhaogcn, zijn: werken op hoogtr (80 tot 100 In), ver-

- structuur opdrachtgever

' Beoordeling (order)aanne-er,t

- B.heerí;ng werkomgcvirg

- lbczicht €n sanccies

l'igttur 1 Oorzalctn ,a a ftiligheid i d? btosryiu uan een

Jàbrlek

0nbekendheid met

vciliger technieken

'Not invented here'

Mono disciplinair

Iogstc aanbicdcr wint

ttusten/tiidsdruk klem

ondemannemig

Herstellen verstotingen
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wiidering van ast est- en keramische vezels, werken mer

explosieven om hcr gcstoldc ijzer uit de oven te hrijgen, las-

sen, branden, werken in beslotcn ruimtcn (mct kans op con,

tact rnet gevaarlijkc darnpen) en blootstelling ran atmosferi-

sche conditics (wind, btiksem). Ook zijn er kJassieke risicoi
als struiLelen, sn;jden, srof inademcn cn rvcinig bcwegings,

ruinrte err licht. Bovcndien bestarn er gÍote Íis;cot op inadc

ming v:rn koolmonoxide (CO) ,anuit de naastgelegen, in
bedrijf zijnde hoogoven 6.

De bed rilfschcf Hoogovcns is en blijft de eindvcrantwoorde-

liike voor de inst'rlhtie en daarmec ook d. vcrantvvoordelijke

voor veilighrid op her hoogoventerrein, ook cijdens de rcpa

ririe. F-chrcÍ, vamf hcr momenr dar de oven uit bcdrijf is

genomen en de hrard is leeggehaald, rvordt de uitvoering
hiervan overgedragrn ;tan dc general manager v:n her

Projcctblrcau van Corus. Gedurende de sloop en de opbourv

is de insrall;rrie d;rnrmee in hun hanclcn. 1'va de repara[ie start

de bedrijtieenheid de oveo weer op. Het overdragen van dc

uiwocringsverantwoordelijtJreid is ern belangriik element in

her rerliseren van de korre rcpararic. Vool dc veiiigheid vormc

de gocde samcnrverking en afstemming russen medewerkcrc

ven dc bcdrijt''scenheid, het prc,jecttrureau cn de (hoold)aan-

nemers een belangrijk elemenr.

Voorbereidingsfase

De voorbereidingen ven de rtop sr,1,1r1 sr.rk in hct teken van

veiligheid. ïjdens de uitvocring zijn er namelijk veel mensen

tcgcliikc«ild aan hcr u,erk, vàak boveo eLkaar mct uitrenlo-
pende risicos. Frn hoogoven (dc naam zcgt hct al) tordt
g(vormd door boten elkaar gebouwde onderdelen, in de bui-
renlucht en in een krrrppc scaaLconsuucric waardoor de repà,

ratiewcrkzaamheden veel coOrdin.uie en aliremming r<rciscn.

lliclvoor schlccf Corus vooral'eer Beleidsnotitic Vciligheid.

I)eze notitie vormt een overgang russcn dc scandaard Corus

regeJs eo de V&G Lroulplaarsregels met bijzondere aandrchr

voor de omvÀng/colnplcxtct van de korte reprrarie en de

problcmcn vanuir rle vele (ook niet-Nederlandsraligc) mcd,:-

wcLkcrs van fiLnre\.

Er is rrcl :andachr voor het instrueren vrn de aanrrcmcrs cn

ondcràanrcnlcrs. Zo organiseert Corus dric veiligheidsbijecn-

komsren w.nrbij van .lle ranncmcrs. rcsp, clc direcries, het

triddenkader cn de uitvoerenden aanw,ezig w,aren. Dc dircc
Iics van clc aannerners hebben allcn ccn l,cleidsverklaring op

her gehied van veilighcid ondcnckcnd. Hct middenkader van

dc firmr's sprak hun cornmitmenr Lrit voor nul ongcraLicn cn

dc uiwocrcnden w'ordt gervezen op alle maatregelen die

gerroff'en worden crr op <1c rcgcls rvaar zij zich aan dienden te

houden. TLr ondcrstcuning van de intiële veiligheidsbijccn

korrrst.'n cn alle toolboxer d:urna. zct Corus ccn veiligheids-

campagne in. ()p alle toolbox-bijecnkomsrcn tordt de reiJig,

heidsfilnr ( 'Durf in te erijpen") vertoond die specifiek voor'

dir projccr is gcmaakt en laar zien dat vciligheid niet alleen

een zark is voor jezelf rnirlr' ook voor andererr , de zorg voor

elhaar is cruciaal om nul ongev;llen te realisercnl Corus laar

posrcts rnakcn die zijn tebasËcrd op sjruari€s uir de film. l)e
posÍen worden met Ncdcrl.fidsc cn m€r Engelse rekslen

bJnnen de eigen en de contracror-org:rnisrties verspreid. Ook
wordr er in vier r co (Ncderlands, Engels, Duits en

Portugee$ een veil;gheidsinlbrmaricbockje samengesreld

u'aarin ccn heldere weergave vao de veiligheidsregels op hct

Corusterrein is opgcnomen nret een toelichting op de werk-

zaamheden en het in- en uirbedrijf rrcmcn van de hoogoven-

( loms srelr ccn ovclall V&G1lan op dat als basis diende

voor de specifieke V&(i-planncn van dc conrr:rcrors. D€

algernene N&E in het basis V&G-plan kan gedeeltelijk rvor-

den overgenomcn van dc vcel rninder omvangrijke reparatie

aan de andcre hoogoven die een paar jaar ccrdcr had pJrutsge-

vonden. Een veiligheidskundige rvordt aangesteld op hct

houwproject mer als spcciflcke caak orn de V&G-plannen
ven de aaonemers te verzamelen, re aonlolcrcn en onr deze

gcgcvcns onder te bre geD in hct overall V&(l-plan.

De bouwptaatsregels krijgen vecl rraodacht. Corus vorrde

stlikte regels in over roegang (mer parjes), àfiettinger vao

r'erkpLekl*cn, alvocr materiaal en gebruik van de li€r mer een

vciligheidsman, her dragen van valgoLdcls cn CO-rneters en

van de correcte bouw van stciFers.

lnslotrr heeft een onaÍhrnkelijkc veilighcidskundige de vei-

lighcidsrructuur van Corus doorgelichr en beoordeeld rrarr dc

hrnd van dc crjrcria van clc Velligheidschecldijst

Opdrachtgevers V(iA. Hieruir komt het bccld naar voren dat

icdcrccr binnen Corus doordrongcn is van de doelstelling

nul-ongevallcrr rnaar dar dc t'àctLs in de projccrgrocp en bij de

aannemers op de planning ligr, de veiiighcidsrcgels DtindeÍ

aàngchouL{en worden.

Bijzondere projectfaren
!.en ;r;rnt;l hiizondcrc projccrtàscn hcnrncrltr zich door risi-

. uit bcdrijlncn,cl

. qrringen v:rn restsrofrin

. xslres! srucring

. rcstcn cn in t)cdrijln.nlcn.

\tiligheidskundig gczien is er veel n.rdruk gelegd op dcz-c

lasen in hct projccr.

Bij her uir hedrijf nemen specldcn ccn rol dar er explosies

rnogelijk zijn in dc oven vanwege een gewijzigd gasmcdirrm.

Ook hcr aliappcrr van rescmaleriiui
('de salamander) Lrit de oven is c.n gcvaarlijke bezigheid van-

wege de hoge tcmpcraruur eo het grote volume- Uir hoogo-

ven 7 wordr in to(ààl een sàlaÍDànder van 340 «rn getrpr.

Beide werkzaamheden hebben gehecl gcconrrolecld plaatsge-

vonden.

Na het aftrppen blijfr er nog ccrr hardc koek rner reststoflcn
(gesroJd ijzer en siah) in de hoogoven achter, de becr'. Dczc

becr kau all,:rn mcr cxplosieven rvonlcn verwijderd. Hiervoor
is een Frrnse springploeg mcr cigcn springnteesler ingehuurd.

Dit teanr staat, volgcns de Nederl.rndse rvet, ondcr:rusplciën
van ccn Ncdcrhndsc sprirrgrncestcr. Bij etke explosie moet de

complere hoogoren uordcn onr lurrnJ. L).re .,ntr uinrrrrg.n
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zijn uitgevoerd Dret .lc inzet vtn l3 veiligheidswachreu dic

ccn cordon vormden rondom het ontruimirT gsgebied, met

akoestischc sigoalen en door hcr uirklokkeo van al het aanwe-

zige personccl in de annwezigheidsrcgistr:rtie. De bccr blijkt

een missll van ca. I 120 ton ce hebbeo *'aaÍdoor meer explo_

sieven nodig zi]n dan vcrs'achr .n de structuu. van de

bodrnrplarr r.rn de oven heschrJigJ rarkt.

Op ueel plekken binncrr de installatie moet asbest en/ofkera-

mischc vczels worden venvijderd. Een hienrcor B..crrificeer-
de firma is ingehuurrldie echrer veel mocitc heeft om het

kanr.ei tc klare:r omdar er orvoldoende personeel cn toezicht

beschikbaar is. Ook de afuoer van h* asbesr houdendc mate-

riaal geheurde niet voLg€ s de regels. Hicr heefr Corus een

a:Lntal rnal€n harcl mocren ingrijpen om de firma tot de juisrc

hande)ingswijze te du'ingcn. De Àrbeidsinspcctie heefr hal-

verwege het rverk de aanwijzing gegeven om het asbest

biruren 24 LLur op de jriste wijze op re slaan.

Uitvoering renovatiewetkzaamheden

De renovaricwcrkzaamheden wor<len aangestuurd valuir het

Sril Smnd Cloördinatie-cenrrum (SCC). Dircct bij eanvang van

het project is een ruirnte Berescrvccrd als aan-/afmeldplaats cn

instructiepunt voot *crknemers die cevens als rust- en verblijÈ

plaats dienr. l)ir coördinaricccntrunr werkr gocd als prof«sio-

ncel ccnrrurn irrclusief sanitàir, hoÍecÀ en \Àachrruimtcvoorzie-

ningcn (cet. cn drinkautomaren) voorzicn van landenvlaggcrr

van alle narionalireiten die er werken. Allc riwoerenden moe-

ten hier een veiLigJreidstocls mÀken voordat zij roegelatcn rvor-

dcn op hct rverk. Iedereen moet inklokken in het elektiolisch

aanwezigheidssysteem voord;rt hij rnct dc wcrlzaamheden mag

aanvaJrger).

I)e veiligheirJ-roryanisatie die voor dc korre repararie is inge-

richt bestaat uir vier vcilighciclskundigen van (iorus, ten excer-

ne, onaÍ)rankelijke veiligheidskundige om het rnànagcmcnt te

adviseren en daarn:rast heeft eike Íirma .cn of meerdere eigen

'eiligheidsfunctionarisscn. 
Deze fu ncrionarissen hebltn tot

raak om alle veiligheidszainn tc bespreken met dc wcLknemeÍs

en er op toe te zien dar zij zich daaraan houden.

f)e korre reparatie gaat 24 uur per dag door, Dc vier veilig-

hcidskundigen van Corus hcbbcn de bevoegdheid om zellstan

dig rondcs tc lopen. Maar kunnen naasr hun àndere werk-

zarmheden, onmogeliik de 24 ur,Lr per dag dckken dar her pro-

jcct doorgaat.

Daarom Tijn halverwege het project de toezicJrthoudcrs op hcr

uerk;,nge'rclJ.ls J. perror(n dic ook nrocren ingriipen op

onveilige situarics. Dit verhoogt de conrinue acttntie oP veilig-

he;d. De veiligheidskundigcn 
"an 

Corus leggcn dc werkzum-

heden ;tlleel nog sril indicn sprake is van direcr levensgevaar.

Io allc andcrc risicogevallen stellen zij de Corus-loezichthoud.r

in kennis van de bcvindingen. De conrractor krijgt venolgens

circa een uur de rijd om de hersteLm.rarregelen onder curatele

uir te voeren. Als dir niet mar wcos verloopt wordr her werk

alsnog stilgcLegd. Zo worden dc veiligheidskundigen de 'gespc-

cialisccrdc achrcnvachr' voor de toezichthouders.

Vooral her verschil tussen rlc veiligheidscultrLur van mede,rler-

I:ers van dc aannemers en dc gcaccepreerde veiligheidscultuur

binnen Nedcrlan.l belemmeren de ha;rdhaving vao de

Ncderl.rndse (Europese) veiligheidsregels. Dc expliciete

Nederl:odse lundhaving wordt vaak nier begrepen door het

firrrrapersonccl cn leidr in enkele gev;Ilen zelfs tot onvtiiige

siruaries. Aanrullend zijn de Loezichrhouders van z-owel de aan-

nemers als Corus rnentaal oict sterk genoeg om dc vciligheids-

regels complomisloos aÍte dwingen. Al rnet :rJ moet \l'orden

geaccepteerd dar de ee*cnste cuLtuurvcmfldering nier binnen

rlric maanden tor srand kan rvorden gebracht.

Hcr handhrven van de bou*,pl:utsregels blijkt een continu

gevechr. Conrs stuurt conscqucnr i nichts opruimplotgcn

rotd dic a1 hct loslipgende niet-gclaL,clde nrareriaal vcrwijde-

ren. Ondanks deze maatregel op ordc .fl netheid, vervuitr de

werkplek toch. Dt lcidt soms rot de situatic dat uluchrwegcn

geblokkccrd raken.

De veiligheidsrnannen van de firmr! blijken onvoldoende

ettc.ricí Op.rlle ronder h"mcn tel onveilig<'.irrurtes n,r,rr

6oven. Caandeweg lret pÍojecr blijkr dar de veiligheidsmanncn

van de lirma! vaak orr"oldoende binnen de org:nisatie van dc

aennemcl bckend zijn, (ook) dc wcrhza;Lnrheden van d. klus

en de omgeving onvoldoende kcnocn cn zeker onvoldoendc

autoritcit nrar de uiwocrcnde medeuerkers uirdragen. De cul_

ruur vÀn het Íirmipersonect is duideliik mnrdcr gcricht op vei-

ligheid dan die vrn Corus en hict moet cont;nu op worden

bijgesnLurd.

Her dragen van persooolijke bcschcrmingsmiddeLen is ecn ver-

plichting om op dc oven re mogen zijn ofwcrken. Naast vci-

lJgheidschoenen, helm, bril, h;rndschoencn cn oordopPen,

moesr men ook een CO-mcrcr h.bben, deze la:rtsle van§ëge

her risico op vrijkomen van koolmonoxide vanuit de naasrgclc-

gco hoogoven (r. Veel nerkzaamheden zijn op hoogre zod:rt

men aangelijnd moet zijn. Di blijkt een van de moeilijl«t te

reàli.(Íen gedrag.mJàÍregelen. I-r ziin Jivrr'c 'rtuaLirs geuee'r

waarin firmamedewerkers zichzeJfil groot gcvaar bÍengen.

Corus heeft als beleid om pcrsoncel d;rect naar huis te sturen

als dir u,ordr geconscateerd en alleen dat heeft vanafhct bcgin

"oidoende 
afschrih,veklend eÍïèct gehad.

Er zijn vccl hijsterkzramheden om materiaal :un- en Í-tc voe-

ren op hoogtes tussen 80 en 100 metcr Een speciaal ingehuur-

dc kraancoördinacor srlurt de drie hijskranen aan die opge-

sreld sconden rondom de hoogor.en. Het risico om bovcn aan-

rvezig personeel rc hijsen is c.ontinu aanwczig. Opvallend is het

grote sàntal g.valicn waarbij hijsmateriecl onjuist srcrdt

gcbrrrikr (bevesriging aan last en/ofaan consltucricdclen) of
waarbij oojr.rist (delecd hijsmarerieel wordt ingezer. Om hierin

verbcrcring tc brengen wonlt tijdens de stop een extra poslcl_

campaBne opgezer met lbtoa:urduidingcn ran goede en foure

situaties.

Het rverken aan de Hoogoven kao allcen marr met gebruik

van velc srcigcts. Van te voren zijn met alle 6rmis duideLiike

afspnken gemaakr over hct gebruik van allccn door de steiger-

b,rus<r goedgekrurtlc :rcigcr'. roonien vln (."ru' '.Jff rrts'
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Ondcrdeel van deze contracten is dar alle sreigers door één src;
gerbouwer wordc[ Bcplaatst. Vanwege de vele werkzaamheden

tegelijkerrijd blijken er ook problcmcn mer de sreigeri te zijr.
Ze torden zo snelopeebourvd en rfgebroken ofdeels in cacr

gelrten dÀr hct s),s(rcm met scàllt:{s soms achrer de fèiren

aanloopr. (iorus heeÍi vele maico dc stcigcrbouwer rnoeten

corrigerelr iD bou\r,, hËuring, lahellen en afgrendclcn.

Ongevallen en incidenten

Voor de korte rcparatie is een meldingsprocedure ingcvocrd

u,aarbij ongcvJlcn en incideDten waaronder ook gevaarlijke

siruades, gemeld dienden te worclcn aan de proje§lleiding. De

veiligheidskundige r.lic verbonden is aan de projectleiding

houdt cen ovcrzicJrc bij v:ur deze ongevallcn en incidenten.

Deze procedure geldt voor dc CorL6 rnedewerker en voor het

filnapersoneel. Tijdens de stop zijn er in roraal 80 incidcnrcn

en 28 orrgcvallcn zonder verzuim gemeld cn herleid naar oor-

zaken. Ër is een relariefgrore aantal incidcntrncldingen gecon

stateerd met àls oorzaak'werken op hoogre' (dit bctrofrncesral

valbcvciliging niec ol niet goed gebruikt) en 'hiisen en he1{en'

en ongew,enst en/of onvcilig gcdrag'.

Ooraken van ongevallen zijn voorrl 'wegspringend matcriaal'

en 'rest" (wat cerl verzameling van verschillende oorzaken is

zoals versrappen, heknellen, srotcn). Aangczien cr een duidelijk
verschil zir tussen de mcest aangegeven oorzaken voor de inc;
dencen en dc ongo'allen bestaat het vermoedcn dat niet 3lle

gevaarlijke siruaties zijn gemelil ofop dc lijsr cerecht zijn geko-

rnen. Helaas heblxn zich in de laatsre week van her projed 2

ongevÀlLcn mcr vcruim voorgedaan:
. cen medewerker van afdeling Hoogovens vcrstapt zich bij

weÍk,,:Lamhedcn te. voorbereiding van de in bedrijf namc

(dit heeÈ revens als gevolg dar dc afdeling Hoogovens het

to. dan opgebouwde record van 4 jaar vcnuimongevalwrij

kwijtraakc)
. een medewerker rrn een van dc firnui vaI rLjdens montage,

werkaamlreden cr. 0,5 meter van een steigerladder

Erterne beoordeling

Tripodscor€ KR Hooqoven 7

liguur 2: Iiipod-store *oïte replit ie

Dc cxccLnc vciligheidskundige is ingehuunl om her projectma-

nagement vxn de korrc rcpararie re àdviseren ovcr dc ovcrtre-

drngen ten aanzien vao de wetgeving die pLrrats\ondcn opdar

hct managcmenr nog tijdig kon ingrijpcn. §íekelijks heeft dezr

reiligheidskundigc rondgargen gernaakt en terugLoppeling aan

het managemenr gegeven. Hiervoor gcbnLikr hij een checklisr

die gcbasccd is op de bàsisÍisicofacror€n van 'liipod. Er is

Bescoord op ecn 5 punrsschaal met I = oiet aanwezig / zeer

slecht geregeld tot 5 = zeer goed / uicm ntcnd gercgeld en

daarna orngerekend »aar ccn 10-puncsschaal. Gedurendc dc

looprijd van de kome repararic zier de beoordeling van de

werkomgeving er u;r als in figuur 2.

Opvallend blijkt dc 'l«rik iu de graÍiek vanaf 12 okrober, voor-
al op de BRF 's Procedures, ()rde en netheicl cn

BeschcrrningsrniddeJen. Na dr ecrste 6 rleken blijkr drt hicr
veel onregelmatigheden op gcscoord worden. Deze BRF's

berreffen vooral: her volgen van de veiligheidsrcgcls, her hou,
dcn aan proccdures, het opruimen van de werkplek en her dra-

gen van heschermingsmiddclcn cn vrijhouden vao vluchwe-
gen. Ongevalssccnariot die hierbij horen, hebbcn bcuckkinB

op bijv.: vallcn v;ur hoogte. latcn vallen van voorwerpen (incl.

bijv. vonken), srmikelen, snijdcn, vcrbranden, beklelling, ver-

stit<king. In de terugkoppeling a.rn her managcrncnt komen

dezc scorcs ter sprake en ondcrnecmt de veranwoordelijke
manàger act;e (biiu insrrucrcn van de toerichthouders die op
hun beurt het firmapcrsoneel moeten insrnrcrcn).

Conclusies

Het doel orn de reprratie uir te voeren binnen de gcstcldc cijd

en her beschikbart budger, ronder vemuimonqevallen en scilleg-

gingen enlofboetes van de Ar-bcldsinspcctic, i5 helàrr nie(

Behaald. Er ?ijn 2 verzuimongevallen en de planning is ujrgc-

lopen. !íel kar wodcn gezegd dat, gegcvcn de (omplexteit van

dc werlzaamheden en de hoevcclhcid firmat die regelijkeniid

aan her werk waren tijdcns de korte reparatie, (lorus dir projecr

veiligheidskLrndig gezicn goccl heefi \rereD re reaLliseren in r.er-

houding tot andere hoogoven stops. Zeker gczicn anclere srops

vxn r.crgclijkbare omvang is de stop redelijk succesvol verlopen

mer veel aandachc voor coördJrraric op veiligheid. Voor Corus is

de veiligheidsaenpah succesvol omdat dir de u,eede hoogovcn-

repararie is gc»,ccst dic zonder dodelijk ongeval cn zrnder r;en-

tallcn verzuimongevallen is verlopen.

L.r is een aancal sterke puntcn rc discilleren uit d( adnpak die

Corus hceft gekozen. De volgende veiligheidsmierrcgclcr kun,
ncn als stcrk (ei}ècriel) voor veiJigheid worden beschouwd:
. uitgebreide veilighcidsscssie in voorbereiding mct 6rmaper-

soneel, Jeidinggevenden en -directiesi
. vciligheidscampagne (film + posrer)r
. randachc 1,oor opruimel (in de nachtploeg);
. continu [oezicht door opgeleide roczichrhouders;
. orrtluirningsploegerr Jre gocJ gcociend zijnr
. speci6eke veiligheidsmaatregclen rondon: de bijzondere

rverkzaamheden;
. cxtcmc onafhankelijke veiligheidsdeskundige die de boel

scherp houdr';
. r.ergadcriogen mer projectorganisacie en firma lcidilgge-

vcndcn or.er veiJigheid;
. aansruring 6rmapcrsonccl lneesral bui.enlands) vanuit.SCC;
. creëlen yan nstruimre. catering en sanitair r,oitr linnapersooeel;
. aansprekeD van dirrctie ran firma'.s bij overtredingen van

CorLrs regcls.
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Voor een volgende stop beveelt TNO aan om het regisrra-

ricsystccm van gevaarLijkc siruaties, bijna-ongevallcn en

incidcnren incl. een continue terugLoppeling ce gcvcn, om

de berrokken firmamede'uerkers mccr cËficiënt ce maken eo

om op deze r.r'ijze vcilighcidsculcuurverschillcn te doorbre-

kcn en (firma)medewerkers nog l:cter L,ewrLst tc makcn 'an
de risico's.
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IS DE GRENS EN SAMENWERKING TUSSEN
BEDRIJFSLEVEN EN OVERHEID NU OPTI-
MAAL?

Nicuwe veiligheidsgrenzen bij het vaststellen van vciligbcids-

normen- door de nieuwe Arbowct 2007

Gcile uan der làlde-le tuo: (ded 1), VG\Y coördinatotlrcilig-

heihku dige, VolkerRail Set ices, Wanen en Liesbeth Kroot

(dul 2). projettleider Arbeidsins2ectie, lirertic Bouw, Urecht,

e - mai I : c ec i lc. aandc r a e A e d e Ro o s @ \'o I ker Ra i L n I

Deel I

1. Inleiding
Een wercld vao vcrschil ligt er in de totsrandkt,ming 

"ao 
uei-

Jigheidsnormen door bedrijfsleven en overhcid. Lag vroeger

her accent voor nornrering bij dc overheidr tegenrvoordig

spee[ het bedrijfslcven een cruciale rol. De overheid stelt de

doclcn vast. De sociale partners mogen samen afsprckcn hoe

ze daaraan rvillen voldoen. Dat is de iÍend. De terugtredendc

overheid heefi in hct vciLigheidsdenken vorm gekregen. De

nieuwe Arbowet is daarvan het resulaaa!. h dc ondcrgrens

van overheidsbcmocirnis bereikti §íordr veiligheid geheel de

raak en verànr\r'oordclijkieid van sociale partners? Ofwordt
dc ovcrheidsbemoeienis weer sterker, omd;rt de veiligheid van

burgers een onomstreden kernraak van de overhe;d is

(Onderzoekraad voor de Veiligheid 2006)? \íanneer gaan

professionals er iets van merkrn? Kennis vatr de branche en

oplossingen op oraat zijn dan gewensr. In 2006 ziin veilig-

heidsgrenzen in dc spoorbranche geëvaluccnl, aangeschcrp(

en opnieuw vrstgesreld. De overheidsnormering is daarin ver_

rverkt. Een mooi resuhaacl

Aan dc hand van dit voorbeeld gaan Cecite cn Liesbeth in op

de huidige en mogetijk andere grenzen cusscn o'crheid en

bedrijfdevËn bij het vaststeilen van vciligheidsnormen-

2. Situatie Railbranche

Het prolcct "veiligheid baanlvcrkcrs" van het ministerie van

Socialc Zakcn en \Verkgelegenheid en lnspeccie Verkeer en

Vaterstaar divisie Rai[[l] is in 2002 van start gcgaan. Daarbij

wordt geheken naar her risico nanrijdgevaar door treinverkeer

cn de organisarie van de veiligheid op en langs het spoor.

Vooral de werkptek zelf is heel beLangrijk, \ï'crkcn onder

Pcrsoonlijke \Íaarneming (de man mer de toerer en het oran-

jc hcsie) is nier voldoende als ma:trcget. De arbeidshlgiëni-

sche stratcgie en tlus bij voorkerLr hct elimineren van het

arbeidrisico aan de bron is vanuit de arbower vcrcist. Dit kan

nood:rkelijk maken, dar er vóór het werk aanvangr ccrst een

deugdeJijke allcherming wodr gcbourvd,waardoor mens-

rrcinconracr onmogelijk wordr gemaakt. Zodra echter

ge*'erkr moec rvorden binnen iret'Proficl 
"an 

Vriie Ruimte
(PVR) , de dcnkbceldige ruimrelijke tunnelfiguur waar'

binnen een rrein zich bcwergt, diert buitendienststclling van

hct betreffende b:unval< pleàrs rc vinden. Buitendiensrsrelling

berckcnr dar er gcdurende de werkzaamhcden op dat baan-

vak, in de gevarenzonc géén trein rijdr.
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