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https://www.youtube.com/watch?v=LeUOCe-xt2k


 

 



 

Categorie  Omschrijving 

 

 

Persoonlijke assistentie en 

monitoring 

Apparaten en technologieën die mensen, zoals degenen 

met een beperking, helpen om zelfstandiger te werken en 

hun prestaties te verbeteren. Bijvoorbeeld 

spraaktechnologie of technologie die instructies op het 

werkblad toont om medewerkers te helpen bij het 

monteren van producten. 

 

 

 

Augmented Reality (AR) en 

Virtual Reality (VR) 

Technologieën die een digitale omgeving maken of de 

echte wereld verbeteren met virtuele elementen. AR voegt 

virtuele objecten toe aan de echte wereld, terwijl VR 

mensen onderdompelt in een volledig virtuele omgeving. 

Een voorbeeld is een slimme bril in magazijnen om de 

locatie van producten aan te geven. 

 

 

 

Robots en cobots Machines die geprogrammeerd zijn om zelfstandig taken 

uit te voeren op basis van omgevingsinformatie (robots) 

en soortgelijke machines die ontworpen zijn om veilig en 

efficiënt met mensen samen te werken op de werkplek 

(cobots). Cobots worden bijvoorbeeld in de zorg gebruikt 

om personeel te helpen bij zware fysieke taken. 



Categorie  Omschrijving 

 

 

 

Exoskeletten Kleine draagbare apparaten die je lichaam ondersteunen 

en versterken. Ze gaan meestal om je ledematen en 

kunnen helpen om je fysieke prestaties te verbeteren, de 

belasting op je lichaam te verminderen en revalidatie te 

ondersteunen. 

 

 

 

 

Maatwerkproductie Technologieën en systemen voor het op maat maken van 

producten, bijvoorbeeld door middel van 3D-printing van 

onderdelen. 

 

 

 

 

 

Autonome systemen & 

data-analyse 

Een verscheidenheid aan technologieën die gebruikt 

worden om digitale systemen en infrastructuren te 

maken, te beheren en te ondersteunen. Dit omvat 

bijvoorbeeld systemen die patiëntgegevens analyseren en 

beslissingen nemen over deelname aan klinisch 

onderzoek. 

 Geautomatiseerde 

productieprocessen 

 

Systemen en technologieën om de productie te 

verbeteren en te automatiseren, zoals nieuwe methoden 

in de kledingproductie waarbij kleding direct wordt 

gemaakt zonder extra stappen. 

 







 

Aantal wetenschappelijke onderzoeken 

Categorie Arbeidsbesparende 

technologie 

Arbeidsondersteunende 

technologie 

Totaal 

Persoonlijke assistentie en monitoring 4 44 48 

Augmented Reality (AR) en Virtual Reality 

(VR) 

- 12 12 

Robotica en cobotica 30 25 55 

Exoskeletten - 8 8 

Maatwerkproductie 4 1 5 

Autonome systemen & data-analyse 16 6 22 

Geautomatiseerde productieprocessen 5 - 5 

Eindtotaal 59 96 155 



Aantal wetenschappelijke onderzoeken 

Sector Arbeidsbesparend Arbeidsondersteunend Totaal 

Bouw 15 2 15 

Financiële instellingen 2 - 2 

Gezondheid- en welzijn 3 21 24 

Groot- en detailhandel 1 5 6 

Industrie 13 9 22 

Informatie en communicatie 3 3 6 

Landbouw, bosbouw en visserij 9 4 13 

Openbaar bestuur 1 4 5 

Sector overstijgend 2 42 44 

Vervoer en opslag 10 8 18 

Onderwijs - - - 

Horeca - - - 

Cultuur, sport en recreatie - - - 

Zakelijke dienstverlening - - - 

Eindtotaal 59 96 155 



 



Categorie Bron Resultaten zoals besschreven in het artikel Arbeidsbesparend 

(AB) of Arbeids-

ondersteunend (AO) 

Geschatte 

effectgrootte of 

krapte 

Sector 

Persoonlijke 

Assistentie & 

Monitoring 

Takeda et al., 

(2017) 

Technologische assistentie voor het plukken van bosbessen maakt het mogelijk om 

3,5 tot 15 keer zoveel fruit te verzamelen/oogsten dan handmatig plukken. 

AB + Landbouw, 

bosbouw en 

visserij 

Miller et al., 

(2007) 

Een zogenoemd Continuous Glucose Monitoring (CGM) systeem in de zorg bespaart de 

verpleegkundige twee uur zorgtijd per patiënt per dag. 

AB +++ Gezondheid- en 

welzijn 

Sarig et al., 

(2012) 

Bij sommige gewassen wordt door inzet van arbeidsondersteunende machines de 

productiviteit van het gehele oogstproces tot wel 100 keer verhoogd. Dit betekent dat 

de machines in het geval van sommige gewassen de oogst met een 100-voud kunnen 

vergroten. 

AO ++ Landbouw, 

bosbouw en 

visserij 

Geautomatiseerde 

productie-

processen 

Lopes et al., 

(2015) 

De inzet van de technologie (Single Use Technology) in de industriële sector kan het 

aantal werknemers dat nodig is voor reiniging en hervalidatie van apparatuur met een 

drievoud verminderen. Daarnaast wordt de arbeidstijd gemiddeld met 5% verminderd. 

AB + Industrie 

Faugno et al., 

(2017) 

Een machine voor het mechanisch uitdunnen van bosgebieden leidt tot een 

significante vermindering van 36% in benodigde werktijd. 

AB ++ Landbouw, 

bosbouw en 

visserij 

Exoskeletten Sano et al., 

(2013) 

Het dragen van een Wearable Assist Suit kan tot wel 46% van de benodigde 

spiercapaciteit besparen. 

AO -/+ Bouw 

De Vries et al., 

(2022) 

De overgrote meerderheid van de stukadoors (93%) geeft aan dat een exoskelet hen 

lichamelijk ondersteunt. 45% geeft aan dat zij door gebruik van het exoskelet minder 

vermoeid waren aan het eind van de dag. Het gebruik van het exoskelet gaat niet ten 

koste van de werkprestatie (kwaliteit en productiviteit). 

AO -/+ Bouw 

Maatwerkproductie Tait et al., 

(2007) 

Door het automatiseren van patroon-ontwerp in de kledingindustrie wordt wel 98% van 

de tijd bespaard die het normaal duurt om ontwerpen in te laden in het 

productiesysteem. 

AB + Groot- en 

detailhandel / 

Industrie 

Robots en cobots Wang et al., 

(2022) 

De inzet van drones bij gewassenbesproeiing leidt tot een verhoogde efficiëntie van 

20%. Door gebruik te maken van geavanceerde technologie om gewassen te 

besproeien met drones, heeft XAG (grootste drone provider ter wereld) 5,09 miljoen 

ton landbouwwater bespaard en het gebruik van 22,1 duizend ton pesticiden en 

meststoffen verminderd. 

AB ++ Landbouw, 

bosbouw en 

visserij 



Categorie Bron Resultaten zoals besschreven in het artikel Arbeidsbesparend 

(AB) of Arbeids-

ondersteunend (AO) 

Geschatte 

effectgrootte of 

krapte 

Sector 

Wang et al., 

(2022) 

De operationele efficiëntie van besproeiing-drones is driemaal zo hoog in vergelijking 

met mechanische en handmatige besproeiing (in katoenlandbouw). Ook de vloeistof 

die werd gebruikt was met een drievoud verminderd en de kosten werden gereduceerd 

met 60 CNY/hm2 (omgerekend 7.60 euro per vierkante hectometer). Daarnaast 

werden de drones ingezet om te identificeren op welke landbouwvelden er 

zogenoemde katoenrot aanwezig was. De drones waren hierin 9% efficiënter in 

algemene accuraatheid dan conventionele methoden (waar bemande vliegtuigen de 

velden inspecteren). Bij rijstplantages werd ontdekt dat door gebruik van drones het 

verbruik van pure stikstof werd verminderd met 26% 

AB + Landbouw, 

bosbouw en 

visserij 

Leng et al., 

(2023) 

Technologie waarbij de robot een aantal taken overneemt van de mens gedurende het 

in elkaar zetten van houtconstructies (Human-Robot-Interaction-Timber Construction), 

verhoogt de snelheid van het productieproces met ongeveer 10%. 

AB + Bouw / 

Industrie 

Choi et al., 

(2022) 

Door de inzet van drones zijn de kosten voor het inspecteren voor een civiel object (in 

dit geval een brug in Zuid Korea) in deze casus twee tot drie keer zo laag. Waar er 

normaal 2 dagen nodig zijn, en 3 tot 4 man om een specifieke brug te inspecteren, 

heeft een drone slechts 4 uur nodig en 2 man personeel. 

AB ++ Bouw 

Chaploutsky et 

al., (2002) 

Waar conventionele methoden 160 uur per hectare nodig hebben om akkers te 

snoeien, kost mechanisch snoeien slechts 2 tot 3 uur en is nog 40 uur handmatig 

nawerk nodig. Dit leidt dus tot een kostenbesparing van 75%. 

AB +++ Landbouw, 

bosbouw en 

visserij 

Compagnucci 

et al., (2019) 

Wanneer het aantal robots in een industrie met 1% groeit, neemt de groei van 

gewerkte uren met 0,16 af, evenals de prijzen van producten en de daadwerkelijke 

waarden van de vergoedingen die werknemers ontvangen 

AB 

 

+ Industrie 

Autonome 

Systemen & Data-

Analyse 

Ni et al., (2019) Het geautomatiseerde patiënt-screening systeem verminderde de screening tijd die 

nodig was per patent met 34%. 

AB 

 

++ Gezondheid- en 

welzijn 

Yao-Hsu et al., 

(2014) 

Het oorspronkelijke systeem van fraude detectie (wat handmatig gebeurde) leidde tot 

een opsporing van slechts 6% van de fraudegevallen. Met behulp van de nieuw 

ontwikkelde technologie worden wel 79% van de cases opgespoord. 

AB -/+ Financiële 

instellingen 



 

 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



 Geen technologie 

aangekruisd 

1 tot 3 technologieën 

aangekruisd 

4 tot 6 technologieën 

aangekruisd 

 N % n % n % 

Landbouw, bosbouw en visserij 29 43,9 36 54,5 1 1,5 

Industrie 221 32,5 423 62,3 35 5,2 

Bouw 100 44,1 121 53,3 6 2,60 

Groote en detailhandel 250 47,4 260 49,3 17 3,2 

Vervoer en opslag 134 52,5 116 45,5 5 2,0 

Horeca 121 65,8 62 33,7 1 0,5 

Informatie en communicatie 23 21,1 71 65,1 15 13,8 

Financiële instellingen 54 41,5 67 51,5 9 6,9 

Zakelijke dienstverlening 187 36,3 299 58,1 29 5,6 

Openbaar bestuur 6 14,0 32 74,4 5 11,6 

Onderwijs 124 41,6 165 55,4 9 3,0 

Gezondheids- en welzijnszorg 124 44,8 138 49,8 15 5,4 



 Geen technologie 

aangekruisd 

1 tot 3 technologieën 

aangekruisd 

4 tot 6 technologieën 

aangekruisd 

Cultuur, sport en recreatie 101 54,3 83 44,6 2 1,1 

Totaal 1474 42,2 1873 53,6 149 4,3 



 





 

 



 

 





 





Sector Personeelskrapte* 
Inzet van 

technologie** 
Evidence-based*** 

Geschatte 

impact van 

technologie 

op 

krapte**** 

Potentie van 

technologie 

als oplossing 

voor krapte 

 2022 2023 % Arbeids 

besparend 

Arbeids 

ondersteunend 

  

Groot- en detailhandel 101,4 87,3 52,6 1 5 + 
 

Zakelijke dienstverlening 77,5 73,6 63,7 - - ? ? 

Gezondheids- en welzijnszorg 64,9 65,4 55,2 3 21 +++ 
 

Industrie 41,4 39,1 67,5 13 9 + 
 

Horeca 39,1 33 34,2 - - ? ? 

Openbaar bestuur 22,1 25,3 86,0 1 4 ? ? 

Bouw 27,6 25,2 55,9 15 2 + 
 

Informatie en communicatie 28,4 21,2 78,9 3 3 ? ? 

Vervoer en opslag 19,7 18,1 47,5 10 8 ? ? 

Cultuur, sport en recratie 13,3 12,9 45,7 - - ? 
 

Onderwijs 12,0 11,9 58,4 - - ? ? 

Financiële instellingen 12,7 10,8 58,5 2 - -/+ ? 

Landbouw, bosbouw en 

visserij 

3,6 3,2 56,1 9 4 ++ 
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 Workflow 

software 

Groupware Algoritmen en 

big data-

technieken 

Robotisering Kunstmatige 

intelligentie 

Wearables 

 N % N % N % N % N % N * 

Landbouw, bosbouw 

en visserij 

25 34 16 22 11 15 32 42 2 3 1 1 

Industrie 493 63 268 34 82 12 222 28 29 4 22 3 

Bouw 139 53 90 34 19 7 15 5 3 1 10 4 

Groot- en 

detailhandel 

270 47 193 32 73 12 53 9 21 4 12 2 

Vervoer en opslag 111 40 88 30 34 12 21 7 7 3 4 1 

Horeca 39 20 53 27 18 9 6 3 1 1 2 1 

Informatie en 

communicatie 

87 64 94 70 51 38 8 6 24 19 5 4 

Financiële 

instellingen 

69 48 54 37 36 24 6 4 15 11 2 1 

Zakelijke 

dienstverlening 

317 55 270 46 109 19 50 8 39 7 29 5 

Openbaar bestuur 41 76 32 59 14 26 3 5 3 6 7 11 

Onderwijs 137 40 171 49 26 8 10 3 6 2 31 9 

Gezondheids- en 

welzijnszorg 

129 40 153 47 49 15 39 12 15 5 33 10 

Cultuur, sport en 

recreatie 

81 38 76 35 29 13 6 3 1 1 2 1 

Totaal 1938 49 1558 39 561 14 471 11 166 4 160 4 

 



 Workflow 

software 

Groupware Algoritmen en 

big data-

technieken 

Robotisering Kunstmatige 

intelligentie 

Wearables 

 N % N % N % N % N % N * 

2–4 werknemers 121 20 94 15 29 5 19 3 9 2 6 1 

5-9 werknemers 186 32 144 24 37 6 33 5 10 2 13 2 

10-49 werknemers 593 45 513 37 126 9 123 9 41 3 37 3 

50-99 werknemers 373 68 278 50 112 21 89 16 27 5 17 3 

100+ werknemers 665 74 529 60 257 30 207 22 79 10 87 9 

Totaal 1938 49 1558 39 561 14 471 11 166 4 160 4 

 Geen technologie 

aangekruisd 

1 t/m 3 technologieën 

aangekruisd 

4 t/m 6 technologieën 

aangekruisd 

 N % N % N % 

2-4 werknemersrij 432 74 146 25 6 1 

5-0 werknemers 325 59 223 40 8 1 

10-49 werknemers 496 41 695 57 26 2 

50-99 werknemers 103 22 331 72 29 6 

100+ werknemers 118 18 478 71 80 12 

Totaal 1474 42 1873 54 149 4 




