OMSTANDIG

De binnenkant van het

arbobeleid

et arbobeleid verschuift van
H de binnenkant, het verbete-

ren van de arbeidssituatie
van de werknemers, naar de buiten-
kant, het volume van de sociale ze-
kerheid. Met die samenvatting kon-
digt Ruud Vreeman (Tweede Kamer,
PvdA) in het decembernummer van
Arbeidsomstandigheden 1994 zijn
kritische opstelling aan bij de dis-
cussie over de deregulering van de
Arbowet. Marktprikkels en ‘snelle
arbodiensten’ verdringen naar zijn
idee te veel de betekenis voor veilig-
heid, gezondheid en welzijn van on-
derzoek naar en verbetering van ar-
beidsomstandigheden.
Wat is de positie van de binnenkant
van het arbobeleid in dit krachten-
veld? Behoudens aanpak van VvGw-
problematiek, levert preventie een
bijdrage aan het volumebeleid. Voor-
alsnog is die bijdrage echter beschei-
den, in relatie tot de effecten van de
nu gehanteerde wA0-keuringsregi-
mes. Wat toe te voegen is aan de dis-
cussie, is dat onderzoek naar en ver-
betering van arbeidsomstandighe-
den anno heden zich richt op het
aanreiken van ‘meervoudig effectie-
ve oplossingen’. De aanpak van
knelpunten voor veiligheid, gezond-
heid en welzijn gaat daarbij samen
met de aandacht voor efficiénter
werken in de bedrijven/de bedrijfs-
tak. Bij die aanpak speelt de mede-
zeggenschap van de werkvloer een
cruciale rol. In gevallen werken be-
drijven en hun branche-organisaties
samen: reguleren de eigen proble-
matiek en komen stapsgewijs tot
normstelling. Op enige termijn in-
casseren ze dan de eigen marktprik-
kels.
Een voorbeeld om dit te verduidelij-
ken. Steigers bouwen en afbreken is
zwaar werk. Tillen, sjouwen, monte-
ren en demonteren, vaak in onge-
makkelijke houdingen, van zware
steigerelementen. Veel rug- en
schouderklachten en een hoog ver-
zuim (18,5%, waarvan ongeveer de
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helft toe te schrijven is aan klachten
van nek, schouders en ledematen).
Een klassiek-ogende aanpak leidde
hier tot de dubbele oplossing: ver-
mindering lichamelijke belasting én
efficiénter werken. Een paar ken-
merken van die aanpak (opdracht-
verstrekkend bedrijf, Stichting Ar-
bouw, TNO).

Bij de voorbereiding is duidelijk ge-
maakt dat werknemers een centrale
rol gaan spelen bij het opsporen van
knelpunten en het zoeken naar op-
lossingen. Bij de risico-inventarisa-
tie komen, naast de lichamelijke
problematiek, duidelijke knelpunten
in werk en werkorganisatie naar vo-
ren. In een oplossingensessie wor-
den per knelpunt mogelijke maatre-
gelen opgesteld. Voor alle maatrege-
len worden consequenties voor het
bedrijf aangegeven. Haalbare maat-
regelen worden in de praktijk uitge-
test. De tests geven aan in hoeverre
voldaan wordt aan een opgesteld
programma van eisen. Na voorlich-
ting aan alle werknemers wordt de
nieuwe werkmethode op grote
schaal geintroduceerd. Uit de evalu-
atie blijkt dat wordt voldaan aan de
dubbele doelstelling.

Enerzijds is hier aan de binnenkant
gewerkt aan vermindering van risi-
co’s voor veiligheid, gezondheid en
welzijn. Anderzijds is een efficiency-
verbetering bereikt, is het concur-
rentievermogen versterkt. Op die
manier wordt werken aan de bin-
nenkant een normale bedrijfsinves-
tering.
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