Arbeidsongevallen en verzuim 1991

Is effect preventie zichtbaar in
nieuwste cijfers?

D.J. Klein Hesselink e.a.

Hoewel in de jaren 1970 tot en met 1985
een duidelijke dalende tendens te zien
was in het aantal gerapporteerde
arbeidsongevallen in Nederland, is na
1985 weer sprake van een lichte stij-

Verklaring van de verzuimcijfers

Verzuimpromillage:

het totaal aantal verzuimde kalender-
dagen tengevolge van bedrijfsongeval-
len in een bepaald jaar, gedeeld door
365 maal de gemiddelde personeels-
sterkte, vermenigvuldigd met 1000

Ongevalsfrequentie:

het aantal bedrijfsongevallen per 100
werknemers dat ten minste één dag
verzuim tot gevolg had; ongevallen met
blijvend letsel of met een dodelijke
afloop worden ook meegerekend

Gemiddelde duur:

het gemiddeld aantal verzuimde kalen-
derdagen per ongeval; een werknemer
die slechts gedeeltelijk het werk her-
vat, wordt als volledig hersteld geteld

Met de aard en omvang van de huidi-
ge produktieprocessen en machine-
parken zal het onmogelijk zijn om
een nulniveau in het aantal arbeids-
ongevallen te bereiken. In de scena-
riostudie ‘Ongevallen in het jaar
2000’ die onder redactie van Lapré en
Mackenbach (1988) verscheen, geven
experts op het gebied van arbeidson-
gevallen echter een duidelijk ant-
woord op de bovenstaande vraag: bij
een verdergaand preventief beleid
kan het aantal arbeidsongevallen nog
aanmerkelijk gereduceerd worden.
Uit vergelijkende studies blijkt overi-
gens dat het aantal arbeidsongeval-
len in Nederland al relatief laag is. In
vergelijking met het aantal ongeval-
len in de privé-sfeer blijkt dat deze
laatsten beduidend vaker voor komen
(van Montfoort, et al., 1987). Ook zijn
de gevolgen van arbeidsongevallen in
termen van het aantal ziekenhuisop-
namen en overledenen beduidend
minder ernstig dan bij verkeersonge-
vallen (Mackenbach & van Beeck,
1991). Mogelijk is hier het effect te
zien van een jarenlang beleid binnen
de bedrijven gericht op de reductie
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bereikt is.

van arbeidsongevallen en de verbete-
ring van arbeidsomstandigheden. Het
beeld is echter gunstiger dan het
lijkt, omdat er bij arbeidsongevallen
sprake is van een duidelijke onderre-
gistratie. In de studie van Van
Montfoort et al. (1988), die omstreeks
1977 gehouden werd via een telefo-
nisch enquéte-onderzoek onder onge-
veer 25 000 huishoudens in Neder-
land, werd het aantal arbeidsonge-
vallen op 285 000 geschat, een flink
contrast met de in totaal 59 968 onge-
vallen die in dat jaar door het cBS
gerapporteerd werden (CBS, 1989).
Vrij algemeen wordt dan ook aange-
nomen dat de daling van het aantal
ongevallen sinds 1970 mede veroor-
zaakt is door onderregistratie in ver-
band met de afschaffing van de onge-
vallenwet in 1967. Daardoor vervie-
len de sancties op het niet melden
van arbeidsongevallen (Andriessen,
1988).

De standaardcijfers van de arbeids-
ongevallen worden jaarlijks geleverd
door het cBs. Het CBS baseert deze cij-
fers op de aangifte van arbeidsonge-
vallen van bedrijven en instellingen
bij de bedrijfsverenigingen. Doorsla-
gen van de aangifteformulieren wor-
den doorgezonden aan het DGA, waar
de gegevens verwerkt worden en ten
behoeve van de statistische verwer-
king worden afgestaan aan het CBs.
Een nadeel van de cBs-ongevalscijfers
is dat deze cijfers twee tot drie jaar
na het meldingsjaar gepubliceerd
worden; de cijfers van 1988 kwamen
pas in 1991 beschikbaar. Bedrijven
krijgen dus twee tot drie jaar na het
statistiekjaar referentiegegevens voor
hun eigen bedrijfsongevallen. Verder
zijn de CBs-cijfers niet geheel repre-
sentatief voor de totale Nederlandse
beroepsbevolking (dit nog afgezien
van de reeds gemelde onderregistra-
tie). Met name zelfstandigen en over-
heidspersoneel zijn niet verzekerd
volgens de ziektewet en vallen der-
halve buiten de registratie van
arbeidsongevallen.

ging. Een vraag die naar aanleiding hier-
van gesteld kan worden is of met het
bereiken van het niveau van arbeidson-
gevallen in 1985 ook een ‘bodemniveau’

Belang

Naast het cBS worden arbeidsonge-
vallen ook door andere organisaties
geregistreerd (Vroege, 1983; 1vA,
1990). Het Nederlands Instituut voor
Arbeidsomstandigheden registreert
reeds vanaf de jaren zestig jaarlijks
de arbeidsongevallen binnen een aan-
tal Nederlandse bedrijven en instel-
lingen (Veiligheidsinstituut, 1985).
Ten opzichte van de CBS-gegevens
zijn deze gegevens zeker niet repre-
sentatief te noemen, omdat via de
NIA-registratie slechts ongeveer 3%
van de werkende bevolking in Neder-
land bereikt wordt. Ook is het waar-
schijnlijk dat er sprake is van een
selecte groep van deelnemende
bedrijven en instellingen met een
hoog risico op arbeidsongevallen,
omdat dergelijke organisaties belang
hebben bij een goede registratie en
vergelijking van gegevens.

Uniek aan de Nia-ongevalscijfers is
echter dat niet alleen gegevens over
de ongevalsfrequentie voor de deelne-
mende organisaties geregistreerd
worden, maar ook dat gegevens over
de duur van het verzuim ten gevolge
van de ongevallen worden nage-
vraagd. Doordat de Ni1A-registratie
zich concentreert op arbeidsongeval-
len met verzuim, is er ook daardoor
sprake van een flinke onderregistra-
tie van het aantal ongevallen. Voor-
deel van de vaststelling van de
arbeidsongevallen die verzuim tot
gevolg hebben is dat per organisatie
(of groep van organisaties) het ver-
zuimpromillage berekend kan wor-
den (de hoeveelheid verzuim binnen
de organisatie tengevolge van onge-
vallen). Tevens kan de duur van het
verzuim een indicatie geven voor de
ernst van de ongevallen, waardoor
een goede vergelijking tussen bedrij-
ven en bedrijfstakken mogelijk is.
Ook voor 1990 en 1991 zijn de jaarcij-
fers voor de deelnemende bedrijven
en instellingen uitgerekend en zijn de
totaalcijfers in een rapport gepubli-
ceerd (Klein Hesselink, et al., 1992).
In tabel 1 worden enkele ongevalscij- »
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STahtal 1. Arbeldsongevailan in 1991 naar hedmfstak ')

 freq

SBI Bedrt_]fstak ; werfen, o  prom duur

12,19 Delfs’mffenwmning‘ 641 5 01 o s

E Industrze - . . ‘ . .

20,21 Voeding en genotmlddelen 14553 30 1,4 23 995

19993 Textiel en kleding 939 5 9 256 @ 278

24 Leder, schoenen en lederwaren 180 2 1,0 e 222 160

25 Hout en meubel 433 6 2,4 3. 25,6

26 Papier en papierwaren 4200 10 2.7 . 364 241

27 Grafisch 1392 s 0,9 = 1386 ~ 24,8

28 Aardolie en steenkoolverwerking 1985 4 0,6 066 288

29 Chemie ‘ 26867 40 0,6 0,75 263

30,31 Rubber en kunststofverwerking 2802 6 19 357 115

32 Bouwmaterialen, aardewerk en glas 3767 7 31 580 20,6

33 Basismetaal 19640 8 2,6 3713 23,8

34 Metaalprodukten 9209 95 21 319 294

35 Machines 1505 7 2,0 3,32 16,3

36 Elektrotechniek 5097 8 0,6 1,14 16,6

37 Transportmiddelen 8648 9 08 1,68 15,2

38 Instrumenten/optische produkten 292 2 0,0 0,00 0,0

39 Overig 11940 o 06 0,64 27,6
Totaal industrie 112749 179 14 218 222
Dienstverlening

40 Produktie en distributie van ‘ , ‘ ‘
elektriciteit, gas en water 16434 23 11 136 267

61-66 Groothandel, detailhandel 5396 14 1,0 1,20 26,5

68 Reparatie van gebruiksgoederen 1072 2 i 261 188

72 Wegvervoer 3533 3 12 212 214

76 Hulpbedrijven van het vervoer 659 3 4,0 6,07 23,6

84 Zakelijke dienstverlening 768 2 0,8 . 0798 80,0

90 Openbaar bestuur, defensie 1312 8 1.9 137 19,5

92 Onderwijs 768 109 0,4 148 91

93 Gezondheidsdiensten 2866 1 92 049 184

94 Maatschappelijke dienstverlening 2054 1 01 029 133

97 Researchinstellingen 3148 3 . 0z . 057 14,7

98 Overige dienstverlening 1048 4 16 299 958
Totaal dienstverlening 39058 90 . 10 lad 238

Totaal 158298 o1 1,3 1,88 22,5

#) sBI = Standaard Bedrijfsindeling, Centraal Bureau voor de stahstlek 1982 ‘werkn = gemlddelde personeelssterkte over 1991; org

= aantal organisaties; prom = verzuimpromillage; freq = frequentle van arbeldsongewalleﬂ per 100 Werknemers, duur = gemiddelde

: duur van het verzuim tengevolge van een arbeidsongeval

fers voor 1991 per bedrijfstak weerge-
geven. In 1991 werden de arbeidson-
gevallen van 274 bedrijven en instel-
lingen geregistreerd, waarin gemid-
deld 158298 werknemers werkzaam
waren. De meeste organisaties zijn
afkomstig uit de industrie, met name
de voedings- en genotmiddelenindus-

Tabel 2. Ongevallen-totaalcijfers vanaf 1984

trie, de papier- en papierwarenindus-
trie, de chemische industrie en de
metaalproduktenindustrie. Daar-
naast zijn enkele dienstverlenende
sectoren met relatief veel organisa-
ties vertegenwoordigd: zoals de nuts-
bedrijven, de groothandel, het onder-
wijs en de gezondheidsdiensten.

Weinig

Over alle deelnemende organisaties
te zamen is voor het jaar 1991 een
verzuim van 1,3 %00 berekend. Dat
betekent dat minder dan tweetiende
procent van het verzuim binnen de
deelnemende organisaties veroor-
zaakt wordt door arbeidsongevallen.

Registratiejaar aantal totale verzuim ongevals- gemiddelde
organisaties personeelssterkte promillage frequentie verzuimduur

1984 290 225978 - ‘ 2.90 245 %)

1985 264 211896 ' - ; 2.60 23.6 %)

1986 412 260820 - . 2.41 ‘ 248 %)

1987 338 168161 1.4 ~ : 201 23.6

1988 296 159886 13 ‘ 1.85 23.8

1989 223 162530 1.6 ~ 2.16 261

1990 265 158940 1.6 ; 209 24.1

1991 274 158298 13 ’ 1.88 225

#) In deze jaren is de gemiddelde verzuimduur gebaseerd op een schatting, omdat de registratie niet op basis van kalenderdagen

plaatsvond. . ‘ i ~ . ' '
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Het verzuim door arbeidsongevallen
draagt dus zeer weinig bij aan de
totale hoeveelheid verzuim binnen
bedrijven. In de tabel zijn echter wel
flinke verschillen tussen bedrijfstak-
ken waar te nemen. Daarbij moet
bedacht worden dat de verschillen
mede veroorzaakt kunnen worden
door een klein aantal deelnemende
bedrijven en/of werknemers in een
aantal bedrijfstakken. In de groep
dienstverlenende organisaties zijn
echter wat vaker lagere verzuimpro-
millages te zien dan in de industrie.
Uit de kolom met frequenties is op te
maken dat gemiddeld 1,88 arbeidson-
gevallen per honderd werknemers
plaatsvinden. Ook hier heeft een aan-
tal bedrijfstakken hogere scores,
waarbij opvalt dat dit met name de
bedrijfstakken zijn met hoge ver-
zuimpromillages. De gemiddelde
duur van het ziekteverzuim bedraagt
voor de deelnemende bedrijven en
instellingen ruim drie weken (22,5
dagen). Bij de gemiddelde verzuim-
duur is een ander patroon te zien en
blijken bedrijfstakken met een rela-
tief hoge gemiddelde verzuimduur in
een aantal gevallen geen hoge ver-
zuimpromillages of -frequenties te
hebben. Klaarblijkelijk geeft de
gemiddelde verzuimduur dus iets
anders aan dan de beide overige
maten. Ook is het interessant om te
zien dat de gemiddelde verzuimduur
in de dienstverlenende sector wat
langer is dan in de industrie. Klaar-
blijkelijk is bij het kleinere aantal
arbeidsongevallen in de groep dienst-
verlenende organisaties dus geen
sprake van minder ernstige ongeval-
len.

Op de vraag of het aantal ongevallen
in Nederland minder wordt (onge-
valsfrequentie), blijkt uit tabel 2 dat
er weliswaar in 1991 minder ongeval-
len voorkwamen dan in 1990, maar
dat hiermee weer hetzelfde niveau
als in 1988 is bereikt. Hetzelfde geldt
voor het verzuimpromillage, dat ook
het niveau van 1988 bereikt heeft.
Alleen de gemiddelde duur van het
verzuim blijkt lager te zijn dan in
voorgaande jaren.

De Nia-bedrijfsongevallenregistratie
ontleent haar bestaansrecht met
name aan het verzorgen van referen-
tiecijfers ten behoeve van de deelne-
mende bedrijven en instellingen.
Daarnaast is het mogelijk om via het
systeem uitspraken te doen over
bedrijfstakken waarin relatief veel
organisaties vertegenwoordigd zijn
en worden via het systeem gegevens
verzameld en gerapporteerd over een
zestal persoonskenmerken van de
werknemers die een arbeidsongeval
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overkwam. Omdat de registratie in
een behoefte voorziet, lijkt het ver-
standig het systeem zodanig uit te
breiden dat naar een landelijk repre-
sentatieve steekproef van bedrijven
toegewerkt wordt. De mogelijkheden
van een dergelijke uitbreiding, door
middel van een gerichte werving van
nieuwe bedrijven en instellingen,
worden momenteel onderzocht. Daar-
naast is echter het van belang om
meer inzicht te krijgen in de beteke-
nis van het verzuim tengevolge van
ongevallen en de relevantie van dit
gegeven voor het ongevallenbeleid
binnen bedrijven en bedrijfstakken.
Mogelijk kan het systeem daarmee
bijdragen aan een verdere reductie
van het aantal arbeidsongevallen
zoals die door de experts uit de scena-
riostudie bij een verdergaand preven-
tief beleid voorzien wordt.

De auteurs

D. Klein Hesselink, J. van Nieuwland en
T. van den Berg zijn werkzaam bij het NI,
afdeling Onderzoek
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