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flrleid"ine

De literatur:r over rrMuziek bij het werk[ is ta,me-
lijk uitgebreLd..Iaar ons voortd.urend- aanrragen om

literatuurgegevens bereiken meenden wij er goed aan te
d-oen een geannoteerd-e bibliografie saJnen te stel1en.
Deze bibliografie kan - hetgeen haast vanzelfsprekend
is - niet bogen op volled.igheid.r maar de belangrijkste
stud-ies zijn er toch vrel in vermeld'

Hoewel zulks niet bij a1le titels het geval is,
zijn d.e meeste voorzlen van aantekeningen, rvaariloor
d.e gebruikers zich enigszins krrnnen oriënteren omtrent
d.e aard. van rle genoemde publicaties.

ïllij hopen d-at ook deze uitgave, evenals d.at met
onue andere literatuurlijsten het geval is geweest,
d.e r-reg naar een bred.e groep van gebruikers za\ weten
te vind.en.

ïreiden, 1 Augustus 1958

G.G. van Blokland.
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1) Antri-.m. D.K. Uiusic in ind.ustry

The llIusical Quarterly, July 1943,
?2, 275-290 'Dit ar*ikeI geeft een overzi.cht van
een aantal Sritse en Amerikaanse stu-

. d.ies. ïn 1941 tvarcn er in d.e U.S.A.
ongeveeï lOO fabrieken, d-ie muzj-ek
gebruikten en in 1943 was d.it aantal
gestcgen tot ca 3000. Eet d_oe1 is
verhoging van d.e prod.uctie, tegen-
gaan van èe vermoeiclheid., beperken
van ongevallen en vcrzuim en het ver-
hogen van het moreel. A1s algemene
ori6ntatie is d.eze publicatie zeer ge-
schikt.

2) BaLlschmied,e"ïir. Jazz im Bfito?
en Dressel ïV. Rationalisierung, Febr. 1953t rlr. Z,

hlz. 55-57.
Een ovcrzicht van enkele goed.e erva-
ringen met muziek bij het .,rerk. I(orte
bespreking van bereikte resultaten,
welke r,rrerkzaarnhed_en d.oor muzi-ek gun-
stig beÍnvloed .,'rord.en en d.e technische
aspecten van muzj-ektoepassi-ng. De bi-
bliografie is rriju,el 1ettcrlijk over-
genomen van Pauli (lrleitsmusik).

3) Barrow. I\[.8. An evaluati-on of muslc for ind.ustrial
. use.

ffi University of North. Carolina Record.,
Res?;arch 1n progrcss . . . . 1948.
Chapel Hi11, N.C. a949t nr. 464y 3O?.
(Grad. Sch.SeÏTïr. 561. Abstract of
It.A; thesis.



a) *g5-*-,elle.
ilAv'-E:

5) ,Bj.9r.19.t!*_ lr.
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lglgLigfl-anC. a!t:!, Lud.e buil«l:Lne,
throuch plant broad-e:rsting
6"ïririà r,- $ af $- tffir'eo
Hj.er word.L een aantal e:-:perimenten
beschreven met d-e berlri jfsrad.io"
Een roeer efficient vuerken van dc
nensen zou berelkt ziin d-oor het
geven van aanriri izi-ngen omtrent de
j-nterne huishcuding, aaïrpassing aal1
nieuwe machinerieön,,ongcoorloofd-
verzuim etc.

Sg§*g ,rL.rrel!l""4te
iifashington D.C., 1llar procluoiion Board,
1943s 60 hl.z.
iÍier betreft het crvaringevL reet 75
oorlogsinöustriebedri jven. Eeir
questionnaire van !C wragen r-verd.

informeel toegczonclen aan 3 of {
functionarissen pe:r: 'berlrijf d-ie rnei;
de p:rocluctie bel-as-i; 'i-raicn. Verd.e r
,,vercl enig d-i-rect con-baci gelegd- met
arbeitlers, voorliedLcn en anàeren.
De gege.rens van clk bed-rijf lverden
a1s gehee,. -uezien" Het resultaa-b was.
dat B7/" d.er informarrten ber,vcert, d-at
iret rnoreel sti-jgt" Slechts 57/" eeef+
aan, clat ook de proàuc i;ie sti- jgt.
Een d-crd-e van deze bed:.'ijven had- ger-,n

muziek gedurende d"e v,rerk-uren en een
iets gro-Ler aantal had gecn muzi-ek
ti jd-ens de ploegt'dssc1-i-ng., IÍaar bi jna
9O/" nad, luchp:rograml,lat s,
De gemidclelde hoeveclheid. muziek rnras

1 uur per p1oeg. IÀralsen van Strauss
ïÍaren het meest pcpulair; hot slring
en jitterbug vuerd-en ongel!-enst geacht
d.oor de bed-rijfsleid.ing en slechts
zelden d.oor de arbej-ders gevraagd.
Een gering aantal 1Íchtc verschillen
in smaak rrerden tussen de verschil'"
lende sexen gevonden"



6) Benson 3.8.

?) Sersius" R.
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Music and sound systems in Ïndustrl),

1946c a7l blz.
Dit is een practische gid.s oP het
gebied. van de organisatie en d.e werk-
wijze van de bed.rijfsraÀio.
Het boek bevat o.a. een uitgebreid-e
èiscografie, vraarbij d.e tijd van de
dag ',,raarvoor elke plaat het meest
effectief is rvordt aangegeven. Een
bibliografie van 138 titels is opge-
nomen.

Die Ablenkuns von d-er Arbeit durch.É
l,àrm und. Musilc und. ihre Struktur-

Zeitschrif t fiir Arbeitspsychologie
1939t 12, b1'z. 9O-4L4.
Een experiment r,-,rerd. ultgevoerd vTaar-
bji 22 proefpersonen het ontcijferen
van een code tot taak kregen. De vo1-
gende conclusies werden verkregen:
1) zoi,lrel bij introverte a1s bij

extraverte proefpersonen deed
onrhythmisoh larvaai het aant,al
fouten meer toenemen dan r§th-
misch lawaaiS

2) introverte personen bleken meer
door bet laraai gestoord te i,vord.en
dan extraverte;

l) muzi-ek kan, mj.ts deze voldoend.e
luid is, voor korte tijd. een tegen-
wicht vormen ten opzichte van de
hi-nder, welke veroorzaakt word-t
d-oor aaneengeschakeld lai,vaai van
machines. Dit laatste resultaat
vrortlt alleen geld.end- geacht voor d.e

omstand-igheden vraaronder het expe-
riment plaatsvond.



B) Berli.-in. S.S.

9) Setheo H.

10) 3iesel. R.A.

Music in indlrstrlr and. hospÍtaIs
ot

d.issertations. . . . . . . L947.
Iforcester ]uÍass. L947, 19, 99-100
(ctart< Univ. 3u11. l)[fi'no. 182).
Àbstract of 1'{.4. thesi-s.

C.0.P.--onderzoek rrHoe d.enlct U over

5'ïí een-"ardewerkfabriek met cen
personeelsbezetting rran 260 man
werd- d-e vraag ilnc stel het op prijs,
dat vre tijd.ens het vrerk muziek ge-
kregen lrcbbentr beantrvoord" mett '12

maal frjarr; 19 maa"L rrgeen of i,veinigtr
prijs erop gesteld-g 9 maal rrneentr.
3ij een melkfabrlek mct ]01 r,-rerkne-
mers ,,verc[ d.e vraag rrlk stel prijs op
radiomuziek onder het r;''ierkrr beant-
v,roord- met3 62 maal " ja"i B maal
rrgeen of weinigtt en 2) maal |tneenrr.
De v-raag bij hetzelfd-e bedrijf: rrnt
stel prijs op rad.i-omuziek in het
schaftlokaaltt gaf a1s resultaat:
73 maal t'jattl 7-J maal- "g9.r, of vreinigi!
en 11 maal rrneensr. (tg56).

Seoord.eling van pre statiecr:rven
rrMed.ed"elingen N. I.V.E. en N.ï.D.E.R.rt
L1 (194L) nr. 3s :ol.z. 68-73.
Behancleld rvord.en d.e tijd.stud.ie van
een hand-eIi-ng, beinvloed- d.oor b.aar
plaats in d"e dag - week - of jaarpres-
tatiecurve. Enkele cijfers en crlrven
omtrent de invloed. van rustpauzen,
muziek en d.ur.:r van d.e vrerl<nreek op d,e

arbe i d.s prod.uc t j.v-i te i t.



11) Bjelvenstam.E.

t2) Blokland G. G.v.

l,Íusik p8- arbetsplqtsen 
- 6 -

Arbetsled-aren 19461 ír.or 9.
fn d-it artikel word-t gesteld-, d-at
in Zweden weinig grond.ig ond.erzoek
heeft plaatsgehad". Doel van de mu-
ziektoepassing rnras het tegengaan van
arbeidsremmend.e factorcn. Het effeot
is afhankelijk van enlcel-e voorïraar-
clen r,.raaronder progïatnma en jui-ste
lengte van de uitzend.ing. Het pro-
gramma moet vold.oencle variatie bren-
gen en verschillend-c tijd-en van d.e

d.ag rmagen verschillencle muziek.
De juiste lengte van het programma
is belangrijk omclat d.e muzi-ek, lnrÍ1
zij monotonie tegengaan, ni-et zelf
monotoon mag vrorden. Gerapporteerd
r,Tord-t o.a. over een marinewerf en-
r,rerkplaatsen, lïaarbij een meer con-
stante arbeid gedurend.e de gehele
dagr het minCer plaatsvi-nc1en van
ongevallen door mindcre vermoei-d.-
heid., het hebben van een grotere
arbeiclsvreugde en het ge.roel van
rreen korter lijkenile urerkclagrr als
voornaaJnste resultaten genoemd. word.en.

Liuziek tiid.ens het rrerk
L[ens en Onderneming, XIIe jaargangt
aflevering 3, L958, iolz. 157-U6.
Sehand.eld- luordeng
1) d-e technlsche organj-satie van

muziek in het bed.ri jf ;
2) d-e bed-iening van d.e j-nstell,atíei
3) dc tÍjden van uitzend.ing
il de keuze van het prograinma
5) d.e subjectieve r,vaard.ering van d.e

muziek d.oor het personeel.



l3l -Bronson H. C.
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Tenslotte rrord.t geste1d., d-at onderzoek
gei'renst is d-oor een team van d.eskrrnd.i-
gen, vnaarbij de volgend-e d.rie rtagen
centraal moeten staant
1) welke invloed- heeft d.e muzi.ek op d-e

psychische toestancl van d.e arbeid.end_e
mens?

2) welke invloed. heeft d.e muziek op de
pbysiologj-sche toestand. van d.e arbei-
d.end-e mens?

l) welke invloed. heeft de muzi-ek op het
gehoor van de arbeid.end.e mens?
ALvorens d.e resu-l-taten van een der-
gelijk onclerzoek bekond_ zijn is nog
vrei-nig met zekerhej-d- over het onder-
$€rp te zeggen.

The musical actlvities of the Ltorale
Sranch
ffilrusi.c Teach. Nat. Ass. l94}t
18-23 "
Een beschrijving worclt gegeven van cle
muzikale activiteiten van d.e rrliorale
Branchrf van het Amerikaanse Ieger, sind.s
cle oprichting d.aarvan op 1{ l{aart 194L.

14) Bruruner, lV. Musik zur Arbeit
fnd.ustrielle 0rganisation nr. 6, t95Zt
blz.163-L68.
Een overzicht van d-e algemene invloecl van
muzÍek, ine* zich urederzijds velclragen
van vrerk en muziek, cle keuze van h,et
plograJrirn€l, d.e clur:r d.er uitzend_i-ngen en
het tijclsti.p d.aarvan. Af gezien van het
noemen van enkele Zrritserse ervaringen
brengt het artikel weinig nieuws.



15) 3ficher. IC.

t6) Bqryrp:UgySï',
H.

Arbeit und Bhvthmu" 
- U -

@Le'pzigr9z4t
497 hlz.
Dit boek behand-elt voornamelijk aan
d.e hand van voorbeeltlen uit d-e bescha-
vingen d.er "I{aturvöLkerrL d-at wi1 zeg-
gen - d-e niet-blanhe volkeren - de
rtqythmisohe vormgeving d-er arbeid en
d-e d.aarbij behorenrle arbeid-smuziek
(e, ,u,rrg) " Ta1 van ntuzíekvoorbeelden
in verschillend-e arbeidssitr-'"aties "

I\[usic in inrlustry" Mechanica]__Epgiqgggiry
\Io
Prod.uctieverhogingen worden vormelcï
inC.ien he'l lai'raai in d.e bed-rijven
cloor muzick overstemcL r,,,rordt. Het
ond-erzoek werd- verricht d-oor het
trsouncl Research Departmentrr van het
trstevens fnstj-tute of Technologyt'
cn later voorigczet oncler leicling
van het trOffice of Production
Research and- Developrnentrr van de
ItiÍar Prod.uction Board"rr.

1?) Camclen" N.{: _sftr:gp!U_ o"_glttg
Radio corporatiorr of

in intlustry
Arreri-ca, L943

Q blz"

18) Card-inell* rt.L. Thc sta!r"tlc"i-U9.1h?g-f" d'-,ig:--- @-_:n"- _ar:SS Ie_ _o l ryg. _ 1 pj. n+ §I{,y-
.fournaf ír- ilic American acoustical
Society, 1943E L5t 133"135"
Gesteld u,crdt, d-at een kwantitatieve
bepaling ran het effect van m.uziek in
d-e industrie moej-lijk is, omdat er tal
van varial,ele factoren aanr/rezig zíj:tt
clie moell: jk oncler contröle gehouden
kunnen vrol.den. E1k bed.rijf d-ient daarom
Índ-ivid.uesl bekeken te worden en zal
een trtria1 and- erïortr proceàure moeten
volgen om de beste resultaten te verkrii-
$OÍIo
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f.9) Cardine11.R.L. Guid,e to music in Ïnd-ustry
-?nd_ L944.
Glern

20) @i".U.n.1.- Music in industry todaf,
3ug!- J. acoust. Soc. Arner. Lg47 t 19 t
3r:mi_s-illeye r, H. 5 47 -5 49 .

Muziek worclt in àe bed-rijven vaak zon-
d-er enig onclrerscheid- te maken toege-
past.Het primaire d-oe1 is het vesti-gen
en onclerhoud-en van een ger,-renste emo-
tionele verhoucling tussen d.e man, ztin
rverk en zijn arbeidsomgeving.
I'Iet d-it doel voor ogen dient d-e muziek
functi-oneeI effectief tc zijn en in
hoge mate acceptabel.

2l") 9Z"ag"ff .n.l.- Developjlegt of lÍusic in Ïnclustry
Stevens Inclicator, ïan. 1947.

22) !ef.ail"r}-n"L. i,{usic in in§gglgg
ffi66ffiet boeke
trMusic and mcd-ici.ne'r cloor
D"U. Schullian en 11. Schoen" New Tork,
Henry Schurnan, 1948t 499 blz,
Het functionele gebrui-ic van muziek in
c1e inclustrie ontvrikkelt zich i-n hoge
mate gelijklopencL met het gebruik d.aar-'
van voor meclische iiocleinden" De orva-
ri-ngen in bei-cle gebi-ec1en opgcdaan,
kunnen v'red-erzi-jc-Ls hrrn nut liebben, Er
r,vorclt bev,'eerd, dat cle muziek in het
beclri jf verrnoeiclheicl- en verveling
tegengaat. Sornmige rapporten zi jn juisi,,
an.fere cverclreven" De algehele produc-'
tie is toegenomen, cl-ieptepunten in de
procluctiecuïve zijn teruggelopen, ver-'
z:uim en te vroeg vertreldren van str:k-
';.rerkers is verminclerd," En dit a11es
d.oor het gebruik maken van muziek"



4) Card-incll R.IJ.
ancl

&!51, G.

2{) Cleghorn.[h.D.

10-
Maar C.e muziek moet op een goed cloor-
d.acht progïamma berusten, d1 men re-
sultaten verkríjgen.
Het cloel moet d.uicLelijk zíjnz fs het rle
bed.oeling d,e industrië1e efficiency te
verhogen, of a11een maar plezlerig be-
zigbouclen? Een op het d.oe1 afgestemd
programma is nod-ig.
27J 1"ot 3 urrr muziek per B-urige werk-
dagr gegeven in pcriorlen van 20 tot
l0 minuten, is geblcken het best te
vo1c1oen.
Ond,arilss hct succesvolle gebruik van cle
muziek in t1e beclrijven en ofschoon er
wel icts bekencl is van d-e rt,r,-rettenrt,

d-ie het r,rerken mct muziek steIt,
blijft er toch nog heel lvat onclerzoek
te vcrrichten.

Gui-d.e to ind-ustrial souncl
I,'[ar Procluctlon Boarcl, nÏashingtort z. j.

l[usic in ïnd.ustgg
@nt, Jrg. a95ot
No. 308, lol,z. 59-62"
Dit artikel hand.eIt, hoev'rel c1o

t.ite1 aniers zou rloen vervrachtenrniet
over muziek bij hct r,''rerk. Het is een
pleiclooi om te komen tot muziekgenie-
ting en beoefening buiten c1e arbeicls-
lren, bijvoorbeelcl in cle lunch-tijC of
na fabriekstÍjd".
Fabriekskoren, bands en orkesten trorclen
als iclee genoemcl-, aI geeft c1e schrijver
zich er rekenschap van, clat cleze meer
in c1e plaatselijke samenleving clan in
het becl-rijf behoren te stoelen.
Ifaken d.aarvan echter talrijke perso-
neelsleilen van een groot beèrijf deel
uit, cLan kan d.it beclrijf koorleiclers of
d.irigenten van behoorlijk formaat aantrek-
ken.

rr



z5) lrserenq c.I,[.

4t 26) Dongen,Th.van

2?) Dubi, E.

28) Golrlsmith.D.
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The influence of musÍc on behavior

SS.
t926

lÍuzick bii het r,vcrk
Organlsatie en Efflci-ency, 1947 t no. 1O,
b7-2. 233-237.
Een kort, tamelijk oppcrvlakkig artikel.
Hct tiegrip rrvolksaarcUr v'rorc'.t gohanteerd,
zoncler er veel inhoucl aan te geven.
Te hooi en te gras worclt geciteerc'l- uit
C.e literatuur, rraarbij slechts in t'nce
gcvallen een bronvermclcling rr'rord.t gege-
veí1e

Betrachtuneen iibcr àcn Àrbeitsfrieclen
E=aTaH. r- Kultr.:r - uncl- Staatsvrissenschaft-'
liche Schriften 47. bi-2. 49.

La tcchniquc cie ltemploi c1e 1a musj-que
clans lcs burear:x
@raars 1948, no.32
hlz. 53, 55t 56t 57.
Hier vrorcLt cloor c1e personeelsclirecteur
van de 1a Guard-ian Life fnsurance Cy.
of Anerica een overzicht gegeven van cen
aantal verri-chte onclerzoeki-ngcn en c1e

claarbi j gevonclen resultaten.
IIij citecrt onilerzoek op clit terrein,
telinnencle in 1B?4 (Conty et Charpentier)
In 1895 vond Tarchanoff, clat muziek
invloed. had. op de spieractiviteit. Van
1927- to1, 1923 vond' Diserens verminderde
vermoeid.heid. en toegenomen spieractivi-
teit bij een serie exPeri-menten.
Yervolgens passeren het werk van Bi:mus,
Meyer en Cardinell; van d.e LfUZAK-Corpo-
ration en van Ttrheeler Secket en Card'i-ne11
en Glenn cle revue.



.^\
'29 ) GToer]a J.
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Opgesomd- wordt een aantal gegevens van
onderzoekingen bi j I'[etropolitan Life
Insurance, Sterling fnsr:rance Compaqy,
ABtna Life Tnsi:rance Company, Sankers
National, New York Llfe en 1a Guardian
Life Insurance Comparry of Ameri-ca.

Muziek bi.'i het wgrk
Tijd-schr. voor Ïnterne 3ed-rijfsorganisatie,
3 Mei tg49t bLz" 144-L48.
Het betreft hier een aantal blad-zi-jd.en uit
het artikel trliflerk en werkomgcvi-ngtt, deel
IfI van de serie rtTheorie d-er Ïnterne
Bedri jf sorganisatie?i . Geciteerd lvord-t
v. Reyendam, Benson en het Engelse rap-
port van de Ind-ustrial Health Research
Board.
"/at cijfers rr-it Kerrr Beckett en
v. Reyendam 'rorden geciteerd. Van Neder-
landse ond.erzoekingen enkel.e summiere
gegevens van onderzoekingen bii Philips en
Èi5 vrn Houten (ureesp).

30) Haloin"D"D. Ind-ustrial music and morale
f .acousi-. Soc.-gmer. l-943t 1-5t A16-1.23.
Tal var tcchnische-' en personeelslei-
dingsproblemen lcomen op in vcrband met
het gebruik van muziek brj het rverk.
Hier lnrord.Jr €ot] aantal suggesties aan de
hand, ged-aan betreffende de selecti e van
het proglammae intensiteltsnj-veau van het
geluld- cn het gebruik van de geluid.sinstal'-
latie vooï speciale doeleinden"

31) Ilannover, Fabriksmusireg
-fL-À_ Affàrsekono:ri no. A]t 1945"

Eerst wordt gerefereerd aan het onderzoek
van \4iyatt e;e Langdon, ïvaarna een onderzoek
besproken 'word-t bij d.e Zweed"se textielfa-
briek A.B. I'r. Kiirzel in Malmö.



3z) gps4.,-À:-

33) ggilglrr_-8"-

_r3_
fn de i-d.eeënbus knamen verzoelcen om

meer muziek. Een in d-it verband gehoud-en

enquëte vrerd d-oor \f 5. van het personeel
ingevuld-, waaïvan )B/" on meer muziek
\moeg. Tot hct ogenblik van de enquëte
v,rerd vier maal een kl'rartj-er muziek gcge-
ven tussen I uur en 16.45 uur Plus 2

maal een kwartier d.es avondso
De vermoei-d-heid-scurve 1ag moeilijk, door-
d-at een t';reeploegensystcem bestond, d"at'
gcmengd l.as met d-e d.agbezetting. De top'
pur, ,ràt, d-e curve lagen omstreeks 8 urrr,
11 ur:r, tussen L4 en 1! uur art cdo l/2 9.
A1s i'..ensen l§;,'amen naar vorens Tango (91),
oud-r: wals (gg)".l,Íod-erne r,va1s (16),
Mars (fl) operàtte (to), swing (+l)t
Opera (B) en alle mogeli-jke muziek (7).
De marsen staan niet bovenaant evenal-s
in verschillende Dngelse ond-erzoekingen-
In Engeland ';ordt d.it verklaarcl, doord-a'l
het marsrhythme triet samenvalt met hct
arbeidsrhythme "fn dezc textielfabriek r,,rerd. gccn eigen"
lijk rhythme gevonden. Licfelijke muziek
bleek het mcest rustgevend tc zijn"

Effect of music on accid"ent reductionr *"*=-söö" ffiailTE;1€_
( abstract)

Music as a 5af,q[rr;!"ctof
J" ;;u-'r:-Tó; arret. Tgql, L5, L24 e..r"

Muzikale prograÍnmar s 'i-'ierden in bepaald-e
bed-rijven geintrodu:eerd in verband met
gegevens over veïmoeid.heid- en ongevals--
vatbaarheid.
Eoerrel de resultaten ni-et geheel aan de
muziek konden worden toegeschreven was
er toch een niet te verv'raarlozen terug-
gang i-n het aantal ongevallen, na het
gebruik van muziek gedurende een periocle
van dri-e maanilen"



34) Böye.lpr. C.

15) Humes. J.F.
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3?) Kalanevioh"
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X.Y-Z. der Muziek
Utrecb.t, W. de Baan, 4949.
Dit boek bied.t in d.e vorm van een mu-
ziek-encyclopaed.ie een goed. overzicht
van c1e klassieke muziek. Het geeft ver-
wi jzingen ruraJr gramofoonplaten, waarop
bepaald-e stuklcen ten gehore gebracht
word-en. De jazz en d.e mod.erne clensmuziek
word.en slechts summier behand.eld. Voor
d-e programmaleid-ing in beilrijven kan het
goed.e d.j.ensten bevri j zen.

The effects of occupational music on
screaDDase in the manufactr:rinE of rad-io
tubes
ÏlË-ppt. Psychol, t94\ ë: 573-587
Het verlies door uitval van 88 vrowrelijke
arbeid.skrachten bij d.e montage van radio-
buizen vrrerd- teruggebracht d.oor het spelen
van muziek.
ïIanneer alle muziek hetzij sne1, }aetz:-i
langzaam v,ras vrerd.en d.e beste resultaten
berei-kt.

Music in ind.urtry
ffi1943t 2ruo.41
ll].n. 9448
Een kort overzicht word.t gegeven van de
psychologische gevolgen van het gebrui-k van
muziek in d.e industrie. De voornaa,mste con-
clusie d.aarbij is, dat vermoeidheid. tot zeke-
re hoogte ui.tgesteld of voorkomen werd door
d.e ontspanning, d.ie d.e rmrziek te weeg bracht.
Een bibliografie van 60 tj-tels word.t gegeveno

The effects of mus.ic on the output of
clothing pressers in a drlr cleanlng
estatli-shment
1)5Ot M.S. Pennsylvg,nia State College
(unpublished. thesis) .
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Music in ind-ustrY
ffis, Lond. 1948r fLr
L2g-l35.
Sesprelcing van onderzoekingen door d.e

Sritish Sroaècasting Corporation en
andere Engelse onderzoekotrs. op het ge-
bj-ed- van de invloed- van muziek op d-e

industrië1e prod.uctiviteit. De resul-
taten geven ondubbelzinnig te kennen,
d.at muziek d.e prod.uctiviteit kan
stimuleren door bestrljdJ-ng van Yer-
moeid.heÍó, vermind-ering van verveling en
eentonigheid-, door te r',-erken aIs een
geestelijk tonicrm, door meer arbeids-
bli-jheid", d-oor het bevorderen van d-e

gezonàhcid., het minimaliseren van geÉ
sprekken, het vermi-ndercn van nerveuze
spanningen en het tegengaan van verzuim.
Dit alles d.an, mits d,e muziek op d-e

juiste wijze geselectecrd is.

Psvcholosical cffccts of music as
reoortcÀ bv 162 d-efenso trainees.
ftycfof:-nca. 1942, J, blz. 205-2\2.
Gebruik werd gemaakt van een attitud-e-
sca1e, lïaarop dc ondervraagde personen
hun vertrouv,ren in het relatieve effect
van muziek op vcrschill-end"e gevoelens
konden aangeven.
Men meende, d-at d.e gevoelssfeer ten op-
zi-cirbe van de medevrerkers verbeterde,
dat muziek hielp a1s men vermoeid r,-,ras,

d.at d.e zenuvren kalmcerden en d-at alIer-
1ei zorgen vergeten werden.
Uit con aan de hand van het materiaal
gemaakte factor-analyse b1eek, dat tvree
factorene íI.1. persoonlljke efficiency
en moreel aanv'rezig waren in d-o antwoor-
d-en.



40) Kerr. ï[.À.

41) I(err. }iI.A.
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Factor analvsis of 229 elcctrical vrorkcrs
belicfs in thc effects of music

Eicr werd een attj-tude-scaIe toegezonden aan
22) employees van d-e Rad.io Corporation of
America. (fabricagc van radiobuizen en d-e

montage van electrische apparatuur). In het
algcmcen ro,rerclcn d-ezelfd-c rcsultaten Sevon-
den a1s bij het in Psychol. Rec. 1942t
J, blz. 2O6-2LZ gerapporteerd.e onderzoek.
De factor-analyse bracht hier een d-ui--
d.elijk physiologisch effect en socialc
cfficiency naar voren a1s de belang-
rijkstc punten. Een lage positieve cor-
relatic bleek te bestaan tussen arbeids-
productiviteit en hot geloof in de
psychologische invloed- van de muzi-ek.

Í,"Ihcre they likc to ,;rork: tvolk place
nrofcrences of 228 elcctrical l,rorkers
in terms of music
@ Psychology, Vo1. 27c
t943. btz. 438-442.
Ecn groep van 228 ind-ustrië1e employces
werd ondervraagd. d-oor mid-d-eI van een
nicurrc rrtear rrith your fiirgersrr methode
naar hun voorkcur voor muziek tijd-ens d-e

r-rcrkurcn. De mccrd-erhcid. juichte het hebben
van muzÍek toc, vraarbij aangegeven v'rcrc[,
d.at men de muziek graag frecluent hoorde.
Enkele gegevens ls,vamen beschikbaar over het
vcrband- tussen c1e voorkctrr voor muziek en
lceftijd. en sexe. Dc stud-ic schijnt d-e aan-
vrijzi-ng j-n te houden, d.at l=ranneer de andere
omstandigheden gelijk zijn d-oor d.c arbeiders
d-e voorkeur gcgeven wordt aan die r,"rerkzaa,m-

heden en plaatsen, rvaarbi-j zij tijd-ens het
l-,,,:rk muziek kunnen horen.
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Àttitud.es toyrard types of industri-al
music
illËoust. Soc. Amer. 1943, 15, 125-130
De h,oud,ing van d-e ri-rerkers jegens ver-
schill-end-e typen muziek merden hj-er vast-
gcsteld. Deze bleek in verschillende
groepcn sterk tc variëren en deze varia-
ties d.ienen bij d-e voorbereiding van
muzickprogrammats in het bed-rijf in over-
weging genomen te vrorden.

I'.Il:y make a music preference survey?
TnAustr. l,iusic News. R.C.A. lg43t lt
4-5.
Kerr gelooft, d-at d-e typen van industrië-
1e muziek, d"ie cle ',';crkers het licfst
horen d-iegene z:-in, d-ie d.e prod-uctie bij
routlne-arbeid- het best beÍnvloed-cn en
d-at d-e v,rerknerners het appreciëren, d-at
zij hun voorker:r mogen zeggcn. Hij ont-
'i,,rierp een formulicr, ï-raarmee de voor-
keuren voor industriöIe muzi-ek met behulp
van een !-punten schaal gcneten kan
r;rorden. 13 soortcn muzick cn 61 actuele
plaattitels kvramen er j-n voor. De niet-
kantoormenscn van de Atlas ?owder Co.,
j-n totaal {11 personen, gaven de vo}-
gende voorkcursre sultaten :
1) populaire tthitParadcsrr
2) patriotische muzj-ek
l) Hav'raiian
{) vralsen
!) polkars cn quadrilles
6) marsmuziek
1) sncIIe dansen
B) gc,,ri jd.e muzick
9) somi-klassiek

10) 'rhilIbilly" and Ïlcstcrn
11) humorlstisch
12) klassiek
13) negro-spirituals en blues



44) Kerr, \iil.A.

{!) Kcrr. 1itr.4.

46) Kerrn ltr.À.
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Psychological effects gf lnu?ic as
reported" by onc hundrcd- sixty two
workers

bJ.z. 1Bo e.v. (abstract).

Thrce stud.ics in P1-an-L-mus:Lg
, no.11,

b1z. 280 c.v.
Hct bctrcft hier vragcnlijsten, voorge-
legd aan 364 sollicitantt:n, naar voorkeru
of gecn voorkeur voor muzi-elc in d-e fabriek.
Dc voornaamste conclusies zi-jnt
1) locftljtl of sexe houdt geen signifi-

cant vcrbancl met lverkplaatsprcfcren-
ties to&rv. rnuziek

2) sopraan en basstcmmen rvorden het
minst geprefcrcerd

3) clc manlljkc stcm geni-ct d-e voorkeur
D leeftijd" of niveau van het v'rerk heeft

gecn significant verband mct stem-
voorkcur

5) d-e mcerd.erheid. preferecrt muziekpro-
grammatsrdie zo,;:rcl vocale a1s instru-
mentale muzick omvatten. Enkele andcre
belangrijke studies r,vorden gerefercerd-.

l,[usl,c for rrrorkers
@zrbrz.32-34"
Àan sollicitanten v,rercl een vragenlijst ter
invulli-ng voorgelegd, tv'el-ke betrekking had'

op hun voorker:r om fabriekswerk met muzi-
kale begcleid.ing te verrichten.
Vooral cle v-rouriren schenen voorker:r te ver-
tonen voor bedrijven met muziek.

The psl'chological b.ackground- of ind-ustrial
broadcasting
?sychol. Bu1l. a943t
Een overzicht van 29
zí jnz

\O, blz. 34Lr349.
titels. Conclusies

{l) Kerro Ii'iI.À.
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Rad.iosystemen om zich tot het personeel
te kunnen richtcn zijn in de ind-ustrie van
nut. Het gesprokcn woord. is cffectiever
d.an het gó""hr"t"to (lilvoorbeeld. in
krantjes) r;aar het gaat om niet-complcx-
materj-aal . Gcspreldren en gelui-den van
laag niveau (marueenstommen) zijn het meest
ger,venst. Stereotbpc geluiden lvorden door
d-e lui-stcraaïs met stcmmen geassocicerd-.
Muziek staat bovenaan op de lijst van toe-
gejuichte prograflmals. Ï(orte zirncn zi1n
effectiever bij matcriaal waarvoor gcen in-'
trinsj-eke belangstclli-ng bcstaat. Dc opti-
male snelheid voor tocspraken ligt tussen
d-e 11! en 160 v'roorden per minuut. Korte
aarrJcondigingen kunnen plezicrig zíin, in-
d-icn ze tussen clc aangcnarne stimuli d-oor
r,'rorden gegeven, Dc programmal q l'reer spe-
ciaal d-e muzikalc, kunnen ook bij relatief
hoge niveauts van fabrickslawaaí met suc-
ces gegcven Yrorrl-cn.

Psvcholosicaf rcscarch in ind-ustrial__r' ____ ()

music and- plant broad-castin$ 
_T2" 243-26A

Muziek d-ient overal gegcven te r,'orden,
rvaar monotoon handl,"cr]< rvorclt verricht,
zodra een meerderheid- van c1e rrerkers clat
rru-il. De muzikale voorkcur van cl-e

employees moet vastgcsteld-'.rord-errr lievcr
dan er naar te raclen. Speciale aandacht
d-ient te lvorclen geschonken aan d-e muzikalc
bchocften van nachtploegen. Het kj-czen van
bas en sopraanstemrocn d-ient vormeclen te
lvorclen. Ind.ustriëIe muziek moet bcschoulvcl
l-lorclen als een factor, clie gtrnstig r-rerkt
op cle producticlcv'rantlteit bii d-e typisch
monotonc intlustri-e-arbeid.



49) Kcrr. '['f.À.
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Some prelirninary d.ata on regional
music preferep.ce
ïnclustr. Music Nev,rs R.C.A.r L944t L t
Íro. 4s r.1z. 4-5"
Hicrr,rord.en gegevens van loOOrrnon-
officerr r,-rerkers in 40 fabrieken bespro-
ken. De gegevens stemmen sterk overeen
met het artikel rdt 1943 in d-it zelfd-e
b1ad. Hi-t parad-e, patriotische muziek,
mars en wals staan hoog geklasseerd in
d-e voorkeurslijst, tervrijl klassiek,
negro spJ-ritualr euad-rj-lle en humor'is-
tische muziek laag scoren in c1e waar'-
d-ering. Regionale verschillen treclen opt
vooral tussen het Zuiclen (van d.c U.S.A.)
en anclere regiots. Rhots variëren van

.BO tot ,96 bi j cleze verschil-Iencle gebie-
d-en.

Experiments on the effects of music on
factory procLuc-Eion
Appl. Psychol. Monogr. 1945t Ílor 5t
\O blz.
ïlicr',.rerclen uÍtgebreicle stuclies gemaakt
van cle invloetl van muziek op d-e lora,nti-
teit en cl-e kwalitcit van cle productie.
In óén geval word het verzuim van een
arbeidsgroep met muzlek vergeleken uet
d.at van een zond.er muziek.
Geen der verschil-Ien bleek statistisch
significant te zijn. Ytlel toond.en de w'er-'
kers sterke voorkeur voor muziek, het-
geen op zich zelf reeds belangrijk geacht
word-t. Resultaten waren beter ond.er uur-
loon-condities d-an bij rrincentive-payrt.
Geen d-uid-elijke superioriteit van enig
type muziek bleek Yast te ste11en.

fróïd.house B.M.

50) Kerr. ïI.A.
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l/forker attitud.es torvard_ schedulins of
1nousïrl-aJ. musLc
@. t9461 30, b1z.
575-578.
Door gebruil«Taking van een speciaal
ontworpen rrmusic Training Ballottt r,rerd-en
d-e voorkeuren van 666 vrerkers bij d_e

R.C.A. verkregen, d.ie tezamen d_rie afd.e-
li-ngen omvatten. Gelet werd_ op c1e totale
hoeveelheicl muzlek, d.ie gespeeld vrrerd_,
hoe d-e muziekperioden over d.e riirerkd.ag
verd.eeld- moesten vrord.en en tïanneet zij
gegeven d-iend-en te word_en.
De resultaten tonen aane d-at d_e gem:id_d.e1-
d-e rverker tussen 6 en 7 uur muzi-ek

' verkiest op een B-urige r'",erkd,ag en er d"e
voorkeur aan geeft, dat d.eze gegeven vlrord-t
in ongeveer 10 period-en.
Deelcorrelaties tonen aan, d.at de se:ie
móór d"an d,e lecftijd" bepalend- i-s voor
d.e hoeverrlheid- ger,u'enste muziek"

illusic and- the factory workcr
7-204

Een survey van dc experimentele literatuur.
betreffend-e muziek in d,e fabri_ek d-oet d.e
auteur constateren, d-at geen significante
research gepubli-ceerd- j-s betreffend.e d.e
i-nvloeà van muziek op prestatie of gezond.-
heid.
Resultaten en opinies word.en opgesomd- ten
aanzien van wat men d-enkt van d.e invloed_
van muziek op verschillend-e ind.ustriëIe
hand-elingen; d,e invloed. van verschillend,e
soorten muzi-ek het verband- tussen muziek
en rustpauzert ertz. (18 referenties) "

Musj.c in ind-uslgg
@ a943t 21, btz.268-274.
Dezelfde conclusj-es a1s in het vorige
artikel.
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Enkele generalisati_es zijn mogelijk:
Lfuziek schijnt d.e verveling tegen te gaan
en d-e ond.erlinge omgang der personeelsled.en
te vergemaldcelijken. Er is overeenstemming
bij d-e ond.erzoekers, d.at d.e tev-red,enheid, van
d.e werlcer toeneemt, d-at er prod_uctieverhoging
optreed-t en d,e vermoeid.hei_d. vermind_ert. De
volgcnde opvattingen schi jnen geviettigd.:
l-l werkers menen, d"at muziek van nut is bij

het regulcren van hun gevoelens tijd.ens het
werk;

2) muzi..ek word-t vooral op prijs gesteld_
d-oor riverkers met zich voortdurend. herhalen_
d-e hand.enarbeid;

3) muziek hind,ert arbeid., rvaarbij geestelijke
concentratie vereist word_t;

{) muzÍek d"ient slechts ged.urend.e naar verhou-
d-ing korte period.en, misschien tvree of d_rie
perioden van eIk mind-er d_an een half uur,
gegeven te word-en. Deze period.en moeten :
gekozen lrord_en na studie van d,e vermoeid_-
heidscurve" Een bibliografie van 22 titels
vrord.t gegeven.

IIusic in fnd.ustrv
Pcrsonnel t L943, 20, lolz" BB-94
Dit is een herd-ruk van het artikel in?rtlre Journal of Applied. psychologr e ,, L943,
4_, blz" 268-274.

Take the nind- awav
Personnel Journal, 1943, ZZ, bl'z. 22J e.v,
I,,[uziek schijnt d.e prod.uctie te verbeteren bij
eenvoud-ige, zich herhalend,e arbeid.. Het ver-
licht d.e verveli_ng, schept een beter moreel
en vermind.ert d.e vermoeid.heid. ïIet beste
typc muzi-ek voor een bepaald.e werkplaats offabriek hangt af van factoren a1s leeftijd.,
sexe en nationale herkomst van d.e wcrkerso
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Die Schallzeile
ffihe Berichte, ïllien,
]lfàrz ]-952

An early Jesuit contri-bution to
ind-ustrial music
l,[usj-c Ed.ucators J. 1955t 47, b1,z. 6t67 

"In het rnid.d-en van d.e 1le eeuvr gebruik-
ten jezuitische mj-ssionarissen i-n
Paragnay reeds muziek om d.e Indiaanse
aversie tegen handenarbei-d" te overwiruren..

Ira r.rusique au travail
@que (Brussel)
Íroo 6/7, Juni-Juli 7954, blz" L73-U6.
Een weinig nieurrvsbrengend artikel, d-at
hoeir','el het d-e toepassing van muziek a1s
preventiemid,d.cl tcgen arbeidsongevallen
propageert, d-aar verd.er niet op ingaat.
Uitzend.trjd-en, keuze van het programma
(,rri:.arvoor verwezcn r,vord-t naar dc B"B.C,-
ervaringcn) geluid-sniveau en hct betrcu*
rcn van het ontbrekcn van spediale ar*
beidsmuziek programmar s bi j d-e Belgi-schc
radio voÍ'men d.c kern van hct betoog"

Red-ucjing, ind-us trial f ati guc
South Afrj-can Business Effi.ciency,
August L946, bl.,z" 36-44.
Blz. {2 c.v. van dit artikel gevcn een
kort overzicht van hct gebruik rran mu-
ziek, gebascerd" op het rapportje van
d.e l,[edi-caI Council en de fnd.ustrial
Health Research Board, Report no. 77,
Sored.om and Fatigue in Repetitive
irïork (eId-crs in d-eze lijst genoemd.).

tt$rsic while you workt'-s
South African Susiness Efficiency,
Nov. 1947.

6O) L*rvtrS.-
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ïnd-ustrial Relations,
Sept. L946.

Musj-c in a complcx ind-ustrial iob
Personnel Psych. Vo1. 2, L949t
b),2. QOJ-[I'1.
Geen productietoename l;erd geconsta-
teerd hoe'urel d-e vrerkers geloofden,
d-at d-e muziek gunstig was voor hun
aanpassing aan de arboid.

Du rtouveau sur 1a musique fonction-
nc11e
ffi'ir et méthod-es (Parijs)', no. 94t
October l)JJ, blz. 25-32.
L[óchin wijst eerst op d-e schad.elijke
invloeden van lan.raai bij de arbeid om

vervolgens op het gebruik van muziek
over te gaan.
In Frankrijk word.t in 1OO à 130 tex-
tielfabrieken, 1BO à 200 mechanische
ind.ustrieën, in ca. 30 led.crber,lrerkings-
beclrijven en ongeveer 140 andere produc-
tiecentra muziek toegePast.
Enkele Franse experimenten, o.&o in een
textielbed.rijf en in een metaalbed-rijf
lvorden besproken, vraarbij aand-acht is ge-
schorrken aan geluidsintensiteit, perioden
van uitzend-ing, rhythme en tempo etc.
Vooral aan d"e verl:ouding lavraai-muziek-
niveau vrord-t veel aand-acht verleend..
Verd.er de vermoeid-heid-speriod.en en eell
vreinig muziekpÏqrsiologie.
Ervaringen van radio Paris-fntcr l''rord-en
besproken, Daatnaast ook de oorzaak van mis-
luklcingen en successen. In verband- hiermed-e
word.t gewezen op de noodzaak van een goed-e

voorbereitling van d"e muziektoepassing d-oor
stud-ie van het arbeidsmilieu en het arbeids-
proces in a1le facetten, \'traar{r'an plaatsing
d.er luid-sprekers, geluidsniveau, aard- der
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muziek etc. moet afhangen, Het artikel is
voorzien van d.iverse grafieken.

64) Uisra, H.-![-. Music in irylus-!ry# ffirlg4;g|gebtz.

65) Moies.P.c.

275-286.
Eon Ii-teratuuroverzicht, aan de hand
\'lraarvan d-e volgende punten word-en bespro-
ken: Het muziek prograflma en de duur
d.aarvan; muziek v6ór en na het werk;
arbeidsmuziekg rustpauzen en muziek;
lunchmuzj-ek; muziek ter gelegenheid- van
spcciale gebeurtenissen; het probleern
van het latlraai en d-e muziek in fabrieken"
Resul-taten van onderzoekingen betreffen-
d-e d-e invloed- van muziek in d-e industrie
op prod-uctie, vermoeid-heid- en rnenselijke
verhoudingen tlrorclen kort i-Íeergegeven.

Influence d-e 1a musique sur Ie travail
Ei
Er zijn tr''rec hoofd-problemen te stellens
1) ,,=ranneer muziek te geven en
2) vrat voor soort muziek
Bij monotone arbeid" word"t 20-30 mintl'ten
pei t.l,ree uur arbeid- voorgesteld-.
Bij ander r,verk ongeveeï 10-15 minuten bij
het begin en bij het eind- van het -llrerk,

gedurende rustpauzen en maaltijd-en" Een
studic van 600 werkers geeft a1s voor-
kcrrrsvolgorde aan: accordeon, marsnnuziek,
orgel voor mannen en populaire liederen,
accordeon en Havraiian voor vl?ou!ïeÍIo

Motion Rhvthm in trÍusic r,vb'ileJou r'vork

Ed-ustriàl-Por,.rer and Prod-uction, Dec.
I)QJ, btz. 485-487"
}loore r,"l"ijst eïop, d-at gezien de gecommer--

cialÍseerde achtergrond van de Amerikaan-
se radio óaar geen rrl[usic vihile you lvor]<ri

programmat s mogeli jk zi jn zoals bi j d'e

8.3.C. in Engcland.

g6) &.=". .],-
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Elk bedrijf moet zijn ei-gen prograrnma
sa.rcenstellen. Dit is geen nad"ee1, want
het B.B.C.-programma is zeker niet voor
a1le bed.ri jven bruikbaar.
Lfuziek hecft twee functiess Ten eerste
kan het rhythme d.e arbeid. ond.ersteunen
en ten tweed.e kan zij a1s tonj-cr:m d.ie-
nen tegen d-epressietoestanden van het
zenuvrstelsel.
De 3.B.C.-programmar s zi jn rhythmisch
inad-equaat. 'Jilil men op d.it punt resul-
taat hcbben, d-an moet d.e aard van d.e
arb e i d. shand.e 1 i ng nauvrke uri g ge analys e erd.
word.en en d-e muzj-ek d.aaraan aangepast.
Ook het samenstel-len van trpsychologischetr
muziekprogrammar s ter vermind_erÉng y€a1
neurotische spanningen is geen gemaldre-
lijk werk. Enkele soorten muziek vrord-en
kort besproken"

Rhvthmus und. Resonanz a1s ökonomisches
Prinzip in der _Reklame
Verlag 0.Enoch, Earnburg, 1926. \O lolz.
Dit boekje is geheel gewijd. aan d-e toenmali-ge
toepassing van r§thmische principes in d.e
reclame. Over muziek word.t betreldrelijk wei-
nig gezegd.. Slechts wordt op de inleid-end.e
bladzijd.en een aantal vergelijkingen met
muzi-ek en d.ans getrokken.
Niettemin is het een aard.ig v,rerkje om enig
globaal inzicht te verkri-jgen in d.e toepas-
si-ngsmogeli jkhed.en van r§rthmische principia.

Arbeitsmueik als Prod.uktivitàtsfaktor
Oe s temei chische s Prod.uktivitàts-Zentrum,
1tlien 1952. QQ blz.
Dit in 1952 bij het Oostenrijkse Prod-ucti-
viteitscentrum te 'hrcnen ui-tgegeven boekje
geeft een belcropt overzicht van d-e proble-
matiek rond, d-e practische toepassing van
ind"ustriëIe muziek.
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Een aantal - voornamelijk uit het Engelse
taalgebied. stammende - ond-erzoekingen
j..nzake d.e irnrloed. van muziek op d-e prod.us-
tiviteit wordt besprokenr ll/aarna verv'o1-
gens de technische aspecten van d-e ge-
luid.sinstallaties onder ogen gezien worden.

Arbeitsmusik a1s Prod.ukti-vitàtsfaktor
t'tt'mffiaf-tlichkeit, nrro l-2, a)JZ, hl-z.

t9-21.
Een korte vlecrgave van een aantal
Àmerikaanse publicaties. Evenals in d-e

hi ervoor genoemd.e brochu-re enkele grafie-
ken betreffend-e d-e invloed van muziek op
d-e d.ag - en vreekproductie .
Het aanvre zig ziSn op d.e Maand.agmorgen bleek
d-oor C.e muziek gunstig beinvloed- te ziin
en het te wroeg weggaan vermind-erd"e.

Die Bedeutuns der Arbeitsmusik fi.ir d-ie
f,eistrrnssstcigerune im Burö

, Juni 7953t
Íroo 6, b]-z. 148-150.
Dit artikeltjc sluit aan bij de reed-s
genocmd-e brochure van Pau1i. Het richt zich
echtcr op de toepassing rran arbeidsmuziek
bij burcau-arbcid.

The growing appreci?tion=of raYsi? and :-ts.
;Tfect upon thc choise of music irr
-.r!

industrv
ll.ac;Ët. Soc. Amer. 1944t 7J, bl-z. U6"j
ïnd-ividuele reacties ten opzichte van
muziek d-ienen in aanmerking te t*rorden
genouen bij het gebruik van muziek in
industriëIe en andere situaties.
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Ïra musique nedani 1e travail
eEeEs;-M;5, l,rei a958, loLz. 20-22
Uitzend-ingsti- jd-en, installatie, pro-
grammakeuze etc. word"en behandeld. aan
d-c hand, van gegevcns van het Stevens
ïnstitutc of Technoloryr ïvaal?aan d-e ver-
melde cijfers ontlcend ziin. Verder r,vord-t

ecr: onqu6te vermeld., vrelke in A947 in een
Frans confcctie-atelier rrerd gehoud-en.
Van de 60 antvroorden hierop bleken 46
het r.,,erk aangcnamer te vinden, minder
monotoon, mi-nd-er vermoeiend etc.

8 pcrsonen vond"en d-e muziek niet sti-mu-
lerend, maar erkend-enrd-at het r'rerk wel
plezicrigeï vías en minder monotoon.
3 stonàen er geheel afi,ijzend- tegenover
en 3 meenden geen invloed op het l-'rerk of
op d.e prod-uctÍviteit te kunnen consta-
teren.

Enige ziid.en van het vermoej-d.heÍd-sv-raagstuE
l,taand.b Iad. voor Ïlande lslve te ns chappe n e n
Hanclelspraktijk, Jur:i 1948e Ítro 11"
Het verloop van d.e arbeiclsprestatics per d-ag

en per rreek, toegelicht met grafieken.
Enl<e1c experimenten om d-e invloed- van
muziek en rustpauzen op d-e arbeidspresta-
tie na te gaan lvord-etr besproken.

Muziek in d"e fabriekffi
l?46-

jrg. 1, nr.I 1! I'[ei

De i-nvloed- van muziek op de arbeidspres-
taties rvordt beschreven, alsmede enhele
experimenten in Amerikaanse en Nederlandee
bed-rijven. Overr',rogen','rordt welke muziek
a1s geschikt en welke a1s ongeschikt moet
l'rord-en beschouwd' en op ';relke rrrijze verder
nog gebruik gemaakt kan vrord-en van geïn-
sta11e crd-e luid.sprekersystemen.
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IrÍuziek in het bed-ri-if
Bod.rijf en Techni.ek, 1 Nov. 1947t
blz. 7!.
Een artikeltje, voornamelljk steunend.
op een publicatic in Virulyrs technisch
maandblad- voor d.e wasind-ustrie. Na eerr
overzicht van d-e gebrui-ksmogelijiched.en -

van muziek vrord-t get,rezen op d_e arbeid-s-
sti-mulerend.e en prod-uctivitei_tsverho-
gend-e invloed. er van. Kort '',rord.t het
progïamma behand-cld". Geen nieuvre ge-
zichtspunten.

Music vrhile you work
British Broad"casting Corporation, 194Z
Een ovcrzicln*, van motieven, progratnma-
leid-ing, 'r,verklirijzc en tijd-en van uit-
zend.ing betreffend-e d-it B.B. C.-prograJn-
IÍlàr

Selecting music for'the factory
Personnelt 1943, ZQt bJ.z" 9}9B
Dit artikel brengt cen korte samenvat-
ting van een pamflet, uitgegevcn in
1942 ö,oor d.e 8.3.C. o.à.o 8.
1) muzikale programmats r"rerpen het

meeste nut af ten aanzj-en van lyerken
met monotone en zich herhalend_e ar-
be id.

2) werkers met arbei-d-, d.ie vakl<ennis en
gcesteli jke concentratie vereistr "
kunnen voord"eel hebben van muziek-
programmars a1s het gebruikte mate-
riaaI, d"e speelstijl en d.e weergave
vold.oend"e yerzorgd. zi jn.

3) muziek geeft geeà votàoening aan
leid-j-nggevende firnctionarissen en
het kantoorpetcsonee 1.
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Van Stamela.ar tot lied.enaar
Erven J. Bij1evc1d., UtrectÉ, !)QO,
L65 htz.
Di-t populaire boekje geeft inzicht
in d.e problematiek van het sprekenrd.e
voorbereid-ing van red-evoeringen etc.
Vooraf het hoofd-stuk over spraak-
technische opmerkingenrveïzorgd- d-oor
d-e spraakl-erares raevrour'tr B.H.Nij1and.
en het zesd-e hocftLstuk o.a. over d-e

rad.io en de geluidsversterker bevatten
rretenswaard-ighed-en, d-i-e voor d.e be-
d.rijfsomroeper van belang kunnen zijn.

Des ourmj.ers de@
en musLque
LtExpress t 59e jaargang Ír.r. 168.

Psychologv and- Life
Scott, Foresman and- Cornpany, N.York-
Chi-cago, 1944, 679 Al-z.
ïn het hoofd-stuk rrEearing and- livingrl
(Atz. 5O5-5LD van dit populai-r-
psychologische,,''lerk vrorden enhele
algemene aspecten van het gehoor, d.e

toon en muzielc besproken.
Ind.ustriële muziek komt echter niet
aan d.e orile.

Muziek ged.ursnd.e hct werh
Mens en Ond-ernemlng, jrg. 7950-1951,
h1,z. 18! e.v.
Aan cle hand van ci-gen ervaringen 1n
bed.rijven in Zwed-en ,;rord.t hier cen
rrl'rerknemersvisietr op het gebruik van
muziek gegeven.
De aandacht vrord.t gcvestigd. op het
ind.eLen van de werktijd. in overzich-
telijke perioden, d-oor d.e muziek op
vaste tijd.en te brengen. Yerd-er word.t
gevlrezen op d-e noodzaak van een goed.e

B1) Schröd.er DI
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Voorbereid.ing van d.e programmat s (met
inschalcelcn van een personeelsvertegen-
woord.iging) en rran een zo perfcct moge-
Ii jke tcchnische verzorging.

Llusic and. gcd.ecinc
@rn, tg4,Bt 4ggbLz.
Zie hicrín blz. 352-366 Yoors
Card-ino11. R.L. I{usi-c in Ind-ustry.
fr;ffi;E-ïffioud zic in deze lijsta

;. 22t Card.inell-)

Programmit g *rr=i. f o" irtd*=trY
ffier. 7943t 75,blz.
131-132.
Speciale aand-acht d-ient te irirord'en gege-
ven aan d.e sclectie van muziek voor in-
d.ustriële d-ocleind-en. Eveneens aan de

organisatie daarvan en d-e frequentie'
Te uitgebreide organisatj-e kan er toe
leiden, d.at het gebruik van muziek aan
het doel voorbij schict.

Theraneutj-c àn!" fnd-ustri?] usqs of
ilffi; aEv:-ew of tne tiierature

+e,
274 blz.
Yeel van het gepubliceerd-e materiaal is
gebaseerd op verlachtingen en ond'er-

=tulIitg"n. Erperimenteel onderzoek j-s

echter v,reinig ged-aan.
In d.e ind.ustrie word't geclaimd-, d'at de

muziek het moreel verhoogt, de ve::rroej'd-
heid red-uceert en d-e productie doet
stijgen. In d.e therapie is het effect
van muziek te vergelijken met dat van
àe arbeid-stheraPie.
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Musj-c in relation to employee

an
and. industrial acci.d.ents

47, rlo o t4
J) blz.
Uit. : American Psychological Asso-
ciation
Het bctreft hier cen studie in een
fabriek met cao 10OO ,",ierknemers ged.u-
rend.e 12 vireken. J20 ond.ertekend-e vragen-
lijsten en 30 persoonlljke interviews
gaven resul.tgteaevraaruit aan het einde
van öc period-e bleek, d-at men gunstig
t.o.v. d-e muziek stond.
De prod-uctie van stul<werk steeg me+ 1y'.
bij d.e d.agploeg en met 17/" b1j d-e nacht-
p1oeg. Er v,rerden geen statistisch signi-
fi-cante verbanden gevond-en tussen d.agen
met en zond-er muziek t.o.v. ongevallen,
dus d.eze relati-e is ni-et d-uid.elijk ge-
bleken. 18 literaturrrreferenties.

Systematic experiencej; about the influence
of music on wo@

t94B t
59 blz.
De ond.erzoekingen van Dr" Srnith omvatten\-a) d.c houd.ing van het personeel t.o,v.

d.e muziek;
b) d-e invloed- van d-e muziek op het rend-e-

ment, naar gelang d"e hoeveelheid. van
d"e gegeven muziek, het genre d.aarvan,
d-e uitzendingstijd.en en de smaakyoor-
ker:ren van d.e rn'erkers;

c) d.e invloed. van muziek op het aantal
arbe id.songevallen.

De resultaten vrord.en in overzichtelijke gra-
ficken i,iÍeergegeven. Àllereerst bleken rrrij-
wel alle rlrerkers d-e muziek aangenaam of zeer
aangenaa.m te vinclen. Voorker:r bleek te be-
staan om mi nsf,sns de helft van d.e arbeid.s-
tijd. muziek te horen. ïïat het programma
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betreft bLeek men swing en semÍ-kLassiekte prefereïeno fnzake àarrgn r*urs rnrercleen wei_ni g zang meer ge1.,/aard.eerd. d-an veel
zang.
Productiviteitsstijgingen bij d.e d.agploe_
gen werd.en gevondcn varlB
72/o voor 1 uur muziek per d.ag
LL/o voor 2 uur muzj-ek i,"= arË
4% voot -t uur muziek po" aàË"l/" voor 4 uur muziek ier aa!
)yo vooT ) uur muziek per dag

Voor d,e nachtplocgen:
a3% uoor 1 uur *ràiuk per d.ag
2O_/o voor 2 uur muziek 1"" a"i
L6/o voor 3 uur muziek p"r a"E2l/, voor 4 ux muzick p"" aàE
13% voor J uur muziel< pur aa!
Deze cijf-e_rs geven d-us betrelckelÍjk r,-,reinig
houvast. l]Iat betreft arbeid.songcvallen
bleken geen-relschillen in het totaal_
gemid.cle1d.e r,raar te nemcn ond.er invloed.
van muziek.
Er scheen een tend.ens tot stijging van deongevallen bij d.e d,agploeg en tot d.alingbij d-e nachtploegen !r,.aar te nenen. Ook
|icr d.us rreinig houvast.
(Het boekje tvord.t uitvoerig besproken infrïlommes et Techniquesrr luc. f9+à, iti.--'23-25).

l4usic in fnd.ustry
National fnd.ustrial Conference Board.. fnc.
I'trev,r York, l94Tt no. lB. 32 bl,z.
-Eien ondcrzoek bij 262 fabTieken. 1II
d-aarvan gebruikten cen speciaal muziekpro_
grarnma, hetgeen ín 9% van d.e gevallen niettot terrred.enheid. 1eid.d_e.
Slechts weinig bcd-rijven had.d.en zich reken.-schap gcgeven.van hct effect op d_e specialewerksituatj_e (o.a. op absent"iio,"). -r-v-w+v
1l fabrieken bespeurd.en een vermind.ering
van het verloop; 20 vond-en geen verschillen
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sed.ert d-e invoeri-ng d.er muziek;
3 tr,rijfeld-en inzake een uitspraak
omtrent cle gevolgcn en J) had-d.en in
het geheel geen stud.ie gemaakt. De
voorkeurscoring voor bepaalöe muziek-
typen was a1s volgtc
1)'tHit Parad.err-tunes;
2) Sv,r"ingg

3) rrats

Invloed- van muziek bij het v'rerk op
rverknemer en prod-uctie
Tijd.schrift voor Efficiency en Documen-
tatie, 1949, no. 9e blz. 2O3-2O7.
Sesproken r,vord-en enkele resultaten van
Amerikaanse studies, ïraarna aand-acht word.t
besteed aan uitrzend-ing (technische aspec-
ten), uitzend.ti jd.en, een eventueel verzoek-
prograrnma eto. Een literaturrlijstje is
opgenomen en een aantal d-ezer publicaties
word-t kort gerefereercl.

De invloed- van muziek bij het vrerk op

-_

lverknerner en prgd.uctie
Alarma N.V. Amsterdam L) blz. z.j.
Dit is hetzelfd-e materiaal als i-n vorenstaand
artikel, echter afzond.erlijk als brochure uit-
gegeven en voorzien van een iets meer uitgebrei.d.r
literatuurlijst"

[unctional use of music in ind.gg[ggfl
ï.rleïapy
Proo. MusÍc. Teach. Nat. Ass. 1944,
hlz. L47-159.
Een j-n populaire bevroord.ingen gesteld over-
zichtje van d.e genoemd-e gebied.en, alsmede een
lijst van bron:ren, vi/aaruit literatuurgegevens
geput kunnen tnrorclen.
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- 35 -

Russel-Sage Found.ation, N.ïork,
1946, 86 b1'z.
ILLer lnrord.t uitvoerig ingegaan op d.e
invloed- van muziek op d-e mens in
p§sische zin (motorisch, sensueel,
emotioneel, perceptie en associatie
etc.). '

De verd-ere be-spreking van d.e muziek i-s
uiteraard toegespitst op d.e toepassing
eïvan in het zie]<enhuis voor algemene
en therapeutischc doeleind.en.
Gezícn d.e ged-etaÍlleerd.e behand-e1ing
zijn er echter ook voor d-e toepassÍng
in bed.rijven ta1 van aspecten tc vind.en,
die vergeefs in d-e vele artikelen over
bed,ri jfsmuziek gezocht zul1en v,rord,en
en d-ie toch in analogi-e een overr,'reging
'r',raard- zijn.

A research s l-
) 1/+1.

cffectiveness
and. acceptance
Ne1'r ïorkc Muzak Corporation, 1948" 23
blz.
Een overzicht van het v,rerk d.er lliuzak-
Corporation in d-eze tr.,iee jaren. De
muziek lvas bestemd- zov,rel voor kantoor-
mensen al-s in het bed-rijf ter vermind.e-
ring van vermoeidheid- en bestrijd_ing van
verve lingsvers chi j nse 1 en.
Door mj-d.deI van guestionnaires trachtte
men de mate van voorkeur voor bepaald-e
muziek te bepalen bij 19.546 employees"
Populaire d-ans- en tralsmuziek v'rerd. bet
meest gewenstg swing en jive het minst"
De gead.viseerde pro€ram[tar s r-,rerd,en
gebouvrd. op d.e functionele aspecten
van de muziek, hoevrel ook vrel de ui.tge-
sproken voorkeur van een bepaald.e per-
soneelsgroep in overweging r,verd- genomeno

u
ts
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Music in Yfar Plants
ïiiar Prod.uction 3oard., Ytrashington,
t943.

Susic in the typei,'rriting room
ï-,ond.on, 7-947.

Effggt of music on hospital
accid-ent rate
American Journal of Mental Deficiency,
L947t fu, hlz. 39'l-4oo.
lia het bepalen van d.e rrongevallenpie-
kenrt Ín het zÍekerrhuis v,rerd- d.oor het
spelen van geselecteerrLe muzj-ek via
het ziekenhuis-rad-i.osysteem ti jclens
d-eze pieken een vermind-ering van ver-
rvond.i-ngen bij d,e pati.6nten net 2l/,
bereikt.

&sik und.er arbetet in Röskes Radio
Intenae
Een ond"erzoek werd- gehouöen ond-er 12OO
'urerknemers en 44 leid_ers van bed-rijven,
d,1e rad-iomuziek gebruikten.
Op d,e vraag of muzi-ek het werk verlichtte
gaf 89 r8y'" ael ond-errrraagd.en het antwoord-trjatr en or\/o ttneentr. De rrraag rrvras d.e muziek-
uitzend.ing goed.rt rrrerd d.oor 22 27% met, t, jafi
en d-oor 7414/, met ,rneentt beaniwoord-. Van
militaire orkesten bleek l7 14% te houd_en en
van harmonica en volksmelod.ieën 42r4%.
Jazz lrJ.eek ouclere mensen prikJcelbaar te
naken en voor hen v,ras rustige muziek beter.
SSrmphonie-muziek bleek vaak moeilijk te
volgen d-oor d"e volumeverschillen.
fn d.e machine-afd"eU-ngen werd- een nonstop
gramof oonpïogramrna germaagd., r,rerden raclj-o-
orkesten minder gevraarcleerd. en milj-taire
muziek meer.
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Fatisue and boredom ín repe !;!tive r,-rork

Cffion|fqr7, },[ed. Res. Counc. ReP.
no. 77'. De biad.zi jd-en 30 ffn 42 behand'e-
len het gebrulk van muziek onder de

titel ttBóredom and- gramophone musicrr.
Gedurende 24 v'reken li-'rcrcl in een fabrieks-
afcleling geëxperimenteerd- met gramofoon-
muziek. 68 vrerkers van 14-35 jaar I'raren
er bij betroklcen. De productie van 12

d.ezer lverkers rrerd om het klorartier auto-
matisch geregistreeerd- op een papier-
band. Het exPeriment omvatte zes
neriod.ent
ïà-"""i"a"t (16 rueken) geen muzi'ek (t'of
':E;-:: àa1e arbe id-Àoms tand-i ghed'en)

2e periorLes (3 weXen) verschillende
soorten dansmuziek van
10-11.L5 uur I s morgens en
van 4-5 uur rs middags

3e period-el (3 r,,reaen) Id-em van 9'30-10
ulrr en van Ll-11.45 uur
I s rnorgens I verder van
4-5 :uur rs mid-dags

4e perioàe: (2 r'reken) Idem, rles rirorgens
van 8 "45-9-15 :u1:Yi 9.45-Lo.1i
uurí LO.45-1L.1! ut;rg
LA.45-L2.1! uur, d'es mid-d'ags
vreer van 4-5.

5e periodet (f v,reken) gZ*, *l"t']?\ ('or-
- male arbeid-sornstand-igheden)

6" lgiglg: ( ! v,teken) Muzi-ek van t s rnor-
gens 1O-11.1! uur en ts mid'-
dags van {-! utrr'

De 2e en 3e pori-od-e lverd- gegeven om ver-
gelijking"n tu trekken tussen ó6n
pcriÀcfe van 75 minuten mirlden op de mor-
g". "r, een t'neetal perioden, tezamen even
lang durend, doch over de morgen ge-
spreid.
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De 4e period,e werd- gegeven om d-e in-
vloed. van afv,risselencle kortere muziekpe-
rioden na te gaan.
De 6e period.e vrerd. gebruikt om d.e invloed
van verschillend.e typen muzi_ek na te gaan.
De r,rrerktijd.en op cleze afcleling, waar i.n
stnkloon gewerkt v'rercl vraren van B-L2.45
ur:r rs morgens en van 2-6.L5 uur ts micld_ags.
Zaterd"aggmorgens r,"irerd- niet gewerkt.
fn cle 2e periocLe vrerd. e-en procluctiestij-
girtg vas.tgestelcl van 6/o. ïn c1e 3e periód.e
van 216/" en in d-e 4e periorLe van qrq%.
Het rapportje geeft nog ta1 van verd_ere
d.etaiIs, yraarvan men zich gezien d.e
betrekkelijk kleine aantallen proefper-
sonen kan afvragene in hoeveme c1e resul-
taten betrouv,rbaar zíjn. ne irpersonal
oplnionstr van cle werkers geven aard-ige
aarrhnopingspunten. De cijfers voor ver-
schi-l1enàe typen muziek vertonen slechts
lr/-einig variatie. Het rapportje, hoe be-
perkt overigens van opzet, vind-t in d.e
literatur:r veelvuld-ig vermelC-ing, aange-
zj-en het een cler eerste pogingen l.ras orn àe
verschillencle aspeoten van muziektoepas-
sing experimenteel te toetsen,

I'[uziek tiiclens het r,.rerk op kantorqn
Uitg. A1g. Katholieke ï[erkgeversvereni-
gingr rs-Gravenhage 1)J6. ) blz.
Hier wordt een overzichtje gegeven van
het resultaat van een korte proefperiocle,
voorafgaancl aan c1e invoering van muziek bij
de kantoorarbeiC. bij c1e N.V. Verzekerings-
bank rrVictori-art te Àrnsterd-am. De op d.at
moment aaw'rezige platen in cle cliscotheek
zijn er in vermeld.. 0p gronci van een kleine
enquGte na cle proefperiod.e vrerd.en d.e tijd-en
van uitzentling bepaald- op: 8.45-9.O0 uuri
10.30-11.00 ur.rrg 71.45-L2.OO uur;
2.15-2.10 uur en 3.lQ-{.00 uur,
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1OO) Zr:ylen.
J.J.L. van
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A1s afzond-erlijke brochr:re verschenen bij
rfAlarmatr N.V. te Amsterd.a.m z.j. 72 bl,z.

Technische Làrmabwehr
Alfred. I(röncr Vorlag, Stuttgart 1950.
Ap hLz. 188 vrord.t hier gezegd.: rrAn d.ieser
Sto11e so1l noch auf den Versuch hinge-
r,nriesen r,verd.en, d-ie Arbeitsleistrrng in
Betriebon d.urch l.[usik zu heben. Der
Betriebslàrm 'wird. d.abei d.urch eine geeig-
net ge.,vrihlte Musik iïbertönt und. mehr od-er

'reniger verclecltt. fn U.S.A. soIlen auf
d.iese li,icise schon betràchtliche Arbeits-
steigerungen erzielt,,,iord-en sej"n.
Ueberzcugend-e Nach..-,,eise, öie sich vor
a1lem auch auf physiologische und. psychi-
sche Bcfund-e stiitzen miissen, fehlen noch.
SelbstverstËind-lich kann es sich in d-i-esen
zusammenhang nr.r um mechanische Arbeit
hancleln. Die Verd.eckung cles lràrms mit
Itusik ist ej-n Stimulans, clessen nïirkung
grund.sàtzlich ebenso zu beurteilen ist
v'ric d-ie T'iirkung andere Stimuli-ercnd"er
Irtittel, E.B. Rauschgifte. Eine beschrË,nk-
te Zeíl lang wird. zr,veifel]os zu crhöhter
mecb.anÍsche Leistung angcregt; friihcr
ocl-er spàter r,.rird. sich aber d.abei gestei-
gerte Schallbeanspruchung d.cs arbeitend-en
nlenschen in einer beschlcunigten Sched.i-
gung d.es Organismus . . . bemerkbar
machen. 3ei d.iesen Sachverhalt lehnen lyir
cliescs Mittel zur Arbci.tssteigerung, r,lrenn
es nicht fiir kurze Ar:snamefàI1e benutzt
wi-rd-, aus ethischen Griind-en ab.rr

Rad-io Encyc lopaed.ie-
Van 3reughe1, Amsterclam
Een bruikbare bion voor
van prog?a.mmat s.

L956 be d-ruk).
het samcnstellen
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Publicatie s zond-er schri.iyersnaamt

Lol) Music in Ytrar P
ysis of a survey cond"ucted. by the War

102)

Procluction Board-, l'Tashington.
- LIUZAK Corp. -
New York, 195A.

Arbej-t und- Rhythmus
L[usiJs bel d-er Àrbei-t
Philips-I[erke.

Svenska erfarenheter av musik vid- repetetj-ve
arbete.
GEts-tr :-f örbund.e t s L[e d- d.e 1 and.e n, Arb e t s 1 e d. ar e n
L94Ot Ílro 20.
Een ond-erzoek in 1940 ingesteld- in verschillen-
d-e ind-ustrieën d-oor affàrsekonomi. De uitzend.-.
tijd-en hangen af van het begin van de vermoeid"-
heirLsperiod.en. l,Ieesta1 korte u:itzend-ingen met
korte tussenpozen. De programmakeuze heeft
zorgvuld.ig plaats met med-ezeggenschap van d.e
werkeïs. VeeI lichte muziek. Zang acht men on-
geschiJrt. Een gunstige invloed- op d-e procluc-
tie rvercl vastgesteld., ivelke echter soms pas
maancl-en na c1e i-nvoering van muzÍek rras te be-
merken. De rirerkers staan zeer positief tegen-
over d-e muzÍek.

Music vrhile you ivork (a sugge=tion for
@t).
Trade and- engineeri-ng, March 1946.
Naar aanleid.ing van de 8,3.C.-programmats -

voor bed-rijven r,vorclt hier een enqu6te gememo-
reercl bíj 2U fabrieken, vraaruit bIeek, d.at
97% deze uitzend.ingen tón gehore brachten.
Het vrerkpeil werd. verhoogd. en de stemming
onder het personeel verbeterd-e. Een vermind.e-
ring van het aantal ongevallen viel 1ffaar
te nemen evenals afnemen van verstrooid.hei-d..
Een pleid-ooi llord-t gebouclen om cleze muzj-ekuit-
zenclingen ook toe te passen in d-e steenkolen-
mijnen, i;aarbij d.e luid-spreke::-installaties

103)

104)
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eveneens van nut zouclen lctinnen zijn bij mijn-
ongevallen.

105) La musiouc Dcnd.ant Le travail
. !946e bl.z. 53-54.

Op cleze blad"zi jc'ien r'rrordt in l1ct kort d'atgene l'reer-
gegevenr';ra!,aanresultatcngevoncl-en';ercl-cloord-e
I1ationa1 Ind-ustrial Conferc,ce Board. (zie iïaytt en
i""g.f."). Verder t'ie ervaringen bi j d-e B.B'C' (zr:e
r'Ifusic rvhile you lvork'[ net arti-kcl bespreekt cle

frequcntie tler uitz,enclingen, cle benodigcle instal-
l-atic, d-e programmakeuze en cl-e houcling van cLe werk-
geveïs ten aanzien van 'ie muziek bij het r'''ierk' Àan-
gezien hiervoor uit reecis genoemi-l-e bronnen geput
lrerc'i levert C-it artikel gcen nieul'rc gezichtspunten
oP.

105) ],.[usic in Ind-ustry
@nt, Sept.-oct. L947, ]bl,z. 237-238.
Het betreft hier een su-rvey cloor het Institute of
Personnel l,[anagementr 

"vaarvan ".rel 
hgL vooruaamste re-

sultaat rmas, cl-at c1e ruziek voor pretti-ge onclerbre-
kingen van cle r';erkclagen zorgd"c en dientengevolge
g.,rrràtig uitr.rerkte op het morcel. Op óón be'Jrijf na,
r,.iaar reecls 13 jaar ervaring met rauziek bestonil ble-
ken rle meeste fabrlekcn tussen 1938 en A942 met
rnuzielc gestart te zijn. De inschalceling van l-rerk-
nemersconimissies bij het samenstellen van plogÏa^'ÍI-
mat s klram slechts in 4 bed-ri jven voor. Mcestal r"'erd
volstaan met het B.B.C.-psogramlïta trmusic t'hile you
rrorkrr, in sommige gevallen aangerml'l met eigen
gramoioor,rnuziek. De programma-inhoucl en de "iize
van uitzen.Jing maakten geen punt van onclerzoek uit.

107) Travaillcr en }[usique
@1"c. lg4},- brz.27-28.
Een korte beschrijving van cle gezichtspunten, ten
gronrlslag liggencie aan het nieure programma van
Raclio Paris-Ïnter. ttTravailler en musiquetr, clat
uitgezoncten wercl van ) uur 18 tot, 9 uur 48.
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Van 1l uur 30 tot 16 uur word-t het
Engelse programma trmusic rrvhile you workrr
gerelayeerd.

L[uziek bi.i het rrerk
Mens en Melod.ie t 1948, noo 12, bl-z. 400
(Rutriek t'Sesprekingen en Berichtent')
De z.g. functionele muziek maakt in Amerika
steecls grotere opgang. Zo bestaan er in Cbi-
cago reeds 3 maatschappijen, clie banken,
fabrieken, winkels, restan:rants etc. via
aparte tclefoonlijnen, d-ie niet cloor para-
sieten gestoord. kunnen worclen, speciale
muziekprogramma t s leveren.
De programmars zijn d-oor musici samengesteld",
d-ie een speciale stuclie hebben gemaakt van d.e

uj-tlu'erking van muziek op verschillend-e groe-
pen van menseni zo worden voor fabrieksarbei-
ders vooral marsmuziek vereist, d.e voorker:r
cler kantoorbeclienclen gaat meer naar het gen-
re ult, clat a1s salonmuziek bekend. staat
en het personeel der r,-rasserijen bijvoorbeeld-
prefereert operafragmenten, d-ie zachtjes
kunnen v,rord.en me ege neuriecl.
ïn Cinciru:ati heeft een andere organisatie
zich toegelegd. op muziek, d-ie speciaaX. voor
a1ler1ei transportmid.clelen is bestcmcl en ook
voor clit initj-atief scE[]nt in cLe nieuvre vrereld-
een grote toekornst te zt1n treggelegd.. Zo,rel
d-e arbeiclsprestaties aIs d.e animo op te reizen
schijnen ald-us in hoge mate te v,rord.en gesti-
mu1eerd.. Er rest slechts cle vraag, of d.e muziek
zich in cleze nieuwe functie hand"haven za1.

Muzi-ek bi.i het werk
Tijd-schrift voor Efficiency en Documentatie,
L949t noo 11, bIz. 262.
Een kort overzich.t van ervarlngen, opgedaan
bij cLe toepassing van muzÍek in een werkplaats.
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Personnel Managementr mov.-lec. l)JJ_, btz.
2gg_3o2.
ïn d.e rubriek rtMembersr' problems' worrlt d-oor c1e
reclactie llan P.I,I. ecn .'rraag beantwoord- van een
beclri jf , clat het B.B.C.,-prog?anma ilI\[usj_c
while you vrorkrr relayeert, d-och cLaarmecle niet
tevred.en i.s. Aangevoerd, r,rorC.tr clat muziek c1e
verveling doorbreekt cloor cle werkclag in periocLen
in te cleIen, clat het moreel verbetert en ver_
moeicle r-rerkers gestimulecrcL l,rorclen.
Verd"er errl<cle ervaringcn met betrekking tot
'rlvanneer muzj-ekrt, rrsrelk type muziek,r eà vrelke
technische voorzieningen (a11es uiterst beknopt)"
Tenslotte rnordt erop ge\r,rezen, d-at het gebruik
van grarnofoonplaten vooï bed.rijfsd-oeleind_en
verplichtingen met zich med-e kan brengen ten
aanzlen van d.e auteursrechten en word.en vooï
Engeland. enl<ele bureaut s genoemd_, d"ie d-e ve::_eiste licentles kunnen verlenen.

111) I{usique f oncti onnpJ-le
s@eI), 1953t ír.ro z,
hLz.31-37"
Een kort artikel, d-at vrijst op d.e gunstige in_
v1oed. van muziek bi-j monotoon vrerk en enkelo
resultatcn vermeld" uit de li_teratuur. Ilet 1e_vert geen nieurve gezichtspunten of ervarings_
materiaal.

112) L[uzie]< in de fabriek
De lVederlandse Intlustrie, Februari 1955, nr. 3eblz. 66-67.
Hier vrord-t een mogerijkheid. ontrrikkelcl, on d.oor
mid-d_el van plaatselijke centra een aantal be_
d.rijven van muziek te voorzjcn. Daarvoor d.ient
gebruik gernaakt te r,,rord.en van gehurrd-e tele_
foonlijnen. De programma!s word.en op b-znd_
record.ers vastgelegd". Hiermede word-t d_e zorg
voor r1e pxogranimat s en cle verzorging van d.e mu_
ziek d_oor een combinatie van bed.rijven ged,ele_
geerd. aan een centrum.
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113) The sound. that refreshes

114)

Office management, 1955t nr. 6r b1z. 30,
31 en. Jl.
Muziek als mj-c1c1e1 tot verhoging d.er arbeid.s-
prod.uctiviteit wordt aanbevolen. Als voor-
beeld- voor de resultateir clienen d-e ervarj-ngen,
welke in een Amerikaans bed.rijf werd.en opge-
d.aan.

Sedri jf smuz iek en_!e rj-ri jf s gJrmnas ti-ek
De Ond-erneming, I Aug. a957t nr. a6,
blz. 624-625.
ïn vcrbanrl met d-e opvoering van c1e arbej-d-s-
procluctiviteit vrorcLt gcvrezen op d-c mogelijk-
hed.en van muziek bij c1e arbeid- en bed-rijfs-
gymnastiek. Hier vrorclt vrel enige tvrijfel
uitgesproken ten aanzi-en van d"e d-irecte re-
sultaten, d-och <le beicle mogelÍjkhec'ren zijn
een gronclige stud.ie waard..

Music at l,lrcrk: ,an aid.-to bette{ output3 
-
e.

Enige j-nlichtingen aangaand-e d-ri.e onderzoekingen,
Daarbij b1eek, d.at muzj-ek bevord.erlijk is bij
rout inewe rkz aa,mhe d.e n.

trilusilc bei d.er Arbeit
@ilungennr.9. z.j.

High Fid-e1ity.. lrow Leve1. P.A.-Systems, for
]f,usic Distribution
ffin-Retailing, U.S.A. z.j"

115)

116)
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Bi.-i de d.ocurnentatiedienst van d.e Afd"eling Geesteliike
Gezond.heid. ziin momenteel oLa@
d.e volgend"e litggSggllliglgi

3ed-rijfs-Maatscirappel.iik Tilerk. Uitgave }[aart 1958,
@ i90 titels inzake clit onderwerp vermeld.
Priis f. 1160.

L[uziek bi.i het Iiíerk. Uitgave Augustus 1958.
EtoTAaf-m? titels, ïraarvan de meesten kort gearuooteerd.
Prijs f. 3.-.

Communicatie in het bed-ri.if. Uitgave Septenrber 11956,
te1s.

Gratis.

Voorbereiding op cle pensiqnnering. Uitgave I'faart 1956.
tt tIz. ilet in totaal 117 titels. Eg[§.
Bijbehorend.e nota s 4 b1,z. stencil.Gratls

aan.-qqlle4èe literatu.,rli j st " 
V9499!1

rg:B
Gratis
De oorspronJrelijke uitgaven van d.e literatuurlijsten
'fAutomatiseringil en ÍtVàrloop" (lg16) zijn l,]r;ans geheel uit-
geput. Een nieuw literatur:roverzicht j,nzake automatiseri-ng
is in voorbereid.ing.


