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fcn gcl cid.o .

Do kopij voor d.it rapport werd afgcsloton op B Fcbnrari

1960. Mct dc bedoeling d.e tekst onigc tiid tc laton rrrustcnrrr

alvorons tot vermcnigvuldiging ovcr te gaan, verdweon d.cze in
d.c burcaulad.c. A1s gcvolg van zich opstapclende werkzaa^nhedon

van omvangrijke aard is dozc or"&ï§*" rvc.:r uit tc voorschijn
gckomcn.

Eet werkjo prctendcert n:lct necr tc zijn d.an een poging

tot uitecnzctting va3 do rnogolijkhed.on, d.ic hct huidigc weten-

schappelijk literatuurondcrzoek biedt; van datgonce wat door

schrijvcr d.czes en zijn collcgac als cen uitcrmatc booiond

bcrocp word.t orvaJcn cn van d.e voorwaardon waaraan voldaan

moot zijn, oia in d.Ít berocp root zovolc faccttcn tot ds hoogst

mogelijke kwalitaticve prcstatics tc kunncn koncn.

0prcchto d.a.nk rrordt hicr gcbracht aan de d.ircctio van hct

Nodcrland.s Instltuut voor Pracvcntievc Genoeskund.ce àie mij
in staat stcld.c d.c cursus literatuurond.crzoek van d.c Gcmoon-

schappelijkc 0p1eiàingscommissio van dc Ncdcrlandse Veroniging

van Sib1iothecarissen on het Noderland's Ïnstituut voor

Documentatic cn Registratuur te volgen.

Dank ook aan hct Hoofd. van ds Md.eling Geestelijko

0ezondheid., Prof .Dr, J. Koekebakkcr, d.ie ond.anks hct feit,
dat tengcvolge vart Öe voor hct volgon dczor cursus bonodigde

arboids- on studietijd' dc routinowerkzaanrhcd.on op zijn
Afdcling wc} ccns in het goclrang zijn gekomcn nimmcr hceft

afgelatcn, zijn stimulcrcnde bclangstclling te tonen.

Danlc aaJ1 dc cursuslci-d.cr, tlc hccr J.G.Ví. Segbocr cn aall

d.e volc d.ocenten, waarvan ik sonlnigc thans tot mijn hooggo-

waardccrd.c rolatios on vricndon mag rekencn cn mct v'rio ik
voortaarr als collcga hoop tc mogon sa,"ncnworkon bii hct strcvcn,

hct spocialismc rari Iitcratuurondcrzockor op stccd.s hogor plan

tc brcngcn.
Dank tonslottc aa.n Dr. S. ÏÍiogcrsma, d.io boroid was dc

kopij van hct hoofÖstuk ftpcrsoneclrt mct mij door to nornen on

aan Dr, VÍ. TÍinscmiuse dio hctzclfd,c d.ood. mct dc kopij va3 hot

h oof d,str:k rr apparatuurrt .

Hct rapport d,raagt ocn intorjm-karaktor in dozo zin, dat

hot in oen bcperkto oplage Ís vermeniglruldigè met do bcd.ocling

het toe to zond,cn aan ccn aantal collcgae on bolangstellenèone

tenoinde van hcn op- cn aanmarkin8cn in ontvangst to mogen

nemcn in vorband. mct oen voorgcnomen d.cfinitieve uitgavo.
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van tLit rapport betokentl ilat de Oryen1].ol-

l"or zioh voor qrltisobe noton tot U wenÖt on o§n borosp oB U

d.oetz hem in ctezo n:ict telour to stcllen.
:

Mst hot uitsprekon vari rlo hooB, d.at modo Öoor uvr roactio

birmen a^fzicnbaro tijd oon publícatio hct licht zaL zían,

tlio son biidrage bctokont tot oon duidoliikor bcgrip voor

beroop on positic van do wetonschappoliiks litoratuurond,or-

aookor, rnoge d.it |tten goloiderr afgcsloton worèon'

G.G. va,n Blokland'
0ogstgoestl B Febnrari 1961.
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De tweed.e uitgave.

Iloewel d.it rapport zoals uit het rrTon ge:leid.errbij bet ver-
schi jnen duid.oli jk b1i jkt bedoeld. w,:rd. als rrd.raft oopyfr is tle

belangstelling uit d-e kring van wiltenschappelijke ond.orzoekers

zowel als uit d.ie van d.e collegae-litoratuurond.erzoekers zo

groot gebleken, d-at d.e eerste oplage na korte tijd. volledig
uitgeput bleek te zi7n,

RuLn 6J/" van d.c: Lezcrs hrbben aan het verzoek vold.aan om

hun critische beoord.cling aan d.e sohrijver toe te zend.on. Ion
overbelast workprogramma is or d.e oorzaak van, d-at nlet alle
ontvangen brieven tot nu toe boantwoord kond.en worilen. Om d.e-

zelfd.e rcd.en is d.e tweode oplage ongewijzigd.
ïn d.e :reaoties werd. - vooral d.oor vak-ool1egae - nogal eens

gellezen op het p::obIeem, opgoroepen d.oor d.e d.oelstelling een

overzicht te schrijven, d.at zowel voor wotonschappelijke ond.er-

zoekors a1s voor d.e collegae-literatuurond.erzoekers van nut zou

kunnen zijn" ïnd.erd.aad. heeft d.eze c[oe1ste1Iing bezwaren. Men

moet immers enerzijd.s een algemene probleemstelling behand.elen

on and.erzijd.s vrij ver op d.etails ingaan, Het behand.elen van cle

eigen cartotheek in het katLer van öit werk heeft bljv. bij cLe

vak-ool1egae sterk d.e aand.aoht getrokkon, d,ooh geoft in zijn
d.etaillering voor andere categorieön lezers wellioht een te
sterke nad.ruk op onze method.iek, d.ie sleohts é6n d.er velo
mogelijkhed.en is - en uiteraard het meest bij onze situatie
past - . Hot hoofd.stuk rrPersoneelrr heeft van alle categorietin
l"ezers een brecLe aandacht genoton. ilApparatuurrr daarentegen

brengt voor de vakgenoten weinig niouws, terwijl het voor d.e

wetenschapsbeoefenaar, d.ie vaak tevens op moet treden a1s zakelijk
of ad.mini.stratief coörd.inator van oen instituut of afd.eling in
een instelling oen bruikbaar overzicht van d.e mogelijkheden be-
tckent.

0p d.eze pr:riten zuIlen d.e meningen verd.eeld. blijven. Ïn
een eventuele d.efinitieve uitgave zal waar mogelijk met tLe ge-

maaktc opmerkingen rekening gehoucLen lÍorilenr
In e1k geval stemt het tot tevred.enheid., clat voor het 1i-

teratuurond"orzoek a1s zod.anig een sterk groeiende belangstelling
bestaat in bred.e kring, getuige d.e vele reacties van personen met

een bi jzond.er d.rukke werkkring en getuige het feit, d.at het aa,n-

maken van een nieuwe oplage nod.ig bleek.
Ik spreek d.e hoop uit, àat ook d.e lezers van deze 2e oplage

d.e moeite zu1len wil1en rlemen mÍJ hun bevind-ingen meÖe te àelen'

O.G. vafl Bloklancl.
Augu,s tus 1 961 .
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Inhoud.

Icn nelcid.e#

Inhoud.

tr'ichoblad

01: ïnleidine
à#

O2:Wat is documcntatic?

OIi Definitie van de F.I.D' O2a Broruron'

O3s Historischo ontwikkcling van d'c doounen-

tatii:gedachtc. 04; Sibliothcck.en documcntatio'

05s Organisatorischo schoièing van biblio-
thcok- on docuncntaticv'rczcn' 06c Hct

N.Ï.D.il .R. O?s Hot strcvon naar ccn cigcn

boroepsorganisatic van wctcnschappolijko

litcratuurond.orzockersg hct trContnrm voor

Litoratuurondcrzockrt" OBe }Ïad'crc bopaling

van het bogrip documontatio' O9s Sovcnschik-

kcndo, ondcrschikkcnd.c cn nevonschikkond'o

dcfinitics. I'O: i{r:t bankrost dcr dofinitie-
boul;crs.

oJ s&tcnschappcli jk<; documontatÍc'

O1s Do F.Ï.D. OZa Doclstclling van do tr,'Ï'D'

03s Do doolstcllÍng van vucrcldrcpertoriurn

vcrlatcn. O4c Roforaattijd'schriftcn on ccn-

tralc catalogi-. 05: Do bibliografische bc-

hocrsing. 05.OIs t.a.v. do ccntralo catalogi'

OJ,OZs t.&.v. tijdschriftcn en serics als

zodanig. 06s Bohocfto van hct wctonschappo-

liike litcratuurondcrzook aan cigcn basis-

natcriaal.
O4: Svstcnatiok.
. 01: Systcembouvr. OZe Philosophischo systoma-

tiok. O3l V{otonschappeliike systcnati-ek'

O4s Bibliografische sys-borratiok' 05s Dooumen-

taire sYstonati':k'
0ïsDc, cigcn,cartothcc4 van de. Afdcling Go9stoli'ike

9ozond.hcid..
01e Logischc uitgangspuntcn' OZc Dc d'ictionaxy-

cataloguc. O3i Bibtiotheoksystcmatiok voor ad'-

rninistraticf oollocticbobeor tegcnovor d'ocumen-

tatir:systonatick tbn bchocvo van do gcgcvon§-

invcntarlsatio' O4s Do praktischo opzct van

d.o d.ictionarY-cataloguo'
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O5e Do afstclling van gegovonsl paramotors

on pcrmutatios. O6s 
-!ot,qaaàplegon 

van do

cartotbook. O5.Ols Auteursnaa,m bokend'. ,

06.02s Ond.or'vucrp bokond,. 06.03c Anoniomen.

07c Do cartothook als contralo bibliogra,flo.
08c trEigcnrr systccm cn U.l.C. O9; Unitorms.

loe Dc voordclon van do d.Íctionary-cataloguo.
10.01s fed.orc gobruikcr kan zolfstardig tLe

wog vinden. 10.O2c Verschillon in systoma-

tischc opvattíngen wordon omzoilè.

1O.O3s Gson porsonelc hulp nod.ig bij hct

torugzooken. 10.O4: Volledig expansiof mot

snollo aanpassingsmogclijkheid. lO.Ols De

beste godoclton vaJíI vorschi-llende classifica-
tics vcrweirkt. IO.06a AI1e voordelcn van do

U.D,C. goÏncorporeord via eon extra-ingang.
LI: lïadelon van de dictionary-catalogue.

9§Egt wetenschaprcIii4o litor*gurond'orzoek.
O1: Initiatiove en ged"elegeerds arboid'
(actievo on passieve dooumentatio volgens d.e

torminologio van Loosjos). OZe Exacto vakkon

vcrsus humaniora. 03g Kwalitsit van èe vueton-

schappelijke litoratuurondorzoekor. 04: Moti-
voring en satisfactio vart dc vvetenschappeliËe

litcratuuronderzoekcr. 05 s ?raktijkvoorboold'on

van vuotonschappoIi jk 1itoratuuronderzoek.
0§.01t Uit de pslchiatrischo litoratuur.
OJ.OZe Uit het bedriifslevon. 06: Geografio

van het ond.erzockg provincialismo. O]c Hot

systematischo }itoratuuronderzook. 0B; Do

oigenlÍjko rechercbo. OB.OIa Zoekplan.

08.02e Peiling. 08.03s Kaartsysteom. 08.04:

Ïrocali-sering. OB,05a Analyso. OB.06e Romprapport'

OB.O?s .A.fwerking van hot rapport. 09s Dclegatie

van wotensohappoLi jk Iiteratuuronèorzook.
0?; De so-r.vice-taak van hqt wotonscflappg-}i..'iko

1 i t cratuurogd.erzoek.

0Ig Rclatie§ring van de literatur-rrondorzoeker;

d.e adviesfunctic. 021 Ovorzicht van d'o service-
takon. 02.01t Adviesfunctie tr&ovr do collectle-
vorrrir:g ; gedolcgcerde bcsIissingsbevoogdbeld..

1!

i
ï

b:..z, 45

b1-z, 5B



-fi;
02.O2z Soheor do rcf orenoo-colloctie .va,ll

I

I

02.03: Matcriaalanal-ysc . O2.O4e Attond.oron.

hlz, 74

OZ.OJz Literatuufaanvragcn Ín.b.t. concroto
ond.crworpon. O2.06s Litoratuurrschorcho on

rapportoligrg. 02.O?s' Mcéeworking aan cvontuT

clo trnrblicatics. O2.OBc Mod.oworking aan

tijdschriftcn.' O2.O9s Eigon prblloatics.
02;10e Documentrcproducti«:. O2.11: Dc advi.os-

functie. O2.LZI Do tr;ublic-rolations. O3s Di-
vcrso nivoaux cn dc monsclt d.aarvoor.

O8sPorsoncel. .

0ls Catogorioönr' waa:rrit men trxrrsone oI kan

Yrorvon. 02s Do sclootiei. 03c Prlrsonon, voort-
komond. uit hot wetcnschappelijko ondotzook.

O4t Porsonon, voertkomond. uit hot wotsnschap-
polijko litoratuuronderzook. 05c Uit d.e

wctcnschappclljkc biblióthoken. O6s Uit do

spccialo bibliothokcn. OJa Uit dc opr:nbaro

bibLiothokon. O8: Uit ho.t archiefwozott.

O9t Aduinistraticf trrcrsonooI cn wilLekourigo
porsonon. lOe Uritcria bij hct bcoordolsn van

sollicitanton. 11s 0plcièingsmog'clijkhodon
voor divcrso categoricön porsonool. l2sKnorrsjos.

blz. BB o9sAPparatu.ur.

Ole Gocd.o apparatuur. noodzakolijk. 02: Eison;

aan do schrijfmachino tc stelLcn. O3s Fichos.

O4c Opbergmatoriaal voor bookon cn rsfsraat-
tijd.schriftcn, 0ta Opbcrgmatcriaal voor doou-

montcn. 06: OpbcrgmatcrLaal voor boekcn on

roferaattÍ jdschrifton. OJa Yormcnigrnrldigi.ngs-

apparatuur. Ol.01e Ilootografio. O'l.A2z Stoncil-
d.ruk. O?.03s Offsetd.ruk. O7.04c Kantoor-boog-

d.::urk. OBc Dooumentroproductio. 08.01a Dnrkvormon

voor lichtdruk, stcncildruk cn offsotdruk.
OB.O2s Fotocopic op halogoenzilvorbasis.
OB.O3c Doorliohtmethodi:, ovcrdrachtcopio, lons-
ovcrdrachtcopio. 0B.o4a Roflc:cnothode.

OB.o5s Optischo mcthodon. 0B.O6s Microffu'
oB.O7s Microficho. 0B.oBc Miarokaart. 08.O9s

Divorgcopio, O8.loe Prisnacopie. 08.11r Fotoooplo

op basis van diazomatorialon. 08.12s Dj.azo-

d.oorlichtcopic. 08.13: Diazorofloxcopio. o8,14:

KantoorlJ.chtd,ruk. OB.15r Xorografic.

-d,,*o,;*r.



-7-
08.L6 De iuiste keuzoS leeetoestellen'

, O93 Paplersnljmaobine, bindrnaohine, hooht-
:

naoblne, o'niboormachlno. 10r Doorllchtbaar

: papior. lls Mqohanische selectie' I1'O1r

':.. Naaldponskaarten en doorzichtponskaartsn'

1I.02: Criteria voor moohanisoho soloctie'
:, 1L.O3s [ootsing van oon l-lal systonen aan

docr:montatio.
r orsanjisatio ylp. hot gotonsphappo]i.Jko

lit o rqtuur ogd'orz geh.

OIc Eot litoràtuurondorzook vormt eon zolf-
standigo staffunbtio. O2s Io lsitllrrg va.n hot

litoratuurondorzook. O3c Eet collsctiobehoor'

04g Do fiohoooLlootie. 05; À&ninlstratis'
O6c Boprogra"fio. OJ: Bookbind.orij' O8: Com-

binatio van bultrrfirncti,os. 09r Plautinge

bogroting on verantwoordollJkhoid.

bIz. 105 11r§.lotbescborwinst

OLs Slid- on onergloversplllLng cloor cloubleron'

02g Voordolon van sa,monworking. O3l Bod'rtjfa-

takgolrijz'è oontrale clocumsntatio. 04e Meclo-

''workingivan d.e uitgcvors en van tiiilsohrift-
reèactios. 05a Coöpera'liiovo oentrale d'oau-

. montatio,

I

I
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N. B.

Dit papier is liohtd.oorlatond en kan voor elk soort

fotocopieorapparas,t als negatief gebruikt rorclon'

De copie ie berekenè op het forura.af 7* x 12$

(i.nternationaal biblÍotheokformaat) en levert ge-

vouwen een iLirect afstolbaar fiohe op.

TREFIIOORDENr Doorrnentatie - het begrip. ÏÍetensoh'
èooumentatie. systematiek. Bibliografie social"e we-
tensohappen. Rapportering wetensch. voorlichting'
Dienstverlenentlà taak van het literatuuronclorzoek.
Personeelsseleotie voor wetenschappeliik litaratuur-
onöerzoek en voorliohting. Àpparatuur (Öirecte pro-
rluotiemiitclelen). grganisàtorisoh gezichtspunt van het
literatuuronderzoek. samenwerking van èocr"mentatie-
instellingen.

31ok1anè. G.G. van, 1961

I
Í
I
I

lfetenschappelÍ jk literaturrronèerzook in het licht
van ervaringet, opgedaan bi j d'e Afd'oling Geesteliike
Gozondheiè van' het-Neèerland.s Instituut voor Prae-
vontieve Genoesl§rncLo ts Leid'en.

Leid.ene N.I.P.G.1 §tenoil 108 bIz. 1961

I[at is d.ooumentatie? ]íetensahappolijko öoor:.urentatie.
Systematiek. De eigon oartotheek van d'e Aföe1lng
éesteli jke Gezondheid., lÍetensohappelijk litoratuur-
ond.erzoeÉ. Servioe-taak van bet litoratuurond'erzoek'
Personeel (seleotie). Apparatuur. Organlsatie'
Éamenwerkit g. ( slottesobouring ).
uJ:ö. i-óóàïsli ,25(42s) - z'o'z'
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O-r-s fnloidi.ne;-

Dc laatstc dcöonnia d.oot zich in hct rvotonschappclijkc

ondorzock zowcl aIs in hct bcrLrijfslcvcn waar d'e rcsultatcn

van d.it ondcrzoek tocpassíng vind'cn, d'o bohocftc govoclon

aan con functionaris, dio gospocialisccrd. is in hot sarocn-

vattcn van dc bcschikbarc va^klitcratuur aangaandc ocn con-

crcct ondcrrrcrp in ccn ovcrzichtclijk rapport'

zoals dit hct gcval is bij clh opkor:rond spccialisrno,

wcrd in dcze grocicndc bohooftc aanvarrl<o11jk voorzicn d.oor

gcbruiktcma]<cnvan||ind.epraktijkllgcvorndckrachton.
Uitd.copgcdanccrvaringcnontwikkold.czichnavorloop

van tijd' de officÍöto oploid'ing voor dezo functic, gcorga-

niscerd d.oor c1o Gcmconschappclijkc oplcid.ingscorunissÍc van

d.o Ned.crlandsc vercniging voor Bibliothocarisscn en hct IÍo-

d.erland.s Ïnstituut voor Docurnentatj-c cn Rcgistratuur.

Ongcvcor 130 b 140 van dezc krachtcn wcrd'on opgolcid tot
rtliteratuurondorzOekcrrr via coÍi c&o 13 maand.Cn durondo SpO-

oialistischo schoLing, voortbourvcndo op hct candidaatsc)ramon

aan oén d.cr Ncderlandsc instcllingcn vooÏ l{ogcr 0ndcrwijs

of bCIt eindexamen der Ïlogcrc Tcchnischc soholen.

In dc praktiik bliikt bij sonrnigc lcidinggevendc functio-

narisson, in hct l-ictcnschappcliikc ond.crzook zowol a1s in hct

bcdrijfslcvon, nict altijÖ con duidclijk bccld to bostaan oin-

trcnt plaats in d"c organisatic, taakomschrijving en rnogolijk-

hod.en va^:e hct litoratuuronclcrz ock'

ï{ot fcitr dat ccn aantal litoratuurondorzookcrs gcrccru-

teord wcrd.en uit rvctonschappclijkc wcrkcrs, technlci, biblio-

thockp,;rsonee;I otc. Icid.d.c cr toc, dat p:rsonon mct vcrschil-

Icnd.o achtcrgrond on van uitccnlopcndo kwalitcit iir dit vcld

wcrkzaan zijn.
De d.oor hcn bcklcd.c fupctÍcs dragcn divcrsc bcnaningcne

waarond.cr d.ic van bibliothocaris, documontalist, litcratuur-

ondcrzockcr on rressist.ontrr hct mcerst frcquent zi ju.

Dj-td.raagtniotbijtothctvormotlvanccnd.uidclijkon
vcrantwoord. bcold" van het bcd.ocldc spccialismc.

De onèuidclijkhcid vucrlct soms door in organisatice bud'-

gotoring cn ontvuikjroling van clc workzaamhcd.cn cvonals in do

problomatick van sclcctic, plaatsing, oplcid.ing cn bczold'iging

van do botrokkonon.
omtotocnho}d.crcpositiobcpalirrgtokomcnisindozo

vcrhandcling gctrach'c ccn ovcrzioht tc gcvcn van dc achtcr-

grondon va71 het litcratuurond.crzock bij ccn rosearckinstcllíng9

van dc praktischo problcnoil cn mooilijkhcdcir, dio zich daarbij

voord.ooni van dc nrogclijkhod.en, d.io con vorantvuoord.c lvctcnschap-

pclijko docurnentatio biccLt on van d.e organisatorischc plaats

!i, 
u

i.

I,i
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àtj tn hot gobelo
I,.-'.

kador virs uot wstoígëbap§ellikëË,'iss8k

Van d,o bohand,oLcLo problomon kond.on gozion db' tíOtr1o1qrn-o

ognel van èit workjo sloohts do boof dzakon behand,old wgrdon'

lloch.sprookt sa,nonstollor d.o hoop uit, clÉ,t tLozo pqbllcatis

za1 bijd.ragon tot het vorbroldon van inzioht in aarÖ on

structuur van het wetonschappoliijko litoratuurond.orzoolc'

,{
.,/
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O2a TÍat is d"ocumontatie?

02.Ols no Fódóration ïntornationale dc Documontation ontwikkold.o

d.c volgcnd.c d.cfinitics

dc tout gcnrc öans tous lis domaincs de ltactivité hunainott.

(Docur,rcntatio is hct vcrzamolen, classcrcn cn versprcidcn

van d.ocumontcn van olkc aard op a]lc gcbicd.cn van mcnsclijke

v,Jcrkzaàmhcid. ) ,

Ondcr d.ocupcnt rvord.t vcrstaana
t,

dioncn tot lccrurisncming van-dc gcgcvons, waarvan hct dc

fuLa$_cr istr..

Documcnt kan dus zijne con bock, ti-jdschriftartikoJ-,
brochurc, ovcrdruk, bric$actc, contract, technischc tokeningt

archi-cfstuk, octrooischrift ctc.
I{aar ovonzocxa ccn musorunstuk, fossicl, schild.orij,

mj-croscoopproparaat, gcluidsband, gralnofoonplaat, film, .[eteo-

riot, spccimcn uit ccn monstcrcollcctio cnz.

Tot dc documcntatic-arbcid. bchoort vcrvolgcns hot complox

van I) vcrvaard.igcn, 2) opgporon 3) verzamolen, 4) bchercn,

!) conso:srcron, 6) rangschikkcn, J) tocgankolijk makon cn

B) bcschikbaar stcl_Icn van d.ocumentcn of hun inhoud., voor

zovcr gorioht op voorlichting, lozing onfof bcwijslcvcring.

02.Q2s D-ridclijk ise Öat docuncntatio-arbcid moct stcunon

op bronnonl d.Id.z. op afzonÖc;rlijkc rf docuacntontr, op vcrza-

mclingcn van ttdocumententr cn op dc bcschrijvirig van in dczc

vcrzanclingon bijccngcbrachtc cn toegankolijk gcnraakto docu-

rncntcn (liiv. catalogi, invcntarisscil, ctc. ) .

Voor fossiOICn, muscumstu}lccn cnz. maakt dc ondorzockgr

zijn oprachting bij dc nuscurndirectcuJr. voor historischo

aktcn otc. bii d.c archivarisg vo:r.op8czcttc d.icron on vor-

d.uurzaanrd.o anatomischc proparatcn bij dc conscrvatpr. Yan ccn

biologisch of histologisch instituuti voor filmmatcriaal bij

d.c bchcord.cr van ccn IifggSbs§ voor grarnofoonplatcn bij d'ie

van ccn d.iscothpeki voor bockon cn tijdschriftcn bij dc

bibliothgcaris,. Voor dc van dezc

rrdocumontonrt bij do d.ocumontalist.

EIk d.czcr functionarissen hccft in foito ercn stuk
rrdocumontatic-arbcid'r verricht, door hct ordcncn, bcschrijvon,

rangschik},on, opbcrgcn on daarmcd.o tocgankelijk maken van dc

d.oor hem bohecrdc colloctic

ItDocurncntcr crest róunir, classcr of .di-qtribucr dqs- Öooumcnfu
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02.93s Do oudstc van dc voornoond'o functics is dÍo van

bibliothocaris. Ïn d.e grijzc oudhoid YÍarcn bibliothecarisson

cle vorzamclaars on conservatoron van in rrdocumontontt vast-

gclogdcgcobjectivecrde'monso}ijkokonnisenhandvaard.ighoid.
Dc kl00stcrbibliothocaris in d.o mid.dclcouYícl1 rvist zich hoodor'

niot allcon van dQ rvctcnschappclijke productcn van zijn tijè,

maar ook van do kcrkrcchtelijkc archicven (bisdomm()n) cn

vaak ook van de rnatcriölo kerkelijkc rijkd'omncn in de vorm

van kurrstvoorï/orpcïIe rcligicuzc stukken ctc'

Deverr,vcrelèIijkingdorvletcnschappenbraohtdozchogo
maatschappclijkc status tovons op d.o schoud.crs d.or toorunaligo

univcrsitcitsbibliothecarisson' Evcnzocr op d'i'e van de ar-

chivarisscn dcr grociendo gesecularieocrd,e overheidsapparatcn'

Uitoraard lagon d.ezc vrerkzaamhcdo: voor hct grootstc deel op

het terrcin dor humaniora.

Deuitvind.ingvand.obookd.rukkunstbrachteengnollc
uitbreid,ingvanhctbookbelz:rt,-ookbuitend.ebibliothckgn-
tewcog. Ïvaron do bibliotheok cn het archief oorspronkcliik

naastopborgcontraookde@waarnicuwegoschriften
on copicön van bcstaando stukkon vervaardigd. vuerdene thans

loramon dc los daarvan staandc boekd'rukkors daarbij' De status

varrd.ebibliothecarisalsmonopolistlnzakevervaard.ieina
onbohocrvanwotonschappolijkostukkenvterd,aangetast.

Inhctmid.denvand.ol?ooeuwontstond.endoegrstctijd.-
schrifton, dio spoed'ig in aantal toonamcn'

Dobibliothekcnrd'ichunbczituÍtoraarèmocstoncatalo-
gi'seren tonoindo hct toogankelijk te makene kwamon voor

principiöIe mooilljkhcdcn to staan'

Moest mon hct tijdschrift als zo*?nie' ovontuool d'o ingc-

bond"on jaargangon catalogiseron en als hot waro als ccn

Spccopvatten of moest clk afzondorlijk

artikcl beschrovcn wordsn? Bij tijdschriften, dio artikeron

overuitecnlopondeondorwerpenbovatten'word'd'itprobloom
nljpond, daar cok do systcmatischo magazijnplaatsÍng daarmedo

tot oon vraagstuk wcrÖ'

Ugan on Shora beschrijven uitvoorig d'e houd'ing van do

bibtiothecarissen ten aanzícn Yan do tijd'scbrift<+n'

(sut3ect hoadings in spocialízcd' fields ' blz' 83-99 ins

Tho subject analysis of Iibrary matcrialse ed'' by M' Taubcr'

Ncw Ïork 1953).

In d'c tr»ri-odc van-18!O-1876 rekendon de bibliothccarisson

ookd.oanalysedorafzond.erlijkctijd.scb"riftartikolcntothun
taak.Detoenemingvandotijd.schriftenstroombracht&itechtcr
wogens gobrek aan voldoende trnrsonocl en financiën tot staan'
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Dc oplossing, wotkc voor d-c hand Iag, rvas het in onder-

linge sarnenworking organiseren van ecn geccntrali-sserdo

ind.ex-dlcnst mc.t wcd.crzijd.sc uitwisseling en ond.orlingo

taakvcrdcling. Deze boot word. in d.o praktijk gernist, volgons

Loósjes omdat tthct ontwikkclingsstadiurn van do bibliothokon

nict van d.icn aard was, dat zij wat organisatio betreft
rijp waren ccn dcrgclijk object tc bcginnen en vol te houdenrr.

(tir.p. Loosjes. Docuriocntatie van wctcnr:chappelijke litora-
tuur. Ailsterdan . L957. blz. 3O).

Dc bibliothokcn blcvcn vrcl tj-jd.schriften verzamolen.

De jaargangen werden ingcbond.en en als rrbookonrr in serÍo

geplaatst, d.och de analyse do, tiid=chrift?rtik word

vcelal gchccl nagclaten, sons ook tc hooi en te gras vegicht,
of we1 aan andcro instcllingcn ovcrgelaten. (li;v. aan het

in IB95 gcstichtc InstÍtut Intcrnatj-onalc do Bibliographio,

waarvan d.o grond.Icggcxs ilcnri Lafontaino on Paul 0t1ct toen

rccds over 4OO.OOO fichos bcschikten).

sommi.ge bibliothckcn, dio vold.ocndo geld on p1lr.sonool voor

d.it soort arbcid. hadrlcn, steldon clgon trd.ocumcntalistonfl

aanr d.ic uiteraard, gocn andero status had.di:n d.an d"io vsrl con

gcspocialisecld_o adninistraticvc bÍbllothsokkrachte met de

collectioncl-c- tijdschriftindicoring als taak.

Do opkomcndo industrio, wolkc bohocftc had aan snol toe-

gankolijke rcccntc gcgcvo]1s uit d.o natuurwctenschappen, vond

in d.c ovcrwcgcnd vanuit dc trad.itio d.cr hurnaniora lcvendc

bibliothckcn niet do juistc sfcer on bogon cigon d.ocumontatio-

centra tc stichtcn.
Dcze d.ocurncntatÍccontra werkten d.oorgaans para-collsctionoel,

d.w.z. dat zi j van afzond.crl| jko vrctenschapsgebied.en zovool

mogclijk gcgcvcn§ vorzamcld.en, ongoacht d.c colloctics waartoo

d.c opgenoi,ren documcnton bchoordcng al wcrd. d'o localisatio van

dic d.ocuncntcn na,;uurlijk voor zovcT mog'eIijk vastgclogd.

Ook gcgr:vons van publicatics, wolke niot tot ccn tbclicndo on

tocgankelijke collcctic behoordr:n worden iu dcze documontaties

opgcnomcnl aangczicn de botrcffonde Öocumentcln ind.icn nodig

alsnog kondon wordcn opgospoord in d.c vorm van copieën, uit-

trcksels, ovcrd-rukkcn etc., dan vucf vcrkregon via internatíonalo

ruilcontactcn of anticluarische aanschaf. (li3v. via do afd.oling

tot opsporing van in Nr:dorland. nrocilijk vcrkrijgbare Iiteratuur

van hot Ncderlands fnstituut voor Docurncntatio on Registratuur).

Hier, ligt d.c bakorrnat van dc wctcnsohappcliike d'ocur.rcntatio.

spoedi-g vondcn do zich mct d.it wcI.k bczighoud.cnd.c krirrgen de

wcgtotd.cuitgcvcrsrmctalsgevolgdatdccorstorcferaat-
ti jd.schrifton hot licht zà$cYL.
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IIet is gccn tocval, dat tochniok cn chcmic d"c gcbiód.cn

zijn, waar d,ocumcntatic- cn rcfcraattijdschriftwozen hct

snelst on hot moest officiönt tot ontplooiing kwancn.

Hot Institut ïntcrnationalc dc Ei&Ll!Ë3PEtg- wijzigdc
in 1931 zijn naam in Ïnstitut Intcrnationalc dc Documcntation

en in 193? in Fód.óration Intornationale dc Documcntation

(F.r.D. )

&94e Do bibliothocarisscn vertoondon ondcrtussen in dc

toecd.o hclft van d.c 19c cn dc ocrstc hclft van tlo 20o oouw

mccs animo voor ccn andcrc kant van hun bcrocp. Eon kant,

die meor ovurocnkwan mot hun historischc status cn hun achtor-

grond van d.o humaniora.
rrDe volksontwikkcling als zod.ani-gtr, zo zcgt L,oosjcs (op cÍt.
h],z, 3O)r'rschrcvon zij in hun banicr cn toon dc tijdschrifton
kwamon cn vormeld.ing van d.o afzond.erlijkc artikolon aan d.o

ord.c i<rryam, naast ds bookcn cn afzond.crlijkc uitgavcn d.io in
d.c catalogi d.cr bibliothccarisson wcl opgunomon wcrdon, tocn

had.d.on zij d.aar, d.oor de aandacht voor hun pacd.agogischc

idoalon, gcon tijd voor. Dc opvocding d'or massats was dus

icts. d.at dc bibliothocarisscn rocor 1o.I<-t-g on boeidc 4et1-h9t

díchtbÍj_ Iiggcndc problócm dcr vcrworking dcr afzondcrliiko

@".
Egan on shcra stcllcne ttThc librarians lvcnt scarching

for'an utopia in which ovcn tho poorost man couId., through

thc ncdium of the public library, makc himsclf rj-ch in tho

wisdom of thr: agcsrr.

g4tCErttStocds mccr gaan dc wcgcn uitccn, want hct is csscn-

tiocl icts vcrschillcnds, of ccn collcctic mct paod'agogischc

doclcind.cn wordt aangclcgd. of d.at prcqics antwoord gcgovon

moet_ kururcn wordcn op vragcn naar oxact.; gcgcvcns. zoals dio

door wctonschappcliikc ondorzockors gcstcld worèon'

Hot bibliothcekwozon zclf splitst in rroponbaro bibliothc-
kcnrt en rfspcciale bibliothckcntr mct daartusscn do univcrsitoits-
bibliothokon, dio clcmcntcn van boid.c soortcn in zich trachton

tc vcrcnigon. Do openbarc bibliotholton blijvcn hc'b opvocd:j.ngs-

idoaal kocstcrcn cn dc spccialc bibliothck';n kcrcn tcrug'naar

hot vsrlorcn landl! rrDczc d.ichotomic hcoft zlch in hct orgariisa-

tiolcvon voortgczct. Do Spccial lribrarics Association staat

goher:} naast dc Amcrican Líbrary Àssociation. In Engcland is
d.c Association of SpccÍaI Iribrarics and Ïnformation Buroaux

gchocl gcschcid.cn van do Li-brary Àssociationrr. (Loosjos, op

cit. bLz, 31).



-15-

. Duitsland. kent naast de rrVeroin Deutscher Bibliothekarort
de rrGesellschaft fiir Dokumentationtr. Verder is daar nog de.

ItArbeitsgemeinschaft fiir fechnische und ï/issenschaftU.che
Bibliothekerr, die ook qua documentatie hoel wat welk vetzet.

Nederland. hseft sedert 1918 d.e trCentrale Veronigi-ng voor
Openbare Loeszalen en Bibllothekentr. Daarnaast sinds 1912

derrNod.erlandse Veroniging van Bibliothecarisson en Bibliotheek-
ambtenarenrr, welke in L927 met d.e Centrale Vereiriging een

overeenkomst tot samonwerking sloot en zijn naam veranderd.e

in trNed.erland.se Voreniging van Bibliothecarisssnrr.
Bcide organisaties geven tezamon het blad ItBibliotheek-

Ievenrr uit, d.och in 1958 beson de t-lcntrale Vorsri-ging daarnaast

wecr eon eigen b1ad. uit te govon ttd.c Openbare 3iblíothook".
Na d.e tweede weroldoorlog werd. d.e N.V.B. gexeorganiseerd

in kr,ingen en ry[lgge w&&rv&r d,e S.S.B. (Sectie voor

Specialc Bibliothet<on) het messt do belangen van do weten-

schappolijke documentatic nabij traoht te komen'

02.06s ïn 1921 ontstond het Nod.erlands Instituut voor Docu-

rnontatie en Registratuur (N.ï.D.E.R. ). ÏIct d.ool van het
N.ï.D.E.R. is hct propagoren van de @,
het medowerkon aan de toepassing ervan, het verbreiden van

kennis omtrent documentatie en het samenbrengen vane aowel

aIs het bcvorderen van de sa,monvuerking tussen aIle lichamsn

cn pcrsoncn, die op dit gebicd werkzaam zijn.
ïn hct kad.er van d.eze doelstolling organiseert het

N.f .D.O.R. o.&. jaarlijks ocn tt@", waarvan

praoadvi.ezen of verslagen getrnrblloeerd. word.en.

Het N.ï.D.iI,R. fungoert als. Itmgllbre nPtionalrrvan de

Fédóration Internationalo do DocumentatÍon. Ook het secreta-
rlaat van doze intornationale organisatie is aldaar onderge-

bracht.
Tot clo verderc taken bohoron oo&oB

le. e Voornamelijk hot vorstrekken

van incid.enteb en poriod.ieke literatuurgegovens op nellgxweJCIn-

schalpeliik on technisch tomeiu.
2e . @c Adviczcn over bibliotheokinrichting,
archieford.ening- en inrichting, sarnenstollen van cartothokon,

classoron van bogrippon en ondcrwerpon, warencod.ering otc.

3e. : Verloent hulP bii hot

opsporcn van mooilijk verkrijgbaro literatuur en lecnt boeken-

on tijd.schriftmatcriaal op d.ocumontatiegebied. uit.

i

d,l

I

í
:
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{c. Ro$r,cduotieèionqte Vcrvaardigt fotocopieör

!e. Tochniscbc rapp-ortendicnstc Doze hceft o'a' do wcrkzaam-

hodonvanhetvlocgoret|[ochnischDocumontatiecentrumtlover-
gonomon. Men hooft o'a' èc boschikking over oon vrijwol gom-

plotcsotvand,oOfficoofifava}-Rosoarch-rapportonenz.
Ook hot matcriaal van d'c Octrooiraad" staat het N'Ï'D'E'R'

tor bcschikking'
TaI van pcrnranonte on tijd'elijkc commissies zijn èoor

hct N.I.D.E.R. govormd' tcneinde to werkcn aan hct tot stand'

komon of vorbetcron van d'ocumentatic op uitcenlopcnde gc-

biod.cn. De bclangrijkste daarvan is wel d'e Nerl'orland'sq

9]assificati,c Commis.sic, d'ic mct medoworking van d'ivorsc

suboomnissics dc uitbreid'ing cn horzioning van d'c U'D'C'

tot taak bccft.
verdor bi jvoorbocld. d.o stud.icgroop -Schcctsèo-cumontatioe

waaraan vcrschillcndc subcoramissies op hot terroin van bct

archicfvuezonvcrbond.enzijngd"cCommissicvoorarchicfordcning
watorloidingbodrijvcn en d'o Corrnissio voor gcbruikcrs van

dc gascod'o' 
)'&o dc sccrctariaton van do

Het N'Í'D'E'R' vcrzorgt c

Íntcrnational stanèardization 0rganization (Ï's'0., Tochnical

Comnittec 46g Documcntation)i van d'c Commissic 82 (Documcn-

tatic)vand'cl{oofd.commissicvoorNornalÍsatioinNcdcrland.g
van dc Ncècrlanèsc Comnissic voor hct Roforaatwezcn on vall

dcGomocnschappclijkcOplcidingscommissievandeN.v.B.on
hct N.I. D.E.R. (varstrrorins bibliothcckkracrrtcnefitcratuur-

ondorz ockcrs ) '
Sclangrijkc prblicaties zoals dc §odorland'sc vcrkorto

uitgave van Öc U'D.'C' 9 vcrschi'llend'o invontarissen van na-

tuurwctcnschappolijkc, rncdischc cn tcchnisoho buitonlandso

tijrlschriften (voox zovcr in Ncdcrland aanwcz'Lg)t d"c Biblio-

voor Ncd'crland ctc' vrcrdcn d'oor

hot }Í.I.D.B.R. uitgogcvcn' 
:staandc uit

Hct bcschikbarc buègett voornamelijk bc

subsidicsvanovcrhoidonbcdrijfslcvon,isbclaastoboporkt
om ccn sncllc grooi van hut N'I'D'E'R' mogcliik tc makon'

Modo Öiontcngovolgo zal dc litoratuurondcrzoekt' ol

sociaal-,ovotonschapporijk gcbicd bii d.ozc spocifick op doouncn-

tatio goriohtc organisatic woinig van zijn gading rrindcn'
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o2.o7c Pogingen om tot con oigon organisatie van wetonscbap-

pelijtc. litcratuuronèorzockors in Noderland te komon hcbben

tot voor kort schipbrouk golcden. De in 194? olgerichte
rrNeàorlandsc DocumcntalistenkrS-ngrr is opgegaan in do

IrNcderlandso voreniging van Bod,rijfsarchivarisFentt.
.Ecn ni.ouwe poging wordt thans ondgrnomen om to komon

tot eon trColtn:m voor .Litcratuurondcrzoc]<['
Als doolstolling word.t gczien tthCt coötdinoren on §timuloren

van- do activiteiton on het uitwisselcn vaII crvaringon op hct

gebiod. van het litcratuurond.orzook er-t de inforrnatictcchniskrr'

Als lod.en zullen 'wordon toegelatonc

1o. Ïnstellingsn on bodriiycn, dio bolang hcbbcn bij d'o ver-

wozenlijking van d.c èoclstclllingen van' het Cont:rrm'

2c. Persoonli.iko lodon, dio workzaam zijn aIs literatuur-
ond.crzockor of documcntalist. zíi mooton oon spooiaal vak-

mct goci govolg d.oorlopon hobbcn.

Overvtrogon vrord, hct Centrum or§anisatorisch onder to

brongen in do soctic voor spcoialo Sibliothoken van do

'N.V.3,e in ovorlog rirot hot N.I.D'E'Bt Ditr om tc trachton

althans in Noclerland oon organisatotiscbe tweespalt tussen 
l

Sibtiotho<;k- cn Documcntaticwczen tc voorkom<;n'

tijd.ensruimconjaardurcndconderhand.cling,enblcclr
d.it eohtcr niot tc vcrrrvozonlijken. Dientengcvolge zal ook

Nodsrland, thans ocn afzond.orlijkc bcrocpsorganlsatic van

wotonschapplijkolitcratuuronderzoekcrskrijgen.Erwerd
cen Raad van Advios Scvormd, bcstaande uit Dr' L'J' van der

ïfoIk, bibliothccaris van dc T.H' te Dolft, Prof'Dr'Ïr'
A.D. de Pator van d.c [.8. tc Dolft on Prof'Dr' P'C' Yoenstra

van d.c T.II. tc Eindhoven.

HctContnrmvoorLitoratuurond'orzookzalind.cloopvan
l96t zíin beslag krijgon, waarmcèo voldaan zar. zíin aan eon

in do praktiik aIs zcor dringond govoolèo bchoofto'

In do oersto tiory/jaron na do twocdo woroldoorlög had'

Nederland" in d.it vold. wat botroft vakkonnis on orvaring oon

voorsprong op do buitcnlandso collcgac' Ton govolgc van he;t

ontbrckonvanocncigoncontactcontrumgdrcigd.cdozcvoor.
sprong vcrloren tc gaan' 0rir d'czo rcdon d'icnt hct tot stand

komon van clit ccntnm mot grotc bolangstclling gcvolgd te

word.cn.

Do hcor J. Zwocrs van èc Documcntaticd'ienst d'cr

mijncn tc ilocrlon fungccrt als contaatpcr§oon voor

íICIiICIS o

Staats-
do initiatiof-

-§Sri*-r;
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O?g.O8s [h. P. Loosjcs mcrkt in zijn boek o'a' ops 
, -:

,Hct woord. d.ocumontatie word.t in de sproektaal ruim on slord'ig

gobruikt.Voorhctgebruikalsvaktertrrnoetoonscherpoom-
schrijving aangenomon wordonrr'

Gezienhotvoorgaandezalditd.c}ozcrthanswolduidelijk
zijn. !e term trd.ocumsntalistil wordt gobnrikt ora do mecst

uitconlopondo functionarisscn met vcrschillonde vakopleiding

cn oaPaoitoitcn aan to duid'en'
'Ïn feito gaat het on twcc groopen porsoncng

,u. D" r"du*urk"r" der para--colloctlonolo docuBontatigeo$trP'

bcschikkcndoveroenspocia}istischcoploid'ingvoorbet
wet<;nschappolijkc litoratuurondcrzook (C-diploma)' d'io voort-

bouv;t op tenninPto Ï[.T.S, e M'0'roËanaiaaats-nivoau'

zij starrunon voornamelijk uit hct (natu"iriotenschuppoliik

onderzook on strcvon naar ocn officiönt cn vakkund'i'g rogistro-

IoIIg ordonon on producoron van gcg.evons op g?e@ I.&§.!L?,.ÈB.

DezegegcvonsÖanindevormvanrofcratonglitcratuurrapporteng
roviewsetc.ongobruikrnakond.varrtldocumonton'tind.oruimsto
zin d.os woord.s. (tr'.I.D.-èefinities)'
2c. Do ro,qd.owerF-ers vaÍr bibliotbckcn, belastm:t do tiidqchliltoq-

inèicati_e, boschikkenö ovcr con jg!-hgs§j:.!g mid,d'olbaro scholing

(Gymnasiurn, Ï.,ycouut of H'3. S' ) plus ecn oplciding voor hct

bibliotheekwezcn (l of B-diploma van dc Gemcenschappeliike

Oplcid.ingscommissio van het 1['I'D'E'R' cn do N'V'B' of hot

Assistcnts-danwelDireotcursd.iplomavandoCentraleVor-
oniging voor Oponbarc Locszalcn en Bibliotheken)'

Zijkomenvoornarle]-ijkvoortuithetbibliotheekwczenon
beogcnmett'd'ocumcntatietlhot@vanhottijdschrifton-
bozit van éón (of soms enkelo) liutiothckcn'

Dozo beporking kont o'a' tot uiting in d'c definiëring van

het begrip ttdocumentatiorr d'oor dc d'ocumcntatiecommissie van

d.eNod.erlandsoVoronigingvanBibliothecalisson.NaruimÖrio
iaarboraadkwammonind'ozckringtotd'cvolgondedofinitic:*
,Documontatie is hct geven van inrichtingcn uit het in biblio-

thcken vorza^rnoldo matcriaar" waarbij ho,t lcveren varl litora-

tuur omtront een bcpaald onderwcrp op d.c voorgrond moot staan"'
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92.09: Voora1 in tot hot bibliotheekwozen bohorenèe kringen
is de definiöring van hct bogrip trdocumontatiolt nogal oons

Mon valt.9.ro. di d.efinitio van ès F.I.D..&&n1 ond.at.deze

tc ruim zou zíjn en ook hot bibllothookwozon zou onvatten.
Vanuit dcze kring bozion acht mon do F,I.D.-definitie
rrbovonschikkondtr, d.w. z, b. t Documcntatiewozen boven het
Bibli othcclcrrez en ste11ond.

Bopaald.e groepen bibliothecarissen }:vramen tot rrond,or-

schikkendert d,cfinities van hat bogrip rrd.ocumontatieil. Zii
wildon do d.ocumentatie slochts zien aIs eon funotie-uit-
broid.ing van hct bibliothachivozon, waarbij het ond.orschoicl

tusson bibliothccaris on d.ooumontalist golegen zou zljn in do

r-É€nStt_eit van d.s litr:ratuurontsluitingi .

De dofinitic van de N.V.B.-d.ocumentatiecommlssio word

aIs
oon

It4gvenschiklcend.rr naar voron gobraoht on is konnei.ijk als
compromis bod,oo1d.

Een voortzctting van dozo dlscussio heoft woinig zin'

Nimmsr hooft in do kringon và.n hot litoratuurondorzoek d'e'

god.achto voorgozoton eon d,öfinitio te ontworPonr i@
daaronder ook het bibtiotheokwozon te kunnen ondorbrongeni

Hetfund.amenteleverschiltussenlj.teratuuroltdgrzoek
cn bibliotheelcurerkaamheden is objoctiof volkomon duid'eIijk'

voor d.o rvetenschappelijko ondcrzookor on voor het spocialis-

tisch l-itcratuurond.crzock gaat het om d.e invontarisatie van

,,@,,r teneindo door critÍsche analyse gn zelfstand'igO

Ierwe,rking d.aarvan tot literatuurrapporten te kómoni Do

inhoud. van de rrdocumentenrt is object van etud'io'

Dobibliotbecarísinventarisegrtenbehecrtdestu]dren
als zod.ani8. De stuklcon zelf zijn objoct van arbeid' en do

àdmirristratieve werkzaarrhodon van invcntarisatio, behoor 
.

en uitleen dózer stukken het doel. llotzelfde geldt voor

d.e archivarís.
Do grons tusscn bibliothookwetkzaambod.on' en literatuur-

ondorzook }igt in wezon daar, waar dc adrninistraticJe. functio

van het beschrijvon otc. dor stukkon ophoud't on de woten:

sqhappoliik-analytis-che' fànctie van hot bewerken de' @È
van do stukken bcgint.

id

z&u,
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Beheort de literatuurond'orzoeker nu !91€198 nog eon'

colloctie voor zijn arbeid. bonod.igdo documcnten : in d.e zi-n

d.er ruime definitie - d.an maakt hot geon enkel principiool

vorschil of d.ozo collectie in hoofd.zaak hot'5g{3&!g var'

een bibliothcek of d.at van een ovordrukkenverzallleling aan-

neomt, d.an woI do vorm hseft van oen - meestal para-collec-

tionool - fÍchosysteem of microficheoartotheek. Dit is

slochts eon kwestie van accont.

Dat aan een dergcliik systeom qua detaillcring on sys-

tematiek, gozien hct d.oo} der werkzaarnhodon andorc on verd.er-

gaand.e oisen gestcld. worden d.an aan ocn bibliothoekcatalogus,

is evident.
_Ió.dit verfijnd. toogankclijk makcn ligt bovendien oen

stuk prae-formatio van hot matcriaal beslotcn, rrwsliswaar

urct het oog op tookomstig ondorzoek, d.och voelal nict ge-

richt op ecn bopaald. onderzock. Toekomstige ond.erzookirgen

kunnen geoefend,e documentalisten soms vrij. schorp voor oSen

staan on wanneer dit het goval is, kan het van tevoron vor-"

zamelen van de daarvoor nod.ig geachto documonton sn gegevon§

- het ilalvast klaarzcttontt - zondor bczwaar èocumentatio

word.en gonoemdll (V{esterbock, E. rrDc bcgronzing van d"o functio

Iocumqqtatiort. Sibliothoekleven $5 (fleo) 4, 148-57'

Zíc bl,z. 153).

D" @ workzaambed'one aan hct bcheer van

oon dcrgolijko colloctie d.ocumenten vorbondon, zoals be-

SchliijvinggbehoercntcngobruikobeschikbaarsË.Ion
(uitlccn) wor&n dan uitoraard aan bct lager gckwalificeerde

en hulppcrsonocl ovorgelaton. AI naar golang het accont van

d.o collectic kan dit trrcrsoncel uit bibliothook-, archicf-,

f otografisch-tcchnisch-, d.an wol zuivcr admini.straticf
porsonoel bostaan.

02.10; Gczicn hcr principiöIe vcrschil in obicct cn @
van de wcrkzaamhod"cn j-s oen discussie over rrondcrschikkonderr,

ilncvenschÍkkondetr of trbovcnschikkendetr definitios oven

prÍncipicel uitzioh.tl oos .

I,l[ostcrbcck stelt (op cit. 148, L55, 1!6)l rtDozo situatie

- vrij troostoloos on nÍct bepaald bevord.erlijk voor hot aan-

zjen van èc docurncntatio a1s vak - zal uitoraarè aLloon kunnon

vefutercn ind.icn ecn door haar praktischo bruikbaarhoid' volled'ig

acccptabolc dofinitic vvord.t opgestoLdrr' (bIz' I4B)'
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Bi j hot ttdoorncmon van de litoratrlf .,?II d.it ondonrerp on

het do rcvue laton passoren vah hotgout "t:.;àuos gongre§sen,

leaingen en gesprckkon tc vornomon wasrrkornt hiJ tot d.e con- |

clusioe dat ]twij stccds wecr tegon defínitiebouwops aanIo1nn,

dio slcchts aandacht schonkon aan èie cLoeumonten waarmeo zlj
kcnnclijk good. vortrouwd zijn on èe and.oro buiten boschouriving

Iaton. Zij tlonkon in ooncrcto, alloen aan bibliothcehstrrklcene

on vcrgctcn d.o archivalia, of andersom. Hct is evid'ont tlate

èaar documentatio altijd. ocn op aIlo soortsn d.ocumonten 8e-
richte activitolt ise hun bosohouwingcn haast automatisch

tot gemutiloordo cn onrcalistisdr o d.cfinitios mooten loidontr.
(112. L'55).

, TÍaar hot in feito om gaat, zogt ÏIestcrbook op bLz. lJ6e
trJuxtapositio van d.ocumontatic, archicf en bibliothoek tor
onilerlJ.ngo vcrgeli.jking is onrnogeliik, want arcbief on biblio-
thook zijn rnatcriöIe objooton, torwijl documontatioAln werk-

zaer:rhcid is wclko mct bchulp vart o.a. tot cleze rnateriëIe

objecton behorende stukkon wordt vi.:michtrr.
Do litcratuurond.crzocker kan cvonmin,als do wetolrsohap*

peLijke"werkor degclijke arbeid. vegi.chton zondsr tc beschik-

kon ovcr goed. georganisccrdo archievone.blbliothekon en d'o-

cumontatis-i"nstol-l-ingcn. :

.Ecn intonsicvc. .tiidschriftind.icatio in dc bibliotbckon Ís
daarbi j van groot bolang. Maar d.ít is oon @.
aangolcgcnheid on gocn ttd.ocumontatiorr.

L,iteratuurond.erzoek on docurnentatio boginnen bij de

analysc van do Lnh.oud d.or d.ooumcnton, vvclkc loid.t tot -
van zuivor doscripticf tot critisch analytisch variëronde-

rapporton on studios. Uit i«rvaliteit on kwa:etitoit van het

hi-or geloverd.o vu.erk za\ stecds duidclijker bet beoLd op-

rijzen van d.ooumcntatic on literatur:rond.or?,oak. Dit za1 eon

vcrantwoord.o waardcring van d.it specialisms boworkstelligon

on d.c oon juist boeld. vortrocbelond.o d.efinitiobouwors binnenkort
tröefinitiefrr overbod,ig makon.
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03: Wotonscliappcliiko d.ocur:rentatic
owozon oP hct vuork van do

Fódóration Intcrnationalc d.o Documcntation (oorspronkolijk lnstitut

Intornatl onalo d.o Bibliographie ).
Dq dofinitio, die dit lichaa,m gcoft voor documontatio word't hior

hcrhaald.: rrDooumontor crcst rÓunir, classor ct d.istribuCr dos

documcnts d.c tout gcnrc clans tous Ios d.omainos d.o I t activitÓ

humainctt.

03.o2s Do gcd.achto van dc grondlog8ors van dozc instolling,

Lafontainc cn ot1ot, botrof hct vormon van ccn wor,oldroportoliwn

van allo vcrschoncn publicatios ctc. vcrdor hot fungeron van d'it

wcrcl&roportorium als :t@L goödnatiooontnrm ' zíi brachton

hun oigcn bozit in, zijndo d.ostijd.s {00.000 fichos (f895)'

De classificatio gcschiod.d.e volgcns hot tocnd.ortijd modorrrsto

bcschikbaro doci-malo stclscl van Dewoy'

In IBgB gaf dit instituut hct rntlanucl d,o Ia classifioation

dócimalert uit, aangozicn do Dowoy-classificatic nict voldocn-

d.o bl0ek voor d.c d.ocumontatiebehocfton. I{ioruit ontwikkold'o

zich de U.D.C. (UnÍvcrsele Docimalo Classificatio)'

03.03g Í.n L924 was hct rnatoriaal aangogroeid, tot }3.oo0.ooo

ficbes. Tongovolgo van de na-oorlogso politioke on financiölc

problomon liep d.o organisatio ochtcr vast en vrcrd men gcdwongon

het Instituut om te zottcn in een Fcderatic van nationalo

g.r,oopon (voor Ned'orland hot in 1921 opgerichtc I['I'D'-ji'R')'
Dcdoolstellirrgvanworcldrcpcrtoriumgirrgvcrloronon

d.ivcrsoinstarrtios,lvorkzaamopvorschillcnd.ctcrrcinonl
namon d.elon van dc taak ovor. Do natuurwctenschappon on do

tochnick zijn cr sodcrtàien hot bostc afgokomcn. De humaniora

(en d.aarnod.e d.c socialo wotonschappon), vanouds hot bolwork d.er

bibliothocarisscne slochts magcr. Het wcrk wos nl. nist langor

goricht op eon concrcot d.ooI in dionst d.or wctonschap, d'ocb

vrrord hct slachtoffcr varr bud.getair touwtrokkcn. Do bumanbrq',

moes on noor gozion als cen congloneraat van weinig d.j-rect

rendoment opleverend.c invostering, besohikten o{roI tc geringo

mid.d.elon vergclokon mct do exacto wotonschaplnn, d"io vooral

uit het bedrijfsleven gostound worden. Dit hceft niot nage-

laten d.o nod.igo oonsequenties te hebben'

o3.O4gÏnplaatsvanopeenworeldropcrtoriuminfichovorm
tc kunnon bouwen, werd. d.e vretensohappeliike ond'erzookor afban-

kolijk van rofcratontiidschriften en contralo catalogi' Do

oorsten, voorna,rnsli jk vorzorgd d.oor commcrcioel-gcoriënteorde

uitgovcrs (:-n het gunstigste gcval door borocpsorganisatios)

on d.o tweed.e categorie vcrzorgd. door samonworkondo bibliothscatrisson'
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Tvco bclangrijkc problcrncn d.oon zich d.aarbij vooïs

BÍi d.c referatcnblad.on lnct z.g. @r. d.trv,,z..

hocvoel /" van d.o rverkelijk vorschoncn ]Lrblicaties in doze

tijd.schriften gerefercord vrord.cn. 3ij d.c ccntralo cataf ogi

het problcem v?,n collectionelo bibliografieön, d..w.z. hot
gebasecrcl zijn van dazo catalogi op bostaqpcle cgBectios
boekon in bibliothekcn cn voor zover d.c beste onder dczo

bibliothcken cr in slaagden hun tiidschriftenbczit tc indi-
ceren n:cdo daarop. Hct aantal malen, clat nen ccn aanvraagbon

terugontvangt mct. dc mcdsd.cling Írnict in d.o Centralo Catalogusrl

en ttnlct in do Contrale Catalogr:s Periodickcnít betekent vrijvucl
cver, zovele malon afzicn van tret raaa der gowenste

d.ocurnenten.

Irfet cxtra nooitc cn kostcn zijn dczo publicatios dan nog

wel te achterhalen via intcrnationaal ruilverkcer. (Uitloen-
vcrkocr), of in fotocopie tc verkrijgcn via hot N.I.D.O.R.e

maar d.c d.aarracc gepaard. gaande verliczen in tijd on ge1d.

schrikkcn vcl-cn af .

Jlen praktisch problecm vormt ovcrigons het foit, d.at

soillr:lige vrorkcn door dc bibliothckon niet uitgcleond. worrlen.

Dit geldt ook nogal eens voor loponckr jaargangen van tiid.-
schriftcn, De litoratuuronderzooker kan van deze naatrogolen

sons hl,nclor ondorvinden.
Dat bepaald.c naslagwcrkcn, referaattijd.schriften, rari-

tciten, unj-eke stukl<en ctc. niot word.cn uitgeloond. ligt voor

de hand., naar sons krijgt raen toch wol dc ind:rrk d.at d.o be-
paling rrword.t niet uitgeleenèrr aI tc sncl word.t tocgetrnst.

VÍanneor een aanvraagbon cliversel bibliotheken en tenslotto
do C.C,, dc C.C,?. of de C.T.0.'p&sscorte vcrvolgens naar de

bibliothoclc d.1c het vork heeft wordt cloorgczond.on en uitoindo-
lijk mct hct stempcl trwordt nict uitgclocndrt naar c"o aanvragor

terugkcert is vecl tijd. cn arbeid" verloroa gegaan zonder d.at

nuttig rcsultaat is goboekt.

ïn veel gevallen brongt cen tclefoontje mct de betrcffonde
bibliothcck d"c govraagde publicatie alsnog op tafel. De

vraag rijst dan echtcr of or geen soopeler weg te vinden i.se

bi jvoorbocld. d.oor indien h.,t ti jdschriftartikolen betreft in
d.czo gevallon een initiatiofcopie (naar vcorbcold. van dc T.H,

tc Do1ft) to verstroklcen. Voor bocl<en en andero documenton

ligt hct wat rnocilijker, d.och gozion hct beperkte aantal
geicwaLificcerd.c li-i;cratuuronderzoekors in ons land., zou oen

oplossing gcvonden kunnon wordon d.oor eon spooiale aanduid'ing

op d.e aanvraa.gbon of iets d.ergelijks.
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03.06g flot probleem waarvoor wij hier staan is d.at van d'o

blbliografische bohoersing. En wol vann

1o, Do bibliografischo bohoorsing d.cr tiidschriftartikclon;
2a, Idon voor tijdschriften on sories als zociani.g;

3o. Idon,voor d.e afzondcrlijko zu|Iioatios'
Dit d,an, voor zover.hct botroft litcratuurd.ocumonton on

afgozien van_oorporclo d.ocumcntcn (musoumstukkon, monstcrs,

kunstvoorilcrpon otc. ) cn van aPd'io-visuolc dQcumonton'

(Gramofoonplaten, gcluidsband.ene d'iars, fihirs ctc' )'
o3.o5.ole Ton aanzion van dc bostaandc ccntralc catalogi is

;; ,,grt f d.o opmorking gemaakt, d.at zodra ocn tijdschrift
nlet tot d.c collectio van Óén dor aangoslotsn instantíos bo-

hoort, het Öaarin uitcraard ook niot kan voorkomon. E6n

voorbocld. sloohts uit de tocbnick, dio ovorigons tot d.o berst

toogankolijko wotonschapsgcbicden gorokond kan wordons

Van dc tn t946 bostaando B4O clcctrotochnischo tijdschrifton
1r:rvaro JBy'" voor ln do Nj.d.crinvontaris, (Donker Dqyvisl Lists

of poriodicals for uscrs spccializcd in scioncc and tochno-

Iory. F.ï.D. Corra. 13 (1946) 3 z C22-C25.) qzl" was d'us niet

in Neösrland. aanwezig en èus ook niot in d.e c.c.?. opgonomen.

03.05.02: [en aanzien van Bunt 2 (waarop d.e ond.er 1 genoemd.e

bewerking d.ient te berusten) hrnnen d.e volgend.e oijfers ge-

noemd. worden: Glass (Survey of biologioal abstïaoting.

Scienoe 121 (1955) 3147? 583-4) geeft aane Öat het referaat-

tijd.schrift Biological Àbstraots slechts 1O/, vay- d'e betrok-

ken perioàieken d.ekt.

{yslop (Dooumentalists consider maohine technique; special

ï,ibrarians 44 (gll) 5, 196-8) gite 46?4 med.isohe ti.id-scbriften

na on vond., d.at 14 referaatd-iensten daarvan Q)/L ni...eben'

Í,arkey (Presid-ential Ad-clress' BuI1' Med'' Libr' Assoo'

oot, 19rO) d.eeè hetzelfd.e voor 4695 med.isohe tiiàsohriften
en vond., èat d.e vijf voornaamste referaattijd-schriften
(liof. Abstraots, Chem. Àbstraots, Current List, Ind-ex Medious

en Excerpta Med.ica) d.aarwan !0'/o misten'

Donker Dryris (op. cit. 1946) vergelijkt d-e I{orld- Med'ical

Period.ioals (aie 3483 titels van med.ische tijd'sohriften bevat)

met d.e lijst van het ÏÍelch MeöÍoa1 L,ibrary Project (aie er

4454geett),Nietteminhad,iLonbeÍd'elijstensleohts?211titeLs
ggggg. Aan d.e ene lijst ontbraken er dus ruim 1100 ("'' 36/")

en aan de anàere ruim 2200 ("". 4A/r). (Voorbeeld'en van Loos jes)'

03,06: EÍeruit - do voorbeeld.en zouden vermeerd.erd kunnen woI'-

d.en - valt te leren, iLat het voor het wetensohappelj-ike lite-

ratuuronderzoeknietvold.oendeigziobtebaserenopoentrale
oatalogi en referatentiid.schriften aI1oen. (0" behand'e1ing
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van punt 3 bliJft kortheid.shalve rusten, Ook hier bestean overi-
gens soortgèIijke problemen)

Bebalve op a1 .deze bestaand,e (nu:.p-) bronnen steunt het 1i.-
teratuuroncLerzoek on het einan kaartsvsteem" cl-at hoewe1 het
ovonmin volleöig kan zijn tooh weer een verdgr gespeoialiseerd.e

basis kan geven. Eet grondmateriaal d.aa:rroor word.t geleverd.

èoorl
0egevons uit lijsten van and.ere instellingen (referaat-

d.ienstene uitgoverscatalogig oto, )

id.em uit catalogi van do voornaamste bibliotbeken
(vooral op speciale gebiotLen).

icLem uit literatuurlijsten in boeken en artikelen.
idem uit d.e d.ooumentatie-vakliteratuur
id.em uit verd.ere, vaak toevallige bronnen als por-

soonlijke contaoten op oongressene uitwie-
seling van overd.rukken tussen onderaoekers,
tips van go'l,1egae 7 atlzo

De [etenschappelijke basis van èeze Ieigenrr oartotheek
r,rord.t behanclelaL ir- het volgend.e hoofd.stuk rtSystematiekrr.

De practische uit'werking in bet d.aarop aansluitend.e hooftLstuk
ItDe eigen oartotheektt.

;,

t:-.
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04g SystematÍek

04.01 e Een fund.amenteel probleeme wàarvoor men gesteld.

word.t bij het opzetten van eon verantwoor& docunentatie-

apparaat is d.e systeembouw.

Wi1 men het trgeheel van menselijke kennlstr vastleggen in

eensysteem,d-and-ientd.ituniverseeltezÍjn,Ö.W.Z.p1aats
te bied.en aan aIle terreinen van werkzaamheid. van d'e mèI1so-

lijkegeest,Verschil}end.edezersystemenzijnÍnèeloopd.er
eeulÍen ontwikheld vanuit Öiverse gezichtspunten.

wa De filosofischq sys_temati?k is waarschiinliik d.e oudste.

overzicbtswerken wijzen uit, Öat er vele rj-ohtingen en syste-

men bestaan, welke naast en soms d.oor elkaar aanhangers vonèen

ennogvind.en.R.FlintgeeftínzLjnboek'|Philosophyas
scientia scientiarum anà a history of olassifications of this

scienoest' (Uainlurgh and. Lond.on, 1904t 340 b1z' ) een hond'erd'-

twintÍgtal van d.eze systo,oÍlo l,l. Wund.t (fhitosophische Stud'iene

Bd. V. Leipzis 18BB) geeft eveneens een historisoh overziohtt

dat in zijn Logik (8d.. II, b1z. 85 e'v' ) systomatisch word't

uitgewerkt. ook E.J. pos (Filosof:.e der wef,enscbappeni Arnhem

1g47) valt te noemen, die o.a. d.e faculteitsind.eling d.or uni-

versiteiten basPreekt.

Iïoud-t men zÍch aan àerrwet van het universele systeemrr, dan

ontstaat d.e reeks r schepper-kosmos-aarde-pIant-dier-mens-

maatschappÍj-cultuur.Hicropzijnpractischallegroteclassi-
ficaties gebaseerd t.w. d'e Dewey, U'D'C', Brpansive Cutter

Classification, àe Library of Congress, on d'e (oud'ere) gartwi*

classificatie.
Deze classifieatics ,'ïotend-eren het geheel van mons'elijke ken-

nis te omvatten, ingedeeld. volgen§ een logisch-filosofisch prin-

cipe. KenmerkenÖ is d.aarbii het systematiseren van kerrnisge-

bieden.

04.03e Wetenschappeliiko systematiek'

Ilieronder word.t d.e interne systematiek d.er afzond.erlijke

wetenschappen verstaane zoals d'eze geformeerd' is d'oor d'e be-

treffend.e vakgoleorÖen. Voorbeeld'en zijn bi jvoorbeeld'

Ranganath.:,nrs cof on classification, d.e classificatÍe van II' B1Íss

è od,

Deze olassifÍoaties zijn meestal mod-erner en dus meer op

d.o wetenschappen als zod.anig gericht. lfilhe]m Astwall (lie
pyramide der }íissensohaften. stuttgart-Berlin t 19?9) bespreekt

het systeem van Auguste comte (1830) en breid"t d.it uit. Hier

onts taat d.e reeks : wiskunde-mee tl«rnd.e-fys ica-ohemi:-b iol ogi'e-

sooiologie. Zi j is ged-acht van het algemene naar het bijzond.ere,



d.aar d.e wislmnd.e met ruimer" a:L;rpen werkt dan d.e meeticunde

en d-eze weer met ruimere d.an d.e fysLca enn. Eet kenmerk van

d.e wetsnschappelijke systematiok is het systematiseren van

bogrippeno

04.04t Bibliografis,che systematÍek,
Het betreft hier het.systematisch ind.elen van boeken.Boe-

ken ln:nnen hand.elen over een enkelvoud-ig wetenschappelijk be-
grip of over meerdere begrippen. Z:el-fs vaak over gehele com-

plexen van begrippen uit verschillend"o wetenschappen en ken-
nisgebied.en. Het ind.elen d.aarwan d.oorsnijd-t dus d.e systemati-
sche prinoipia van d.e filosofisohe en of wetenschappelijke sys-
tematiek en d.e bibliothecaris wordt d.an ged.wongen tot het d,oon

van een practische keuze, afwijkend. van genoomd.e systematische
principia. Door het maken van verwijskaarton Ín d.e systemati-
sche catalogus zijn d.e in een bepaald. d-ooument bestreken weten-
schappen in een wetenschappelijk systeem en kennisgebied.on in
oen filosofisch systeem nog we1 ond"er te brengen. Toch onèer-
schatte men de theoretische en practische problomatiek niet
van d"eze verd-ubbelingen en verwi jzingen, d.ie veel tiid. vergon

voor het be'oalen van àe a1s ingang nood.zakeli jke parameters,

van het hoeveel d.ezer extra-ingangen etr vervolgens het afstel-
1en d.er verwijskaarten. ÏÍoràt hierbi j oen vorgissing gomaakt,

d-an is d.o fout later moej-li jk te herstellon,
ïn d.e bibliograflschc systematiolc speelt het boek zelf een

ro1 als ob ject van stud.io, hetgoen noch in d.e filosofische,
noch in d.e wetenschappelijke systematiok van betekenis is.
De groep trboek- en bibliotheekwezen" @
vak, d.at aan het systeem word.t toegevoegd.,

Zo is bi jv. in d-e bibliografische systematiek d.e notatie
van groot belang. Principieel is d.e beslissing, of men (a) aa

notatie ondergeschikt maakt aan de systematj.ek of (l) ae syste-
matiek aan d.e notatie word.t opgeofferd.,

Bi j d"e Dewey-classificatie on cle U.D.C. beschikt men ten-
gevolge van het d-ecimale p:rincipe oveï een ind.eling d.er weten-

sohapsgebied.en in 10 hoofögroe1en. Het behoeft weinig betoog,

dat d.aarbi j gezlen het grote aantal begrippen d"at öe menselijke
kenni.s rijk is, van een behoorlijke systematiek geen sprake

- /_kan zi jn (Zo ressorteert bi jv. d.e Electrotschniek ond.er lÍerk-
tuigbouwkund-e!) en àat bij d-eze 10 hoofd.groepen zeer diepe in-
d.olingen gemaakt moeten word.en, (tot t6 of meer d.ecimalen) om

al-1es ond-er te brengen, Vooraf de moderne wetenschappen ont-
lcornen niet aan dezo lange ci. jfers, omd.at d.e kortore reed.s d.oor

d.e oud.àre takken van wetenschap of oud-ore begrippen bezot T{or-

d.en gehoud.en.

Iots meer mogelijkhed.en bied.en d-e lettersystemen(zoa1s
bijv. Bliss, Co1on, Cutter, Library of Congress en Hartwig),

tll
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aang,azíen hier het alphabet 26 l ett,evs besohikbaar heeft. Doch

ookhier-word.td.esystematiekinprincipeinhetkeurslijfvan
d.e notatie geÖrongen.

De bibliografiscbe. systematiek oud.erscheid't zicb verd'er van

d"e filosofische en de wetenschappelijke systematiek d'bor bet

gebruik van d-e groepen rralgemeen" bii olke verd.ere verd'oLing'

In de groep rralgemeenrr wordt het onderwerp rtÍn zijn geheelrr

gestelè togenover d-e d-elen'

alEemeon
ttreoretische chemie-- algemeen

Chemie anorganisohe chemie kinetica
organisohe chemie evenwichtsleer
analYtische chemie :3ïï:ïi:il"-r"

fotochemie
electrochemio-- algemeqn

ionentheorie
geleiöbaarheiè
anorganisohe

eleotroohemie
organisihe

eleotroohemie

Ookbijdeverd.ereonderveràelinggeld.tweerd.ebelemmoring
van het keurslijf van het d.ecimale stelsel, ind.ien oen subver-

öe1ing op grond- van logische overwegingen méór d.an 10 begrippen

of gebied.en (d.an wel gezichtspunten) omvat. of bi j een letter-

systeem meer dan 26.

KenrnerkenÖ voor d.e bibliografische systematiek is, d'at het

gaat om d,e systematische inÖeling van boeken (eventueel rrd'ocu-

mentent' ).
04.05s Documentaire systematiek'

Hierond.ervaltd-everfijningteverstaangd.ieontstaatd'oor
d.e typische eisen, d.ie d-e literatuuronderzoeker aan zijn mate-

riaaf stelt. ook de eventuele in zi jnsystcem sptlcifi.drals prae-

formatie bed.oeld-e verfi jningen val1en hieronder'

Zo|!;anhetvanbelangzljn,vaneenkennisgebiod.èeopsta-
tistische significantie getoetste stud.ies te ond'erscheiden van

andere .v,rerkon. Nooh d-e filosofisohe, noch de wetensohappelijke

of d.e blbliografisohe systematiek zouden tot een d'ergelijke

ind.eling van het materiaal komen'

Dat d.e literatuurond'erzoeker tot d'it soort - en tal van

andereverfijni-ngen-komtberustophetfeit'd'athiid'e
inhoud- van het d-ocumentatiemateriaal systematiseert on va'st-

houàtvoortoekomstiggebruik.Ditgebruiknulpastinbetty-
pisohed-enkkad.ervand.einstellingofzelfsvand.eind.ividu-
e1e medewerkers, waarop hij gericht is of op eigen inzicbt'

In d.eze systematiek werkt &us reed's een rreinmaligtt creatief

conceptàoorrd'atind-ivièueelofpergroepwerkersverschilt
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van d.a concepten d.er anöeren. Een algemeen geltlige, geobjecti-
veord.e d.ocumentaire systematiok is d.us moeilijk te geven en

evenmin is er een algomeen ge1èond. kenmerk. Voor een bepaai.d.e
rrschool-rr van denl<en zou d.it wellicht nog mogelijk zijne d.och

bij vord-ere specialisatie uiteraard. niet.
Voor d.e opzet van een eigen d.ocumentatie is fund.amenteol,

dat gezocht d.ient te word.en naar een voor d.e gebruikors vlot
toegankeliik systeem" waarln zond.er kengis van d.p alFem,ene.

filosofische rwetensohappeli jke of bibliografische systematiek
zelfstand.ig d.e weg gevo.nd-en kan worden.

Kennis van de filosofische of wotenschappelijke systematiek
hebben nameli jk alleen d.e (ver-)gevord.erd.e, wetenschappeli jk
gesohoold.e gobruikors. Is d.e d.ocumentaÍre systematiek gebaseerd.

op eon bibliografisoh systeem, öan zal -roor d.e niet-kenner daar-
van de hulp van eon d-ocumentatie-functionaris nood.zakelijk blli-
rren voor het raad.plegen van d.e oartotheek.

Dit laatste, onafhankelijk van hot gebruikte systeem, d.us

ongeaoht of een decimaal systeem (newey, U.D.C. otc,) clan we1

een lettersysteem (ltiss, Co1on, Library of Congress etc. )

gebruikt word-t.

Hiermed.e is een belangrijk uitgangspunt voor de keuze van

het 'teigenrr systeom vastgolegd.. Het betekent, d.at d.e bestaand.e

bibliografische systemen voor C.e documentatie afgewezen- moet,en

word.en, omd.at het gebruik d.aarvan vrÍjweI altijd. d.e aanwozig-

hcid. van een d.ocumantatiefunctionaris bij het terugzoeken nood.-

zalrel-:-jk maakt en het zelfstandlg zoeken plactisoh uitgesloten
. 1--is. (Voor een bibliotheek, waar altijd. een functionarÍs aanlíe-

zig is en mot grovere categorieën gewerkt word.t, geld.t d.eze

overweging dus g!g!. )

Een twesd.e rod.en om af te, pÍen vaq het gobruik Yan een be-

staand. bibliografisch syste.em is, dat d.ezo systemen streven naar

normalisatio (vanuit hun karaktor van universaliteit). Zo is
bi jv. öe U.D.C. in Drilsland. als l\.orrnblad. gcaocepteerd,

Dit impliccort, dat hij aanvaarèing van een d-ergelijk sys-
teem een bind.ing ontstaat aan d.c uitbroid.ingen, d.io gegeven d.e

ontwikkeling d.er wetenschappen d.agelijks ;Iaats moeten vind.en;

d.och d.ie gezien het normkarakter van de universefe biblÍogra-
fische systemen eerst dan van kracht kunnen worden, zodta zi1
internationaaf geaccepteerd- zijn. (Projets örextensÍon bij d.e

U.D.C. ). In d"e practi jk is dit zeer ti jd.rovend., gezien de vele
mogeli jke gezichtspunten, d.e onenigheid. in vakspecial-istische
kringen ten aanzien van d.s terminologie of zelfs aangaande fun-
d.amentele zaken in d.e bstrokke.n wetenschap. Àangezien wij spo-

ciaal het terrein d.er trsocialetí wetenschappen moeten bestrijken
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klemt deze problomatiek d.es to'§terker. De filosofische zoweL

als wetenscb.appeli jke onzekerhed.en en onenighed.en bied-en hier

allerminst steun aan d-e systeembotlrÍ€r'

Ir. Dr. À. Korevaar, wijst nadrukkoliik op deze mo.ei'liik-

hed.en ín zíjn boek: rrDe systematisohe catalogus van d.e biblio-

theek der Teohnische Hogcschool to Delfttl Delfte 1951. Eij stelt;
ilï{aru:eer d.e toestand van het systeem belangrijk van d-o nieuwo

normen verschilt, zod"at do aanpassing jaren in beslag gaat no-

men,d.anheeft.mennietsteodshetgeschoofdepersoneelbe-
schikbaar om d-e aanpassing uit te voeren. verschillend-e bíblio-

theken zu1len d.e aanpassing moeten uitstellon, and.eren zien

er heLemaal van af . De bibliothcken, d'ie d"e aanpassing wel

uitvoeren, moeten d-aar lange jaren over d'oen, terwijl d'e ken-

nis intussen ÏIeer, zo is aangegroei-à, dat ze opnieuw kunnen

beginnen. zelfs aI gingon een aantal bibliotheken van het-

zelfd.e systeem uit, d-an l-iikt het mij op grond' van hot voos-

gaande een Íl}usie, te menen dat men d.oor alle aanpassingen

heen, d.it. systeem in d.s verschillend-e bibliotheken geli jk kan

houd.en.

Ivlen kan zícn ln d.it opzicht spiegelen aan de d-ecimale

classificatie van Dewey, cen magazijnsystematiek (geen

catalogussystematiek dus), d,ie in Àngelsaksische land.en veel

word-t toegepast en in NeÖerland. ook in de openbate leeszaLen

ín gebruik is. Sind.s 1886 is er ongcveer om àe àrie jaar eon

telkens hijgewerkte óruk van deze classificatíe verschenen'

r d.e praotijk l-eert. dat wie ee 1 met Benaa d.ruk

e1

óa

druk vorschenen maar bi t zíin oude druk bliift en dis o

manier aanDast bij d-e q

liiktiid.iEe aanpassing aan ni.euwe normen in het biblio-

theekbed.ri if niet semakke.li ik goschiedt,'t ,(bIz ' 1 1 )'
Hoo'rml het hior ervari.ngcn betreft op het gebied. van d.e bi-

bliotheek en bovond-ien om ean ma}azÍjnsystematiek hand-elt laat

het zich raden, hoe de situatie is op dooumentair terreÍn met

zijn veel verdergaand.e d.etaillering en verfijning van catego-

rieën. .t '

Een recente ervaring met een toch zeet a,ot,Leve en red-elijk

van pcrsoneel voorzíene instantie als d"e .ilconomische voorlich-

tingsd-ienst te is- Gravenhage moge al-s aanvulLing dienen; Men

gebruikt er de U.n.C. Een commissie van d'e F'I'D" waarin een

funotionarls van àe E"V.D. zel.f , bewerkte de zgn' 6l groep

(tearijfseconomíe). Vervolgens gaf deze dienst, tezamen met

het C.I.D.0.R. (Gemeensch. InformatÍe- en Dooumentatiebureau
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voor 0rganisatiewerk Ín d.e Rijksdienst) en het N.I.Y.E. een

werkorte code d.aarvan uit op 'l-1-r59, ?as in januari 1960

werd. er bij de E.V.I. gewerkt aan een omzetting van d.e oarto-
thoek, waarbij d.eze herziening opgenomen word., Dus ruim eon),
jaar later. TÍat kan men d.an van,mind.er.d.írect }etrokkel_in-
stanties. d.ie wellicht ook orrer mind.er geschooltl personeel

beschikkon in d.o practiik verwachten?

Àfgezien nog van het feit, d.at d.ezc genormalisoord.e olas-
sificaties vaak berustcn op veroud.erd.o filosoflsche en weten-
schappeli- jke 3rincipes, Zo st,eunt bijv. d.e ind.eling van d-e

Sociologie in d.e U.D.C. nog alti jd- oI d-e Beziehungen Sozj.olo-
gie van d.e inmid.d.els klassiek geword.en Duitso.sociologen!

Is het voor een bibliothecaris (werkond. met veel grovere
catogorieën) reed"s onmogeli jk d.e mod-erne sociologisohe lite-
ratuur in d-it lrharnas ond.er d.e keurslijventr te d.wingenrvoor

een wetenschappelijk literatuurond.erzoekey is zulks ten enen-
male onmogelijk. Dit d-ee1 der U.D.C. hecft dan nog slechts
gebruikswaard"e voor d.e historische sociologie.

In d.e practijk blijkt àan ook, d.at grotore researchinstel-
lingen en bed.ri jven voor zover d.eze een bestaand. bibliogra-
fisch systeem aocepteren (hetgeen voor Europa meestal d.e

U.I.C. zal betreffen en voor d,e U.S.A. meestal het Library of
Congress-systeem), ëaaraan een uitwer
verbind.en, welke geenszins algemeen geaccepteerr!., laat staan
rrunÍverseelr'is.De vele theoretische voord.elen van esn gonor-
maliseerà (d.ecimaal) systeem blijken da.n in d.e practijk gro-
tond.ools of gehoel verloren te gaan.

ïford.t mon d.us d.oor d.e practijk ged.-wongen tot uitwerkÍngen
naar eigen behoefte, waarbij d.us zelfs vooq bibliografisch.
ggschoold.e gebruikers d.e voorwaard-o van een tussenpersoon
a1 s gid"s voor het gebruikto truniverselett systeem ontstaat,
d-an kan men zich verantwoord- achten, ind"ien men d.e knoop

d.oorhakt cn vooralsnog ovorgaat tot freigenrf systeemboun.

Het vooralsnoé{ d.an als voorbehoud-, d.at men in principe bereid.
is tot het aanvaarden van een universeel en genormaliseerd.

systeem, zod.ra d.it in d.e praeti jk bewi jst werkeli jk brulk-
baar te zijn. (Waarbij ik gaarne als mijn persooni-ijke me-

ning to kennen geef, d-at d.e U.D.C. - althans voor Europa -
voor zover ik zien kan, na een grond.ige berziening en aan-
vulling d"e mees{ serieuze cand.iöaat is, )
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cartotheek van d.e A!èeI:L Geestel i jke Gezonèbei-{,g

PJ;

05. 01 eLogisohe uitgangsPunten s

Kennis genomen helbenÖe van het voorgaand.e komen wii tot

vier t etische inselen voor do classifioatie-

lgsJl:
1e. Eenheid- van verd-elingskarakteristiek'
2e. a) volled.ige oPsomming'

b) wed.erkerige uitsluiting'
3e. Grad.atle en oo11oc a'lj.e '
4e, &Pansievermogen.

sub.1e. I KÍezen wÍj een bepaald.e rrverd.elingskarakteristiekrr,

d.an moet dsze oonsequent tocgopast wordcn' Bij een bopaald

genus d.iont betzelfd"o rrsoortmakend. verschiltr te worÖen go-

bruikt t.E!.v, aIle spocies, d'ie bij d'at genus horen'

Gebourt d.it voor d.e gehèIe olassificatie op d-ezelfd-e wL3zee

d,an verkrijgen wij een homogene classifioatie. ÏIord't om welke

red.en d-an ook voor verschillend-e trappen een and.ere karakte-

ristiek gebruikte d.an verkrÍjgen we een bgjlJggry. classifi-

catie.
Sub. 2e.: a) Gestreefd- moet word'en naar eon zo vo11ed'ig moge-

lijkeui'tputtingvanhetgenusinspecies.Ditvereisteend.oor-
d_enken en tot beld.er begrip komen van het genus, waarbij een be-

Serkte omvang van het genus het werk vergemakkelijkt'

t) Een so scherp mogelijke d'efiniering van de termen

moet overlapping van begrippen voorkomen'

Sub. 3e,r Ied'er genus d.ient verd'eelÖ te word'en in het naast-

liggend. species (en omgekeerd')' De overgangon d'ienen dus zo

gradueel mogelijk te zLin. Analoge begrlppen en termen behoren

in elkaars onmid.d.ellijke nabi jheid. te staan (collccatie)'

sub.4e.t l{ord.t in àe d.ooumentatie ook d.e:rinè'pl-aats van stuk-

ken vastgelegd-, d-an d-ient er een notatie te zijn' die d'eze

vind.plaats aangeeft. (r'iiatie van het schema), Hier geld-t d.e

voorwaard.e v&n oxpansiviteit of elasticiteit. (Eebben wij

bijv.stukkena]fabetischopond.erwerpofsobrijvergeord.end
en tevens genumnerd, dan lopen we vast inèien later andere

alfabetisoh tussengeoràend. moeten woràen. Daarvoor moet een

oplossing gevonden worden bÍjv' d'oor èe zgn' Cutter-tablos

of bet gebnrik van bi jv. aen Öecimale inÖel-ing)'

Deze logisohe uitgangspunten zijn in d'e practiik niet

altijdstrengtehandhaven.Somsishetonvermijd.o}ijkafte
d'e istiek met aLs gevolg sen kruis-

wi jken vanïerd.el ingskarakt ez

sohiirJrÍngvanbegrippen.iforàt-bijv.omÖatbepaald'ospeoios
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gezien het uitgangspunt van de cartotheek mind-er belaneriJk

zíjn - ean bepaald. genus nict volled.ig uitgepu!r d,an ontstaat

er con restgroep (miscellanoa). ïÍord.t dc ecnhcid. van verèe-

lingskarakteristiek geschonden, dan word.t automatisch gezond.igd'

tegen d.e wed.erkerigo uitsluiting. Consequonte grad'atie en cono-

catie leid.t soms tot zeer ingewikJreld.e vcrtakkingen, d.ie voor-

waard.e zijn voor d.e expansivitoit, d.och d.ie voor een bepaald.e

cartotheok niet relevant zi1n,
Zo za! ln de p::acti jk ook bi j de meest vo11ed.ig-o,logi'soho

systematiek toch voortdurond daarvan afgewcir.cn worclen op prac-

tisi.)he gronden.

Mooilijkheden ontstaan, ÍndÍen men bijv. uit oen filoso-
fÍsch of wotenschappeli jk systeem een speoiaal stan+)unt lÍil
1i«;hten c

Laten re nement verFeer. (voorbeeld" van Korevaar)

Verkeer tusssn mensen ligt als sociaal- phaenOmoen ond.sr: taalt
geschriften, boeken, telefoon, rad.io, oto. verder behorcn er

Ín and-oro zin toe: transport, te lande ter zea, in d'e lucht,
tramwegen, etc. Bii een univer§eel systeem rnoeten èan wegene

spoorï{egene tramwegen uit d.o }Ieg- en Waterbouwl«'rnd.e komen;

stationsbouw uit de bouwkunde, seinwezen uit d'e el-octroteohr

niok; Jocomotieven en spoor'lfogmateriaal uit d.e werktuigbouw-

kunös, ete.
I[i1 men (omgokoerrLe r,,rerkwiSze) l:.iv. het begrip rrwate1'rr

ond.erbrengen, d.an kan men aan Hro d-enken, d'us aan chemie'

I{at nu met grond.water (geologie), regen (meteorologie),

ketelwater (werktuigl«rnd.o), afvalwator van ferbrioken (ohe-

misohe techniok) of d.rinlmater (hygienc)t steeès duikt het

begrip rrllatertr ald.erl op ín d-o systomatiek.

Nu kan men bijv. stcllen niet te d.iep to gaan mct da

systomatisohe groapering en Óe verdere verd.Gling op ie losson

mot allhabetische trcfgoo?d.reeksen. (Ippclsheimerc ZeÍtschrift
ftir Bibliothokswesen 1929t 406-424, ) Uaar waar bli jft d.an d-e

logische consequentie d.er systenatiek? }Íaarom dan nÍet rtIíater!l

ond.erverdelon in aI d.e voornoemda aspeoten a1s 2e t]rap?

95,O2a In de }raotlik blijkt nu, d.at bijv. d.e meeste Ameri-

ka.anse bibliotheken, ongeaoht hun systematigk, voor d'e gebrui'-

kcrs d.e zgn. 'rd.ictignary oataloguerr beschikbaar stefl'On.

Deze bovat alle begrippen of hoofd.woord."trofwoord' on oPrrAI:

lend.e woorden, alphabetisoh gerang§chj-kt, Dus naast- d.e eigen

standoatalogus en of systematische catalogus oen alarte
tts ervic e-cartotheoktr,-,. naarin d.o strens: svsiomatiel-vgrlg!-9.9

word.t terwillo aoti.sche bruikbaarboid- q4-U
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heid. (ook voor rrLekenrr).
--

De fechnische iÍogesohooJ te Delft beschikt over een d'rÍatal

catalogi, n1. twee alphabetische en 1 systematische. Eón d'er

alphabetisohe staat op hoofdwoord (schrljver, corporatieve

auteur, etc. ) "r, 
de and.ere op trefwoora (:"nhoudeliike of des-

criptieve begrippenl opvallond'e woorden)'

lnfeitezietmend-usvrijwelaltijd'twee-"d.rie-ofme-er-
malen d.ezelfàe oollectio ,qecatalogiseeqd alvorens een min of

meer allround. ingangenstelsol gerealiseerd lcpn word'en' Ook

d.o U.D.C. ontkomt d.aat niet aan, aangezien de fiobes' d'ie

onder d.e verfijningen (uitsplitsingen) goplaatst worden veelaI

ook onder hot hoofd.begSip geplaatst zijn. vordor vaak d.e drie-

dubbele plaatsÍng van verban&sbegrippen' lden lette Öaa:nroor

nietalleenopd.ethoorotisohegrond.slagenvand.eU.D.C.of
op d.e betogen van voorstanders, d'och op èe practiik van de

instanties, d.ie d.e U.D.C. g9@!@'
Ilse Sob.urr]r.e heeft erop gowezen, d.at bibliothecarissen,

d.ieallebestaandewetenscbappenenbovend.iend.enogniet
wetenschappelijkgovormd.ekennisÍnhunsysteemmoetenonder-
brengon, zloh niet geheel aan filosofisohe grond-slagen Ïmnnen

en wi1len houden. (Zeitschrift fiir Bibliothekswoson 1927 t

l?? e.v. ) . Zii hobben vaak practische overllogingen bi j d'e

opstelling van hun systeem laten ge1d"en, vooI|namelijk voort-

gekomon uit d-e constellatic van het ondertijs' d'at aan d'e

betrokken universiteit of Hogeschool werd. Segeven en uit het

foit,d'atmonzichd.oor&emagazi.jnbehoeften}ietloid'en.
Korevaar (op,cit. b1z. 33-4) stelt dan: trMen kan zelfs

zo !.o_r g&ani dat men de systomatiek èer hoofdgl:oepen gebeCIl

verlaat en ze bij}r. alphabetisch opstelt. Dit uiterste is,

voor zover 1k weet, ecb.ter nimmor ge daan en trouwens e d'an kan

men van systematiek holemaal ni'et meox sprekenrr'

05.03s Ind.len men het fund"amentole vorsohil j-nziet, dat bestaat

tussen een bibliotheok-catalogus on bibliothooksystomatiek erol-

zi jd.s (goricht op hot administratief 'b.eheer van een bop?ald'e

oollectie) en een do,cumentatiebibliografiee gericht op d'o in-

houd. van een aantal specifieke kennisgebie&en, gozicbtspunten

en wetensohappen (of d.elen d.aarvan), welke dus q.q. @ ge-

.richt is op het collectiebeheor d.ocb op eën zo goed. mogelijke

inventarisatia van bestaapd.e wetenàchappolijke plagevens (on-

geacht.-hun fysiekc aard, of de - mogelijke - plaats' waar doze

zioh bevind.en), d,an is het d'oor ons genomcn besluit om d'e s1'p

naaS egn be ti s ch soorè§-44--èis !.is -svste

waaili.ik nlet 'mooiliik te ber<ri.jpen' Te meor, daat ook hier
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d.e systematiek behoud.en kan worèen.

De opmerking van Korevaar rrtrouwen§, ilan kan men van sy§-

tematiek helemaal niet meer sprekenrr snijd.t nI. geen hoUt,

Rangschikt men d.e hoofd.gebied.en (resp. in een bepaalÖe in-
stelling vaak geraad.pleegd.e gebieden, gezichtspunten en ob-

jeoten) alphabetisch, clan bli jft nog altiid. àe mogell jkbeitt

v&n een sysiematische onclorverd-e1 ing.

Deze ond.or,,.oi:d-e1ing kan naast (en d.oor) elkaar berusten

op d"o principes van r1e filosofische, wetensohappelijke en

bibliografische r:ystenatiek. Zri l<an mj.nstens zo nauwkeurig

word.en uitgewerkt, als irr d.e bestaande theoretisghe systemen.

Daarnaast ruimte bied"en aair praCtischo gozichtspunten ei;c,

om d.an nad,at al àeze mogelijkhoden uitgeput zíin an tot hoofd--

woord-en, tr'.:fwoord-on, cpvallend"c woord.en, begril-pen, terrnen,

etc. geleid. tc hebben Pl§-{}9€-913@}-etisq.h gg@
den-jnr:an f11aaÀo nf z+rlfs de.lÈ§-tlap oLde@

at@ elll+ri.! s è@lgsgllig'
z«-:nd.er enig bezwaar kunnen d.e rr:sultaten van heterogene

ind.elingskarak'terj.stieken (nits d-us elii afzond.erli jk uitputtend'

en ;iysternatisch verantr,roord-!) verwerkt itorden' Ond.er d.o hoofd'-

grocp l,r:nnerr j-n 2e brap aspl:oten alphabetisch gerangschikt '!Íor-

rlen al-s r kennisgebierlen, ( filosofisoho §ystematiek ), wètonschap-

pen(w :teyrr;chap-o1i jke systematiet), lilf iografischc vormen

(liltioqrafj sche s;;stanai;rek ) e d.in§ep (Saohkatalogisicrung ),

ru:'ir.te (gaogrzfi.,:: )r :'-:::: ('::chicàenis ), gezichtspunten (U'D'C'
\hulpgeia,l.len), iregrippe:r, termen, trcfwooràon, hypothesen,

oonoeirter: " hooftlr"roord-en, opvallonC.e woorÖen, eto'

Wil ms n d-aaruj.t weer bepaald.e ond.ard.elen systomatiseren,

dan kan zorod.Íg alphaoetiscring in een d.erde trap plaatsvin-

àen.

ogensehi;nlijk is vellicht"elke systematiek verlorenit,

d,och ir: feite is àeze aanwozig in een vcelziièigheià van moge-

1i jrrhaÀ à\. en gezichtrpunten, d.Íe gecn an.ler systeem bicÖt,

zcnàer §.,; an,lliincipes van àat s;fsteem 5ewcld. aan te cloen.

I:ze ,,:erkfiirrc vormt d-e gronÖs]ag van i:et àiotiOnaire--

§-të.§g}., zoals' tl::.ns gepcoS'} word-t ic verwezenlijicen cp d'o

Aflelingg Geest(:)1i.'(e Gezond-hej-d. van het lleder'l-and.s Ïns+ituut

voor P::a,eventie're ,. .... rr11rde.

05.O42

De plac-Lisob..e ojl7ff ,

Teztt t,a;apak is misschi-en ge"raagd. en brengt mogelijkerwi js

- cnd.anks het vemiehte d.enl,merk nog cnveIw&chte - risicors
IIlee r
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'!rÍij zi jrr oi:r.t bem:.st yar: ?ret, o:Llieïinnortel e karak'ber" al is

er eon fors stuk frrvaring in verwerkt' Zr*kar za1 het oen en

and-or in d.e practijk nog andsrs moeton Seschieden. De empi-

:lische cpzet na god.ege:r t}i:orotisohe voorbereid'ing waarborgt,

d.at c.e vcor.w&eràen ,,,:oi wi"jzigingerl - zo d.ezo r:oàig mochten

blijken-aanwezigzljru.§venzod.ernogelijkhedontctverd.era
uitbcuw.Ienvr:.stloponvS"nhetsysteemisnaallcvoornoemd'e
overwegi.ngen practisch niet te verwachten'

-.Éventuele mooili jkhed.on in d.e beginpcrioàe.liggen waarsohiin*

lijk op het gebied- *"'&Íl r:o:l o1 sommigo punten voor d'o praotijk

wellioht te vsr gaanào verfijníng en op andere punton juist

te weinig uitgebouwti" zijn van hct systeem'

Geziend.eexperinenteleopzetword.techteruitgegaanvan
d.e bekend.e gebied-en, d-ie i-n huis aan d'e ord'e zijn of ÏÍaarven

vaststaat (resp. met ean zelcerheid. grenzende uaarschiinliik'-

beid. te voorspelLen is ) aat ze aan d'e ord'e zu1len k<;me::' Veràer

uiteraard. -,i3n de bestaande cclloctic fiches'

Is d-it gëheoL gerea.liseerd', daa zullen ook èe eventuelo

kinÖer",'.r:k-''.,r. )-ii-[',1^1'r.]14n zi in. Eet systeem za]- aan 70 à

BO.O0O t:5!glg cn'ratten op d'e gebied'en van sociologio' Fsychi-

atriee psycholo,gie, soi:ielo gen':eskunào, sociale psyohia'trie'

socia,le psychologi.o, sot:iale pathologie en de gÏensgobieden

daarvan.

Daarnaast 20 à. 30.000 titels uit d'e betLrijfswotenschappen

on het maatschaPPeliik we::k'

Ilenrleelvand.ez,eiitel:iz,alopmaerdereplaatsonafge-
steld. zijn (o1ke titol ig1q§-En§- 2::, rtl' alphabetisch en sys-

tematisch). iiet totale ir.arital goplaatste fichos aal naar te

verwachten i.: gonid-Öal,l C-rie à viormaal z<, groo+, zijn als het

aantaltitels.ce,anwijuitvane,inlo0.O00-ta,]titelsenàus
van 3 à 400.000 fiohes, dan zal hct aental ingangen rlaarop

tussen c.e 4 en i;000 -ilci.regen. De roorziene velfijning mag dus

niet c"u.-..-';v'el. groot goa,ch.t worèon.ongeveer ó,5n zesd.e d.eeI

van gencernd. tctaal is in het huiÖÍge systeem verwezenLijkt'

Do fio}ros d.o;::loperr d.e hielvocr geschetste weg rl.er }«:gisch-

systonatrsch,e ind.i>li.ng, ill",,oÏens alphabetisch te wosi'en geÍlang-

schikt "

Zi j liord-or] Eur lno$oli jk r'-oorzien van de naam (nan'en) aer

au'beurs, ,lan "rd van de ccrporatieve autour (insteIlÍng' in-

stantie otc. ), srn d-ai'r,rop te worden at.gostold'i bii mserdere

auieurs woràen zij zgn. verdubbelrl on ook- op d.Íe }1amel1 afge-

stelf, . Aarr ;1e;À!1r.flà9l.r.s§b.-gpgigg1eL f iches i:an d'us .rLjlÏgo!

9nt1 e.er}§-l.roLf, oI, 
. 
w?t Ien .§r'aalJd'e-aut o}r geplb] ic e erd' he'e f t



_37_

(voorzover door ons opgenomen). Ook Ïa4neor hii dit matoriaal
gopubliceerd. heeft en aan welke instelling hii werkzaam is
(inaien d.it althans bij d.o publicatio vermeld. is). Ï{ord-t het

adres van een instelling genoomd., d.an komt tevens oon kaart

met d.it adres in d.o rubriok ttailressenrr, waariloor het mogelijk

is oontact op te nemen (l:.5v. voor' het aanvragen van overd.ruk-

ken etc. ) Bovend.ien l«:nnon d.sze vermefdingen ons een globaal

inzicht geven, waar de auteur vroeger gewerkt heeft of wel

golijktijd.ig eld.ers werkzaam Ís , Deze informatio kan voor per-

soonlijko oontacten (lijv. bij bezoeken of congressen) van

belang zijn voor d.e medewerkers van het Instituut. 
.

05.054 Vervolgens wordon doorslagen (copi.eën) van d.e fiches

systematisch afgesteld op d.e gebied.en, d.1e d.e publioatie be-

hand.e1t. Publicaties, welke veel (of zeer relevante) titera-
tuuropgaven bevatten, word.en tevens geplaatst in d.e categorie
ItDocumentatiett (ond.erverd.eeld. naar de aspecten).

Verwanto systematÍsch geord.ond.e gebied.en worden voorzien

van verwijskaarten met rrzie ooktr; De vorwijskaart is van rode

kI'eur en bevinàl zíc]n telkenmale a1s laatste kaart in een

systematisohe groep.

. Deze zgn, cross-referenties verwijzen rlus naar d.e vgrwante

gebied.en of naar and.ere groepen, waarbij het betreffenèe as-
pect eveneens aan de orde komt. Deze verJriizin4e+ wqfd.eq niet
ttzo maartt Uit het.geheugen samengesteld" doch op,grond van he.t

theoretisch mogeliike aantat parareter" en perr*ttti (rf-
hangend. van het ond.erwerp).

De eventueql ongewenste worden dan pas weggelaten. In d.e pu-

blioatios vermeld.e biografieën, statistieken, fotomaterLaaL,

etc. word.en ind.ien zij van vold.oend.e importantíe zijn afzond'er-

1i jk in d.e geli jknamige rubrieken afgesteld. (op d.ezelfd.e wi jze

als met d.e ad.ressen en d.ocumentatle het geval is).
Verd.er word.en in d.e systematische categorioön ook opgenomen

d.e op d.it gebied. bestaand.e bibliothekon enfof Öooumentatieoentra

(met ad.res, telefoonnr, openingstljd.en, boekbezÍt etc. ) en de

verschijnende tijd.sohriften (of andere soortgelijke seriewerken).

Publicaties zonder auteursnaam (d.e zgn, anoniemen) word.en

niet alpbabetisoh afgesteld., d.ooh uitsluitend. systemati.sch. ZLi

bevind.en zich in elke systematische groep achter een rod.e sig-

",rTaalruiter. Zj,j word-en cbronologisch gerangsohíkt.

Op d.eze wijze zíin ze vrij snel te elimineren) terwiiL zii
indien'ze opttAnoniomr', d.an wel op hoofèwoord. of op acoentwoo?d'

tussen de andere publicaties gealphabetiseerè stond.en, wi-llekeuriB
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over de gehele groep verspreid zouèon ziin'

05.06r Het zoeken in d.e cartothe-gk is eenvoudÍg.zonèer enige

h.ifp kan ied.ereen zijn weg arin vind'en' Drle gevallen kunnen

zich voorèoen:

a) Men zoekt een Pub)-ioatie van een bePaald.e auteur(of
instell ing ) .

over een bePaald- ondorwerP'

zond.er auteursnaam.

05..06.01 a Geval a): (auteursnaam) zie ondor d'e letter' d'ie

gezocht woröt. Hamstra oniler Öe H; American Management

Àssociation onÖer d-e À; N'I'V'E' onÖer d'e N en C'O'P' onder

d-eC.lnhetalphabetisohegedeeltevind.tmendanhetge-
zoohte. Het fiohe is meestal rechts onderaan voorzien van

een aantekening, bij welke instantie of bibliotheàk d-e 3u-

blioatie verkrijgbaar is. Bezit bijv' d'e eigen bibliotheek

het werk, d.an staat era N.I'P'G' Is een stuk aanwozig in d'e

eigenoolleotied.ooumenten,danvindtmeneenU.D.C.-getaI
tussen haakjos (d.at naar d.e groep van de hangSnappenkasl ver-

wijst) en oen nummor daaraohter, d'at d'e plaats aangeoft l'Iaar

het stuk zioh in de hangmap bovind't' :

05.06.02: Geval b)g (ond-erwerp) Zoet< alphabetisch bet ond-er-

Irerp op àe rod.o tekstruiters aan d.e linkerzijd.e van de bakjes'

'd'elingsruiters)' Vind-t men het(let niet oP d.e witte ond'ervor

ond.erwerlr' d.an staat het gezochte aldaar. verdere uitsplitsin-

genvanhetond'erwerpvolgendanalphabetischopd.ewiitesub-
rui.ters in twae trappen (aangeàuid' met - 6rr -)'

b) rt rr rr

o) lr lr rr

Bi jvoorbeelÖ: LanËestuur
' (rod.e tekst-

ruiter )

tt

il

- Gomoente

- lrÍinistories

- Provincie

- Regoring

= 0. K. 1{.

= Soc. Zaken
= Defensie

- Staten Generaal

(witte tekst-
ruiters )

Vind"tmenhetonderwerpnietopderod'etekstruiters,ter-
wi jI het wel alphabetisoh in d.e groep hoort (liiv. "Bed"riifs-

maatschappelijkwerkzoektmenterechtonèerèeB,maarvind.t
het d_aar nÍet. ), a.an kiikt men aohter het groeno signaalruiter-

t.jeaanhetbeglnvandoalphabetisohecategorie.Ditstaat
d'ireotaohterd'ealphabetischeSroepfiohesenduidthetbqgin
aan van een serie (ook weer alphabetisch geplaatste) roèe ver-

wijskaarten,Daarvind.tmend.and.everwijzinglBeèrijfsmaat-
sohappelijk werk, zie e Maatschappelijk werk - 3ed'riif' Drs een

verwijzing naar èe groep M en ald.aar onèer Maatschappeliik werk

(rod.a tekstruiter) ae subcategorio - Bed.rijf (witte tekstruitor)r

= Eerste Kamer

= Tweede Karner
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d.io men zoekt.
0J.06.]93t Geval c)r (zoniler auteursnaam). Op d.ezelfd.e wijze
als ond-er b ) beschreven zoekt mcn het qncLorwerp. Verwolgens

achter d.e rod.e signaalruitor d.o gezochte publioatie.
Vind.t men een gezochte schrijver, titel oi ond-erwerp niet op

een d.er voornoeind.e wi jzen, d.an is het betreffencle clocument

niet (nog niet ) opgenomen en kan men zich tot de litera-
tuuronclerzoeker wond.en, die d.an langs andere wegon zal trachten
het gewensto alsnog te prod.uoeren,

05rOTa 'Cs. trqle bibliosrafie: "

Het begrip ttcentraLe catalogusrt betekent in d.e blblioth.eek-
wereId., d.at d.e catalogi van twee of meer bibliotheken op v€r-
want gebled (li;v. Militair, Jurid.isch, Technische etc. ) ti;
é6n clezer insteilingen in afschrift tezamon gesystematiseerd.

worcLen. 0p d.e fiohes is d.ireot te zien, r,,"elke instolling het
d.ocument bozÍt. Gebruikers kunnen tlus vol-staan mot hun aan-
vrage te richten aan d.eze Contrale Catalogus, d.ie d"an d.irect
d.ocrzond.t naar de bibliothoek, die bezitter van hot stuk is.
ïs het stuk d.aar uitgeleend., d.an staat reed.s op het aanvraag-
formulier weLke and.ere (mits op d.e Centrale Catalogus aange-
slote4!) bibliotheken het eveneersbezitten en waarnaar cle aan-
vraag d.us moet word.en d.oorgezond.en. De catalogus slaat dus op

bestaand.e oollocties.
A1s wi j op d"e Afdeling Geesteli jke Gezond.heid. spreken van

een Centrala Bibliografie, d.an word"t daarmed.e gec!.oeld. op hot
feit, d.at een aantal- instellingen buiten het Instituut hun ma-

teriaal- voor ons beschikbaar houd.en en d.at zulks op d.e fi-ches
vermeld. staat. Zo beschildren wij thans over d.e gehele boek-..
oatalogus. van het Criminologisch. Instituut te Utrocht (voor

zover voor ons van bolang; d.us g§[ het typÍsch jurid.lsohe
ged.eelte maar wel het sociaal-psychologische, sociaal-psyohi-
atrische en sociaal-pathologische d.eel). Via d.e toegezond.en

aanwinstenlijsten blijft d.eze vermeld.ing 'tbijrr.
EenzelfcLe situatie bestaat voor een ged.eolte van het boek-

bezit van d.e Sociale Acad.emie te Amsterd.am, voor d.e Nationale
Raad vcor l[aatschappelijk Werk te Den Haag en d.e Stiohting
Stud.Íecentrum Bed.ri jfsbeleid. te Arnhem.

Verder beschikken wij ovar ged.eelten van d.e Centrale
Sociologische Bibliografie te Utreoht; over het repertorium
van d.e National-e Feileratie voor Geestel-ijke Volksgezonclheid.

en over d.at van het Nationaal Bureau voor RecLassering. Het

gelöt hier referatenfiches.
De oontrale bibl.igsr.afie bevat d.us rtgegevensrr uit bestaand.e

collecties tezamen met referatenficbes, welke niot op bestaand.e
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coll_ecties (behoeven) te slaan. Zii is èus universeler van op-

zot,, d.an de oentrale oatalogi van bibliotheken'

05.09t Verd.Qre uitwerking van de opaet'

-
ornhet,,eigenttsysteemookvoord.egebruikersvanàeU.}.C.

toegankelijk te maken zijn a1le tabkaarten voorzion van het

U.D.C.-getal.Datwilzeggenrvoorzoverde.U'D'C'ov'erFetql-
lep voor onqe Froe!,en besohikt

Onàer het trefwoorclttl;.D.Q:tt staan d.e verwerkte U'D'C'-ge-

tallen vermeld. met d.e verwi jzing rrziorrc DLrs bi jv. z 6JB'323'1r

fÍes Ironen en salarissen-prestatieloon (merit-rating etc' )'

Deze verwijzingssleute] is aangebraoht' opöat cLe voor&elen

van het d.ecimale systeem in d.e d.ictionaire-catalogue verwerkt

k:nnen word.en zonder d.e nad'elen ook te moeten aocepteren (te-

houd"ensd.elangenotatiesrwaaraanulteraard'nietvaltteont-
komen ).

Ivloohtzulksj-nd.etoekomstooitwenselijkb}ijkon,d.anis
oprd.ezolfd.e rijze elk ander universeel stelsel (ongeacht of

ditnul,ibraryofCongress,Colon-Classification,ofwatdan
ook is ) a1s sleuteloategorie in. d.c d.ictj-onaire-cataf ogue op

te nemen.

oJ.ogeZod.rahethuidigemateriaalverwrarktisond.enieuwe
d.iotionaire-oatalog}e eon bruikbaar instrumont is, zullen aan

d.ehand'd.aarvanbepaald.eged.ee}tenafzo.rd.erfijkword.enbëwerkt
in eon zg,r. uniterm-sYsteem'

Eet §electio-principe voor het U4iteim-Fvsteem za:- z:-jn d'e

engere, werkge.bj-eden van,ooncrete proiecten op d'e Àfd'eling' 3iiv'

zullen de d'osr d'e sectie experimentele psychologie bewerkte

hypothesen.a}sttoohesivenesslt,llprossuretowardsunifornityll
etc. opgenomen kurnnen word'en, evenals begrippen aI s rrsocial

statusrri lsocial distance'r, rrsociornetric choicert etc' In over-

legmetd.ebetrokkenmedewerkerskunnenverd.erecriteriaaan-
gehouden worclen. Bi jv. E a1]-een d.ie stud.ies, wolke op ,signifi-

oantiegetoetststatistischmateriaalbevattenofomeenand.er
criterium .te noemen: alleen d.ie stud.ie,s, w6lke tot nieuwe htr4po-

*n""iïr"iï;:Ï::rï:ï 
::"; d"eze (uiteraard kreine-) sroopen

bied.ttl.egebruikersnl.,talvanvooldelen.Eend'aarvanishet
sne] beschiidcen over bepaald'e verbanÖen in d'o literatuur'

Het grond"pTÍncipe is, èat àe in hot uniterm-systeem op-

genomenfichosinvolgord.evanhunbewerki.ngd.oorlopend.Senum-
morè word-en (d.us 1 ,Zr3renz')

Docritoriawordenalstrefwoord.opafzonàerlijkekaarton
vermelÖ en,vervolgens alphabetisch gerangschikt'
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Nemen we nu enkele voorbeeld.en (gefantaseerde titels);
'l ; Pressure towarös unÍformity in small groups'

2 s The oonccpt of rrpressurgrt i.n group research.

3 c Uniformity in a managerÍal group.

4 r Smal1 group research at tho crossroads.

5 z The d.eviate in a'high-school group.

6 : Handbook of group-d.ynamj"cs.

7 z Uniformity in a military settÍngi a. now ooncept.

De titels zi jn d.us d.oorlopond. genummerd van 1 tfn l, De

voor het uniterrn-systeem gewenste eonheden word.en nu op afzon-

d.arlljke kaarten vermeld. ilet nummer van elk fiohe komt op

deze kaarten te staan, voor zover de op d^e kaarten vermeld.e

ond.erwerpen met d.e eenhed.en corrgspond-eren.

Alphabetisch gerangsohikt komen (inaien we aannemen, d.at

d.e titels ook àe inhoud van cle publioaties weergeven en d.at

het hand.boek alle genoemd.e gebied.en bestrijkt) d.an de volgend'e

14 begrippen in deze zeven publioaties voor:
concept of pressure' QiA)
concept of uniformity (6;?)

d.eviato (f ;0 )

sroup U';2i3t4;5 i6)
group-dynamics (6 )

group-research (z;q;e)
grorrps ? ae)

high-school-group (f;6)
managerial group (f;O)

military (6;7 )

pressure (r l 2i 6)

small groups (t; +; 6)

uniformity Ui 3; 69 ?)

r.rniformj-ty-m11itary setting (6; ?)

Deze .noemen we ng d-o zgyLt trunitermsrr, welke d.us bovenaan

de unitermkaarten komei te staan. 0p elko unitermkaart uord-t

nu het nummer vermeld. van de publicatie, waarin &e ftunitormri

voorkorot (De geta,l]en tussen haakjes). I{iI men nu bijv. alle Ii-
teratuur bi jeen hebben over oen enlceLvoud.ig ond.erwerp zoaf s

rrgrouptt, dan kan men d.it vind.en in àe gewone systenatisohe

oatalogUs.ond.er trgroepen'r. ÏIet gebruik van het uniterm-systeem

was daarvoor zinloos (ook a} kan het natuurLiik).
Maer ï,Íi} men alle publioaties bije,en hebbene iLie hand.elon

over trunifOrmityrtin eon groettr - dus een zeer beqaalè verband'. -
d.an bied.t het uniterm-systeem uitkoutst.

I
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Mon vergeliikt nameliik de kaarten net öe uniterm

ttuniformityt' el met cLe uniterm rrgsouprr'

0p truniformitytr staa4 èe getallen 1; 31 6 ea 7 en op ttgrorlPrl

'l32r3"r4"rJan6,DegotalIen1e3cn6correspond'erenen
levoren d,us publioaties over rruniforrnity in grcepenfr (66n

hand.boek en twee afzond.erli- jke publioaties)'

zoekt men literatuur over uniformity in militaire groepen,

dan vergelijkt men àe kaarten Íruniformityrr on rrmilitaryrr en

vind.t dan oorrespondentie in d.e numners 6 en 7 (àus een hand'-

boek en oen afzonderlijke publicatie)'
ook d.rie- en meervoud.ige verband'en zijn op deze wijze af

te I.eid.en, zeJfs uit totaal verschlllond'e wetenschapsgebicd'en

aangezien de unÍterm zich niet stoort aan zijn grondmateriaal

d.och slochts een semantische oenhoid' is'
De technische verÏÍezenli jking van d"it beginsele waarbi j

zonod-igind.ienvoelmateriaalbeschikbaarismetdoorzicht-
ponskaarten, naald.systelll€Íle ond'erwerpsponskaarten en foto-

oleotrischeoel]-enopfi}mband.gewerktkanword.en,noetin
d.it rapport buiten bosohouwing blijvon'
05. l0sVoord.elen van de dictionaira-oatalogue'

05'10.01;Bijhetbehand.elenvanhetpuntd.ocumentairesyste-
matiek is er op Seliezen, Öat gezocht werd' naar oen stelsele

waarinied.eregebnri-kervlotenzonderkennisvand.ealgemeno
filosofisohe, wotenschappelijke of blbliografische systematiek

zelfstand'igd.ewegkanvinÖen.Aand.ezevoonÍaard'eisvoldaan.
05.1OrO2; Veràer i-s gewezen op d'e problemen van versohil van

opvatting i.:nzake filosofj-sche en wetenschappelijke systematiek'

ook op d-e tengevolge van onzckorboid. en onenigheid- uitblijvend'e

eenheid. van systematiek en of ind.eling i.n d.e jongere wetenschap-

penrDeàictÍonary-cataloguebied,tdemogelijkheid.omhetbruik-
bare postulaat àirect op te nemon en d.e strijd-gebied'en te laten

rusten.Deexpansiviteitwir,arborgt,d.atnieuwegebiedeh}Ía&r-
overoerrcommunisopiniototstand.komt,zon&erveelmoeiteop-
genomen lrnrnnen worden.

os.lo..o3s.Debijhetgebruikvangenorma}iseerd.ebibliografisohe
schemats met speciale cod.ering nood.zakelijke hulp van een func-

tionaris vool het terugzoeken word't vermeÖen' 
,,

ozJo.04lAanpassingopnieuweontwik]celinSenkangeleiàelijk
gesohied.en en behoeft d.us niet te waohten op d.e aanvaarding van

aanvullinge. op bestaanàe stolsels (zoals bii do U.D.C' )' Even-

min is men afhankerijk van niet-watenschappeliike invloeden op

dezesyst€Ill9Í}rBijd-eU.D.C.1s.d.aarbijteÖenkenaanhetfei't
d.at bepaalèe groepen niet Uerziln konèen worèen' aangezien

èaarop nog auteursrechten rustten van de erven Dewey, ns2s 61sten
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voor vsr&n{erirrg:on belangriike soÍBnen ge1d. Cevolgr totale v6f,-

oud.eqing van bepaald.e ged-eeltcnt

05.10.05e Bi j het gekozen systeem is het nnc.,gelijk uit bepaald'e

bestaande classifioaties d.e best uit6or'terkie. ged"eelten te kie-

zen on d.ie te vorwerken, terwijl van andere ged.eelten bijv. alleen

d.e hoofd.groepen gebruikt worilen. Àangezien er tussen de bo}Íorkers

van dc bestaand.e classificaties d.e nod.ige rivaliteit bostaat, ten

govolge wàarvan zij op gebied.en, llaarvoor z:.i tcevalligerwitjze

extra-d.eskunàige adviseurs weten te charteren e'3n voorspron8

kunnen hebberr op anc-ere classificaties, is d.eze kewzo vaak zLn-

vol. De fundamontelc hcterogeniteit in d.e systematíek hoeft n1'

tengevolge van d.e alphabetisering d.er gebruikte groepon geen n'3-

,1e1ige invloed- op d-e d.ictionaire catalogue'

05.10.06e De huid.igc opzet ber8t afle voord.olen van àe u'D.0. in

. zLch àoor de Sroep verwijskaarten van uit de U,5.§..getaIIen

naar öo Sroepen. lon d.or voordelen van d'e cijfercod'o, d'ie d'e

anàere systemen missen, is n1. het uitsluiten van Öe taalbarrière'

i{et begrip ttstofzuigerrt classort men onder het numrn..t 648,525

Dit is in alle talen het geva1. Een ltaliaan clie zoekt na,ar

,f aspíratore di pol,rero tt zal inÖien hi j geerr Ned-or1and.s kent in

onze bihliografio moeil-iik het begrip rtstofzuigerrr le:nnsn op-

sI&an. Kent hi j d.e U.D,C. e dan weet hi j to zoeken ond.er 648,525

en vind.t daar de verwi iztngz zíe stofzuige,r . De?,e getalsuniformi-

teit is een.ÍfcuQnliik voordeel van het Öecimale stelsel en zou

bij een tteigentt alphabetisoh systeem dus verlcren zíine rrer': het

ni:tr. ilat daarin d-öoI' ,àe U.D. C.-vottÍi jzingrigrcep.'voo]:zien wes'

" voor zoveT d.oae codo ".roId.oet a.an d'rl kcninerken Yan'internaq

tiorial-e geld.igh,lide aiJnpassidg€vermo8cn, c::pr.nsÍvitoit..gn,nbnrna-

tivitc,it zí jn d.;.,2: r,:ig,,nscit:rpp:n v::i jw=I autcmatisoh in ons's'taI-

sli boslotiin. Zo is bijv. het opnemen en afstellon van met U'D'C'

3:tall:n voorrione fiohss van andere instellingen een dooàeen-

voud.ige workzaamireid- geword.en, waaryoor d"e aan het systeem wer-

kend.e ad.ministratieve krachten relfs geen kennis van het u'D'c'-

systeem beh,reven te bebben.

05. 1 1 c iVad.el en van d'e d.ictiaoaire-cq;lalogue '
Eerlijkheid.shalve worrlt èi.t punt aan d.e ord.e gesteld-, boewel

schrijver deaes zich ond.anks lang nadenken weinig nadelon voor

àe geest kan haleri.

Ïnd.grdaad,,dezewerkwiJzavTaagteengrootaantalverwij-
zingen, welke pe;r af te stellen kaart nauwkeurj-g in het oog

èienen te word.en gehouÖen.

Hot verworken van nieuwe categorieën vraagt een aich serieus

bezighouden met de systematiek ín zíjn verschillend-e voI.EIen'
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Iten kan niet volstaan net het'opzoeken vaÍr een getal in oen

bostaande oode. Dit is echter nauwelijk§ een naèeel te noemen'

Yoriler schijnt het systeom tamelijk veel ruimte te vragen'

Eet ià uÍteraard. volumineuzer èan een alphabetische, eën sf,s-

tonatisohe of een trefwoorclen'catalogus. Ilaar bij nauwkeurlge

observatie betekent cl.e combinatie van èeze clrie afzond.erlijke

aatalogi in 6én systeem een reö1e ruimtebeperking. De èoor het

systeem verleenÖe service ie soepele]r en vlottor d.an het hanto-

ren van vergahillend.e óatalogi, welke soms nog ond'ergebraoht

worèen in afzond.erlijke ruimten'

zeJ;er zu119n er bii het gebnrik hier en èaar naöelen blij-

ken, Geen bestaand systaem 1s er aan ontkomell 6n ook het hier

besohrevene za! zijn èee1 hebben aan moeilijkheèen en beswaren'

Bij d.e ópzet is systematisoh getraoht zoveel mogeliik voor-

clelenteputtenuitd.eerrraringonmetandere§telselsenèe
naèeLen daa:sran te omzeilon, hetgeen een reàeliik optimisme

wettigt.

4r:.r,trr-\ ''71Fï' /
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O{r Eet wetensohil2peliik literatuurqnÈerzoek.

06.01: De taak van het literatuuronderzoek in bed.riif en re-
searchinstelling is een tweeled.ige. Deze is te ond.erscbeiàen

4tr,

a) ae wetensohapPelijke taak

t ) Ae service-taak
gnd.er a) valt het eigen vergelijkend. en analytisch litera-

tuurond.erzoek.

Loos jes (op, cit. b1z , 16) ondersoheid.t actieve d.ooumenta-

tie en p.assieve documentatie. Ond.er het eersto verstàat hij d'e

ongevraagd. verriohte arbeiè en onder het tweed.e de g}l99A3i
verzoek verriohte arb?iè.

,De onàerscheid.ing (en d.e benaming daarvan) f :.it<t mind.er

geslaagcl. Beter zou men l«rnnen spreken over initiatieve en

geóehgeerd.e d.ocumentatie. Het uitvoeren van verleend.e op-

d.raohten als frpassieve'r dooumentatie te betitelen wekt d'e

associatie van een onderbreking van de eigen activiteiten
(actieve d.ocumentatie ) van àe litoratuuronÖerzoeker voor een

o;d.racht 'rvan buitentr, d.ie hij min of meer passief aanvaarcl.

En zulks is niet juist.
s3reken wij over initiatieve arbeid., dan d.enken wij aan

het uit d-e eigen vakervaring (op grond. van uit d.e instelling
verkregen gegevens omtrent het gebied waarop gewerkt word.t,

d.a ambities van de medewerkers etc. ) op initiatief van èe

literatuuronder?oeker extrapoleren van d.ie gebied'en, d'ie naar

zí1n ínztcht in d.e nabijo toekomst aan d.e ord.e zullen kunnen

komen. Àan uitboul{ en preformatie van d.e eigen cartotheek;

aan het op eigen initiatief samenstellen van fiteratuurover-
zichten otc. Drrs aan activiteiton op grond. van een oigen

Itmarktverkenningrr. Het gezichtsveld- van de ervaren literatuur-

onderzoeket za1 èaar vaak bred.er zijn d.an d-at van d'e ind'ividu-

efe medewerkers, wier arbeid.s- en interessegebied uit d.e aard-

van hun specialisme veelal beperkt is. Met een vari.atie op

het bekend.e rrgouverner crest ;révoirtr kan hier gezegd" worden

Itd.ooumerlter c r.gst próvoiril.

De Eed.eleEeerd.e arbeid. is d.an het in opàracht van oen mecle-

werkerverrichtenvaneen1iteratuurstud.ieopeen}s!@
rein, waalover àeze geinformeerd. wenst te rorden. Een werkzaam-

heid. , !Íaalrvoor d.eze laatste nietolSÏaoend.e t1jd" beschikt of

waarbij gebruik gemaakt word.t van d.e specialistische kenni's

van d.e literatuuronderzoeker inzake het opsPoren en verwerken.

van hot benod.igd.e materiaal. Deze t'aak is allerminstnpassiefrf '
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06.o2z Delegatle van literatuurond.erzoek aan een speoialist

is in de exacte vakken het meest d.oorgeèrongen. voor d.e tech-

nicus, cherniougl natuurwetensohappelijk ond'erzoeker is het vor-

lonen van opd.rachten in &eze zln een vanzelfsprekend.heid 8e-

worden.

Ïn d.e humaniora bestaat nog d'e neiging om zo veel mogelijk

zelf te iloen. Deze neiging zal met het toenemen d'er publicatie-

stromen geringer.word.en, aangezien het flzo veel mogelijkrr in

d.epractijkeenstoedsminiemerperoentagovant|hetmogelijkell
zaL word-en.

g6.03r In het hoofd.stuk rrpersoneeltr za1 aanèacht gesohonken wor-

den aan d.e voor hot literatuurond.erzoek en d'e d.iverse d'ooumen-

tatiefunoties vereiste }«,ra1iteiten. voor het wetenschappeliik

literatuuronösrzoek is een acaàemische vormj-ng op bacchalaure-

aatsniveau of Ï[.T. S.-niveau een rninimum-eis'

06.04r za: het d"oze toch tamolijk hoog geschootde spocialisten

nu vold.oende bevrad-iging schenkon om altijd |tton beboeve van

anàerenrt'hun krachten in te spsnnen?

Loosjes (op, cit. b1z. 82) aegt èaarovers rtDe èocumenttl ist

is d.e pionÍor, hii is àe man, d'ie d'e spits afbijt' Door d'it

pioniorschap is hij er steed.s het eerste bii : hii werkt om zo

te zeggen op het voorste front van het rÍetenschappelijk ond'er-

zoek.

voord.at èe wetenschap d.e veld"tooht van het laboratorium-

en veldwerk begint, vraagt zij d.e torreinverkenning van de

d.ocumenta}ist.Hijgaaterhetallereerstopuitenbrengtvan
zljntochtend'eberiohtenmeeomtrentd.estand-varg,zakenin
binnen- en buitenland. Hem word"t gevraagd, wat men tot nog toe

deed.rwaard.itgebeurd.erhoevormengevord'erd"isenwateraan
d.egangis,wiedevoormannenelderszijnenwelkeèekanalen
zijn,waarlangsöepublioatiesophetbetreffend.egebied.v€r-
sohenen, r€sPo te verwachten zi' jn'

En zo is àe d-ocumentatie àe uitoefening van een enorm

boeienÖ verkennerssohapc sociaa]' van het allergrootste belang

en voor d.e beoefenaar uitermate bevred.i-gend, vooral a1s hij

]ater kennis neemt van een geslaagàe'onclerzoeksveld'tocht op

eengebieàwaarhijverkenàe,a}shijlatorzi"ethoezelfs
onderzoekingseenheÖenontstaaninhetkielzogvaneenvooraf-
gaand.].iteratuuronderzoek,hoenieuwegebied.enverderontsloten
word.en,hoenieuwepositiesontstaannad.athijtevorengroefen
speurÖe in de totaal- onverkende gebieden' rl

, De literatuuronderzoeker, àie in staat is àe hierbeschreven

arbeld- te verrichten en zijn taak in deze zin opvat, ve*ioht
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volwaard.ig wetensohappeli jk werk.

Doch d.it d.oor Loosjes zo mel, vuur beschreven rrverkenners-

sohaprr d-oet gé6n reoht aan and.ere aspeoten van het literatuur-
ond-erzoek.

E1k goed d.oor"nrrocht rapport houd-t na1nelijk tevens het
consorvoren van een stuk kennis in. Het conserveren van kennis
is eveneens een taak van betekenis, waar menig researchwerker'
nauwelijks aan toe komt. Daarmed.e ligt voor d.e ervaren lite-
ratuurond.erzoeker d"e weg naar èege1 ijke oonserverend.e publi--
oaties open, d.ie aanmerkelijk tot d-o satisfactie krrnnen bij-
d.ragen.

Ook d.e adviosfunctÍe in ruime zin kan in verschillend.e
opzichten volàoening schenken. Door het verstrekken van vak-
technisohe adviezen kan d.e literatuuronderzoeker bijilragen
tot het scheppen van nj"euwe documentatiecentra, bibliothekerr,
reprografisohe laboratoria of tot een meer efficlente organi-
satie daarwan, èytzo Hetgeen wederom neerkomt op wetènscbap en

techniek vooruit helpen.
Dat in d.it veId. academisohe leerstoelen in het buitenland.

bestaan en ook Ned,erland" in 1 960 een eerste begin maakte t zíi
hot d.an voorlopig nog alleen Ín d.e bibliotheelc?Íet€nschappen,
moge het belang van d.it a1les ond.erstrepen,

06.05; Voorbeolcleq van wetensohappelijk literatuurond.erzoek.
Een voorbeeld. van aoorydniaael van literatuurond.erzoe.k ver-

kregen wetenschappelijk inzioht is het artikel van René À. Spitz,
Autoritàt und" Onanio in Psycho 6 (1952) 4, 1-23.
06,,05.01 : Spitz verzameld.e 314 wetenschappelijke publioaties over
d.it ond.erwerp en analyseerd.e d.eze. Pwoo d.er publicaties waxen

s;nrposic. Het opstel is lezenswaard. om een ind.nrk te vorkrijgen
van d.e mogelijkhed-en van een wetenschappelijke literatuurana-
1ys o.

Zo ontwikkeld.e bij enkele tabellen betreffend.e d.e thera-
peutische maatregelen, aanbevolen in verschillend.e tijd.perken.
Verd.er bra,cht híj een tweetal tabellen waarin d.e geografische
analyse van d.e l-iteratuur voor deze therapie werd. samengevat.

Een verd.ere tabel geeft aan, welke wetenschapsgebied.on oen a&n-

deel had,d.en in d.e 31{ publicaties, gespecialiseerd. naar aantal
en ti-jd.. De stud.ie is verricht vanuit d.e volgencl.e geziohtspunten:
welke therapiee ÏÍàÍrrleor, rf,aar en d.oor wio aanbevolen.

-ry-r6iF- I . 
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Enkele resultaten zi jnt
tabel. I
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Verhoudíng van aanbevolen theiapie

in versohillend'e tijd-perken (b1z' ?)

1B8o- 1905- seit
1go4 1924 , 1925

Eyd.rotheraPie,
Diàt,
Drogeno

lJo S r'Wo

Chirurgische
Eingriffe

Zwangsmassnahnen

Erziehrrngs-
massnahmen

Fortsohrittliohe
Metboöe

And.ere

Methoèe Eng1pnd., U.S.A.

1 B5o-
1879

I,

t_i
23r8

tm
33r 3

-t I

16 ?1

t--_l
Br7

16,2-

E.ï
4rB

Deutsohland'

Osterreich

14 t1

r--tit
33^3

ru
21?1

Xrxani(reicb

An&ere

l:]
14tl

m
43;628 16

14r 3

I

bis
1849

m
40

L--_-l
3r7

t_l*r
515

[--:-r
16r7

l:f
14rB,'m

4216n

t::l n

t_l
10

n
10

r--1
l_J

20

L:]
10

l::l
10

[]
19 t3

3154'B

l.gtabelgeefteenduid.elijkoverzichtvancletoegepaste
therapieën in versohillenèe period'en'

Talql If Verboud'ing van aanbevoLen therapie in versohil-

lend-e 1anèen (tlz' 8)'

Eyd.rotherapie,
Diàt, Drogen,
lleSo1Ío

ChirurgÍsohe
Eingriffe
Zwangmass-
nahmen

Sirziahungs-
massnahmen

X'ortsohrittliohe
Methoden

À:cdere

6t4

19 t2

37 t2

916

1"1so

10 16

16 t9

7'7

23,2

2112

2416

3r4

19 t2

1016

21rz

?r-;a

1419

8r5



'"9jf

-49
[rotzd.em bestehen bis 1904 in allen Lànd.ern mind.estens 5O/,

d.er empfohlenen Ulassnahmen in d.rastischen Mitteln wie Chirurgie,
Ewangmassnahmen, harten Strafen und. Àngst.

Onèerlinge verhoud-ing van aanbevolen therapieën

in verschillend-e tijd.sperioden en land.en (bl2. B)t

1905-1924 ar 1925

Tabel IIï

bis 1 904
100 -

90

B0_

70

60_

50_

40_

30-

20_

10-

0_

Drastisoh6 
=lMethod.enr El

Chirurgische
Eingriffe e

Zwangsmass-
nahmen,
Àngstigung
und. Strafen,

ffiiÏ:ffi",,%
Hyd.rothorapie,
Diàt etcr Írro-
ralÍsche Er-
mahnungen und
and.eres
(tteirat u. s.I,Í. )

Fortschritt-
liohe Method.on.

A

DD

n

England-r. U. S,À.

Deutschland., 0storreich.
F*rankreich und- and.ere.

Aantal publioaties

M,ed izinische
Kind.eràrztl iche
Psyohiatrische
Pàdagogische

Psychologische
Psychoanalyt ische

Ilerkunft sl and. e

naar vakgebied.en (blz. t4)r

5t

71

24

16

19

102

283

Beitràge zum Problem (112. 15);

7st

%,
,%,

trRl,J 
' 

"

,«,

Xngl isch
Deutsch

And.ere

Zusammen

sprechend.o Lànd.er

spreohend"o Lànd.er

121

127

35

283



Period.e Mecl-izin

Kind.er-

heilk.
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PsychÍatrie Psyohol. 'PsYcho-

Pàd.ag. AnalYse

Summe

bis 1904

1go5-t 24

1925-'49

51

35

36

12

4

ö

5
IU

24

o

28

74

6B

73

'142

06.Oq.01 s UÍteraard. geven d.e tabellen niet all-e m6rites van

het artikel weer, maaÍ hot zal d.e lezer toch duid-elj-jk zijnt

d.at ind.ien wii inzake d.e belangrijkste problemen'v'an de d'age-

lijksearbeid.bijeeneer*egrgepind.elad.ereedszouit-
voerig en samonvattend., bovendien qua literatuur zo uitput-

tend. van gegevens voorzien waren, heel wat tijd' en geld' be-

spaard kond.en worden.

Bovend.ienlaateend.ergelijkewijzevanliteratuuwerwer-
king toe oonolusies van geheel andere aard te trekhen clan d"e

afzonèerlijke publicaties 'of die van één bepaalà gezichtspunt

of vak d.isoiPli.ne iLoen.

Ind.ienbijv.eenpaedagogischinsti'tuutzic]hzoubeperken
tot öe -bestaand.g paed.agogisohe artikelene èan zouden. er 16 van

èe31{ond.erd.eaandaohtgekomeazi-Tn,Depsychoanalyticus
zou met 102 van d.e 31{ publioaties hebben volstaan en d'e psy-

choloog met 1 9r De onderwerpsdocumentatie brengt het op grond'

van haar hotorèSeniteit van geàbtspunten tot 31d publioati'esl

öie als voorbeeld. van verfijning zo nod.ig rraaT Sezlchtspunt af-

gesteld. kunnen word-en.

(N.3. De verschillen in aantal tussen 283 on 114 publicaties'

d.ie d.e nauwkeurige lezer opgeï'a11en zuIlen zrin, worden voI-

klaard. d.oor het feit, d"at er onder d"eze 314 een aanta] van

d.ezelfd.e schrijver gevonden worden, d.1e d.us bi j d-e analyse naar

gezicbtspunt 1n d.ezelfd.e oategorie va1Ien en voor éón getelà

zi jn ).
De conclusies aangaande d.e ontwikkeling d.er therapieën

in d.e tlid en r.eFi.gn3,al gezien kunnen bijv' in verband'

gebraoht worden met d.e algehele oulturele context va,n een

period.e of gebied.. verd.er een beeld. geven van het verd.ringen

van het ene vakgebied. d.oor het andere ten a,anzlen van 'conCrete

pioblemen of therapieën, van toe- en afneming van invloed- en

geografische spreiàing van bepaald.e wetenschappelijke soholen,

O{r% t



r -EtEIllI--

-11

Literatuurond.erzoek, d.at kort geled-en nog een belangrijk

d.eo] uitmaakto van d"e arbsid' van een promovendus, kan hij

thans aan d.e (gekwalificeerde en arvaren) literatuuronder-

zoeker èelogeren zondor d-at d.it afbreuk doot aan de knaliteit

van het werk. Hotzelfde ge1d.t voor het literatuuronderzoek

a1s basÍs voor conorete tochnische of rssearoh projecten'

Meermalen is gebleken, d"at d.e wetonschappelijke literatuur.
.1n

ond.erzoeker d.oor spocialistische vakkennis en ervaring Ëànmerke-

lijkkgrteretiidtoteenvolled.igerresultaatwisttekomen
dan d.e wetenschappelijke ond"erzoeker zei-f , d.ie bi j zijn pogingen

om de gewenste öooumenten in hai:d.en te krijgon van het kastje

naar de muur gestuurd- werd. en vice vors&r

06.OE,02c Een voorbeelcl uit het praotische per§oneelsbeleid' 
I

l-evert literatuuronderzoek inzake trMuziek bij het I'{orkrl Mens 
!

en 0nöerneming 12 (1958) 1 57-76 ' 117 publioaties op clit ge-

bied. werd.en verzaneld-, geanalyseerd en geëxootpeortl'l

De volgend.e resultaten werd.en gevond.ettc zeer hoge peroen-

tages van de werknomers stellon muziek bij het work op prijs'

Bed.rijven met stukloon of prestatiobeloning maken hierop geen

uitzondering. Er is àan ook goen oppositie tegen d-e invoering

vanmuziek,integenstellingtotveleandereefficiency-en
prod.uctieverhogende ntaatregolen'

Vrijwelalgemeenwerd.en.productieverhogingengevonden,welke
variëren van zeer gering lot aanmorkolljk. slechts Ínoíd'enteel

werd bok wel eens een teruggang in d-e prod.uctÍe aangetroffen'

f,en achtoruitgang van het pe::soneelsverloop werd. goconstategril.

Een teruggang van het verzuim werd vastgesteld, waarbij ook het

aantal ziekmeld.ingen op maand.agmorgen terugliep.

sorirmige bed.ri jven vermelden verbotering van d-e }maliteit öer

producten en vermi-nàering van fouten en ultsohot'

Eetilplezier in het werktrschijnt over hat algemeen toe te ne-

IIl OÍI O

Er werd meer oplettend.heid- botoond'

Mind.er klachten over verveling, vooral bÍ j

arbeid.
De werknemers hielàen zioh preciezer aan

d.e arbeid. en vertoonden minder neiging om

Er waren minder klachten ovor nervositeit;

nie tussen de werkers zou verbetÖrd ziin'

Nachtploegon vertonen mind'er slaperighei'd'

d.e arbeid"sPeriode.

eenvoudigee eentonige

d.e aanvangsti jd-en van

voortiidig te stoPPen.

De ond.erlinge harmo-

tegen het aind'e van

Er word.t - ook op kantoren - aanmerkelijk mind'er gepraat'

Deze zeer verschillend-e aspeoten van het personeelsbeleid
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rakend.e resul_taten konèen uit d.o 1't? publicaties geoonilenseerd"

worilen. voorts belangrijke aanwijzingen inzake d-e bed.ri jfsmu-

ziek zelf, bijv. omtrent teohniscbe organisatie, bed.ieningg

tijd.envanuitzond.ingenkeuzevanhetpxogramma.Verdernog
een aantal gegevens over d.e subjectieve waard'ering van d'e

muziekd.oorhetpersoneel,fotnutoeÖuszaken'd'ievoorÖe
practiikvanhetbed-rijfslevenvanbelangzijn'Directies'
personeelchefs,teohnioigetc.,d.iebeslotenhebbentotin-
voeringvanmuziekinhunbed.rijfofverbeteringenaanwillen
brongen vind.en or een bruikbare leidraad in'

Maar hoe staat het mot d.e wetenschappelijke mérites van

d.it a}1es, d.1í.2. van àit terreine dat voor tienduizend'en

werknemers med.ebepalend. j-s voor. hun d.agelijks milieu, en daar-

med.e voor satisfaotie en gezond'heid-?

Er bleek vri jwel geen fund-amentele researctr geàaan te ziin'

De meeste stud.ies lrwamen neeI' op het verzamelen van ervarings-

feiten in enquètovoIlllo lÍaar metingen rcrden verricht gesohied'-

d.e zulks voornamelijk ten behoeve van de technische problematiek

tenaanzLenvand.eplaatsingeninrichtin8vand.egeluid,sin-
stallatiesofvoorhetbepalenvanvermoeidheidsourrren.

0p d.e volgende d.rie vragen, d'ie wetonso\appeli'jk van be-

lang zljn, bloef d.e literatuur het antwoord. schuld'ig' rr}lrelke

Ínvloed. heeft de muziek op d.e psychische toestand van d"e arbsi-

d.end.e mens? I{elke op de physiologisobe toestand en, welke op

het gglg?rr
Debechikbarepublicatiesb].ekendusinwetensohappelijkop-

zicht weinig steekhoud-end's op te levsren' De conolusie moet

dan ook zí[nz trmethod.ologisoh goed. d.oorÖaohte stud.ies, over sen

langeretijd.verlopend.enwaarbijhetgehelebed.rijfsklimaat
d.oor Ín teamverband- samenwerkenöe doskund.igen in aanroerking ge-

nomenword.trzullennod.igzLJn?vooraleerhetbeslissenèewoord
over rfmuziek bij het werkrr gesproken kan worilenrr'

Iletwerkvand.ewetonsohappelijkeliteratuuronderzoekeris
àaarmed,e verrioht. De taak van het wetensohappeli jk ond.erzoek

begint hier. De onderzoeker weet, d'at hij zioh d'e moeite kan

besparen d.it terrain in d.e literatuur af te graz3n, Het rapport

gbefthemalgemeeninzioht.Deliteratuurlijstmetexcerpten
zegt henir lraar hij aanknopingspunten vind't voor zi jn eigen

hypotbesenen.hlaarwellichtmethod-engebruiktzijn,we}keook
hemminofmeervoorogenstaan.Deliteratuur-voorbereid.ing
van zijn ond.erzook kost hem niot meer dan enkele urèÍlo
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06.06; Behalve het verkrijgen van een algemeen overzicht van

d.e stand. van wetenschap of teohniek op een beperkt temein hrn-
nen ook bred"ere .d.oelen berei-kt word.en.

Het ontrafelen van het net van citaatcLrad.en, waarmee de pu-
blioaties onderltng verbond.en zijn, verschaft inzicht in d.e

rrgeografie van het onderzoekrt.

Meestal komt men snel op de sleutelpublicaties (monografieën,

verzamelreferaten, reviews etg, d.ie d"o ondorzoeker d.o nooito lnrn-
nen besparen verd.er op het betreffend.e taalgebied. terug te
gaa4r (Loosjes, op. cit, blz. 94),
J,R. Blanohard. (Agricultural research and. the exchange problem.

Col1. and" Res. Libr. 11 (195O) 40-6153.) vond in amerikaanse

publioaties aantallen citatenuit het engelse taalgebieè, vari-
erend. van 6415 tot 9216/,.
M.,8,. Vissc4er (Interd.ependence of knowled.ge and. lnformati-on
in the worL:d. today, Libr. Quart, 4- (1954) 2t 81-91) wees op d.e

volgend.e factoren, d.ie bi j het gobruik maken van wetensohap-

pelijke lj.teratuur tot een zàke, rrprovinoialismerr Leiddena

Taalgrenzen; fond.sengebrek voor aankoop van buitenland.se
literatuurl culturele iàiosyncrasie; promotiemotieven ( ! );
nabijheià en @.
R.C. M:itchell (laca of recognition of foreign works. Science

123 (»e) Vo5s 990-1) verrichtte tellingen bi j 10o hoeken

van ameïikaanse geologen, bij 100 engelse boeken en !0 boeken

van d.uiteers, tr'ransen, Neàerlanders en Zwitsers afzonderlijk.
ne resultaten d.aarvan zijn samengevat in d.e volgende tabe1.
(Loosjes op. cit. bLz, 95),

Tabel 7

(too) Ver. Staten
(too) Engeland.

(50) mitsland.
(50 ) frantcri 5t<

(50 ) zwitserland.
(50 ) rveaerland.

1O/" 11-ZOd/;

32 18

11 36

8y
10 24

14 12

4B

41-50/" 50%

00
56
4B
40

14 20

16 N-

21 -3o/"

tr

33

18

30

1B

16

31-40/,

2

9,B
íB
22

B

Bij d.e Amerikanen vond hij er dus 75 met een aantal van

nind.er d.an 1O/o van niet-amerikaanse literatuuropg:avenl 18" met

1a-zoy'"? ! met 2140%, 2 met 31-4ofq o met 41-50/, en qok 0 met

5O%, èrrzt (De resultaten van d-e !0-ta11en boeken zijn in d-e

tabel blijkbaar met 2 vermenigvuld.igd- om tot vergelijkbare
resultaten met de eerste tïree groepen te komen. In hoeverre
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d.it verantwoord. is valt uiteraard. moeilijk te beoordeleÍro

schr. )

Verd.erword.tinzichtverkregenind.ehi.storievanhet
onderzoek. Duióe1iik kan nagelaan worÖen hoe lang het duurt

voor een in ontwikkeling gokomen stud"iegebied- qf therapeu-

tische opvatting nod.ig heeft om Ín andere culturen d-oor te

èringen. verd.er ook, in ]roeverr""€8pru,td onöerwerp of stud.ie-

gebied.ttin àe moderri-s, of in hoeverre het intensief bestu-

doren &aarvan conjunotuurgebond'en is enz'

06,.0?e De wetenschappelijke literatuurond'erzcdcer houd't niet al

d.eze faotoren zo veel mogelijk rekening bij d'e opbouw van zijn

roferenoe-cartotheek en bÍj d.e uitvooring van de recherohes'

Eon compleet systenatisch literatuuronderzoek zal dus omvattene

s} eutelpubl icaties, referaatti jàschriften, bj-bl iotheekcatalogi e

catalogi en inventarissen van andere gegevensbronnen (mirseae

d.iscotheken, monstercolleoties, filmothelcen, enz,), bibliografie-

ën en geografie van het onàerzoek' Dit dan aangevuld' met het

nsnesuwbalsysteemtre d,r,í'.2. d.at van belangrijka publicaties

èedoorschrijversgeoiteerd.eli.beratuurwordtnagegaan,
Is in d.e eigen cartotheek reeds een aantat refebatenblad'en

€tc. systematisch opgenomen (praeformatie), d-an behoeven deze

uiteraard niet opnieuw geraad-p]eegd. te word.en. De in èe prae-

formatiegeinvesteerd.etijd.betaa}i"z:-c]nd.anteruginhet
d"irect ter beschikking hebben van d.e gogevens, hetgeen bijv'

voor telefonische informatie van groot belang k'an zí3n'

De vraagfrequentie betreffend.e bepaalde onderwerpen bepaalt hier

d.e mate, waarin praeformatie eoonomisch verantwoord is ' DLI zal

elkeÍnstantj.erwatgela'ng naateigensituatieenbesohikbare
geld-mid.d.elen per ond-.';rwerp moeten beki jken'

06.0Bl De eigenlijke rrrechercheil bestaat uit het bij elkaar

zoeken van d.e titels (+ exoerpten), d-ie op het geVraagde

onderwerp slaan. Gestreefd. moet word.en naar zo groot mo8e-

lijkevolledigheid.enaotualiteit.Hetkanwefvoorkomeng
d.at öe meest reoente stud-ies over een ond.erwerp zod"aníg'van

samenvattende aard ziin, dat men voor specifieke aspecten

gedwongeniszijntoevluchttenementotoud.ere}iteratuur.
Híer komt d.e technisch-specialistische beheersing van het

onilerwerp aan de ord-e.n d-ie ook voorwaarÖe is voor critisch

1 iteratuu:'onderz oek.

ookd.ebested.ocumelrtatieteohpischebeheersing,waartoe
behoort bronnenkennis en speurroutine faalt, of komt hoogstens

tot een besohriive,nÖ literatuuroverzichtl ind-ieh d'e vakspe-

cialistische beheersing ontbreekt. omgekeerd. loopt d'e beste vak-
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specialist vast, ind.ien bij geen d.ocumentatieteohnische kennis
en vaard.igheid. heeft. De eis aan oen wetenschappelijk litera-
tuurond.erzoeker te stellen is d.us allereerst algemene speoia-
listisohe kennis op zLjn vakgebied. (cand.id"aats, Baoohalaureaat
of LI.T.S. )r aangevuld. met d.ocumentatietechnische kennis (C-op-
leid.ing N.I.D.E.R.-N,V.B. ). Dit impliceert, dat d.e rotensohap-
pelijke Jiteratuurond.erzdror gebond.en is aan een concreet ter-
rein. van vakkennis en meer waard.evol zal zíjn naarmate het vak-
gebied., dat hi j d.oor opleid.ing en ervaring beheerst, bred.er is
(mits met behoud. van vold,oend.e d-iepgang). Het uitbouliren van een

uitgebreid.e relatiekring met ooLl-egae in aanverwante en and.ere

vakgebied.en is hier van grote uaarcle.

De literatuurrecherche a1s zod.anig betreft dus altijd. een gg
richt ond.erzoek naar een beqaald. probleem. ln ovorleg tussan
opd.raohtgever en literatuurond.erzoekor moet d.uid.elijk word.en,

r{aarom het in concroto gaat.
06'08,01 r De liieratuuronclerzooker vervaard.igt nu aen zoekplan
d.woz. hij gaat na, welke bronnen in aanmerking komon om materi-
aal te levereno De geografie van het ond.erzoek speelt hiorbij
een ro1 evenals d.e beschikbare tijd. en reisfaciliteiten,
06.08.03: 0p grond. hiervan word.t eon zgn. peiling verricht,
d.v,r'.?,. men tracht globaal een overzicht te verkri jgen omtrent
d.e hoeveelheid. beschikbaar materiaal. ïs d"it groot e da,n za!
een beperking met d.e opd-raohtgever overlegd. moeten word.en. rs
het te kIein, d.an volgt eveneens overleg. De eigen reference-
cartotheek en d.e eigen bibliotheek leveren meestal naast d.e

vak-ervaring vold.oend.e grond.slag voor het.verkrijg6n van esn

visie
Vee] ad.vieswerk van d.e Literatuurond.erzoeker zal tot het

verstrekken van een goed zoekpran of eventueer het vemichten
van eon peiling beperkt kun&en bIi jven, omd.at d.e ond.erzooÉe,
nu zel-f aan d-e slag kan. Bijv. bij stud.enten ten behoeve van
scriptios of bij promovend.i voor een d.issertatie. Ook d.e spe-
cialist 1n heteigen bed.rijf is vaak reed"s ver op weg te helpen
met d.eze adviezen,
06.08.03e- lflord.t meer d.an iLeze hulp van d.e literaïuurond.erzoeker
verwacht - hetgeen bij een eenmansd.ienst nauwelijks te verwezen-
lijken is - d-an moet eon literatuurrapport of een geannoteerèe

libratuurl-i jst samengesteld. word.en.

In d.at goval gaat d.e l-iteratuurond.erzoeker een apArt kaart-
systeem aanleggen. op het voorblaè word.en vermeld.c het ond.er-
werp van het ond-erzoek; rlaam, eventueel ad.res, funotier te1 e-
foonnummer van d.e opd.rachtgever; begin- en eindd.atum van het

-,r-riTt
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ond.erzoeki trefwoorÖ of classeringsgetal en de naam van de

t]

ond.eràoeker zel-f ,

DeinÖelingvanhetkaartsysteemkanverd"erzijnepro.
bleemstelling (met verslagen omtrent besprekingen inzake

eventuele beperking of uitbreid.ing van het ond-erzoek); plan

van ond.erzoek (zoekplan met eventuele aanvullingen); bcgf.re-

kinsen met gpdraohtgevgr; g'ewqrkte ti-'i4.en, !9J

go]lectietj'tels;systematischoBaPpeotengeplaatstetitels;
op Ë!g gepLaatste titels en niet van belang gebleken ti-

tels. Moet een rapport op korte termijn gereed- z:-Jne dan kan

d.aar (eventueel systematisch) t'og aan toegevoegd' wortlen een

-i^+ Lorailrta titels of aanbevOlen titelS VOOr Vertlefe

stud.ie.

9l.OB.04'. Zíin d.e voorlo;ige titels verzameld' (uit taI van

voornoemde bronnen) aan volgt nu de looali.sering van àe lite-

ratuur I d..lt,zc het bepalen ggga d'eze verkrijgbaar is of in-

àien Onbekend daarnaar geinformeerd- kan worden. (Centrale

catalogi, lnventarislijsten enz' ) Vervolgens worèt het oon-

cretemateriaalopgevraagd.ofzelfopgezochtind.ed.ocumen-
tat iecentra.
06,Oà.0q: De d.ocumenten wor&en nu gea'nalyseerd' exoerpten ge-

maakt, gecriti-seerà en geselecteerd'' Deze fase kost d'e meeste

tijd..nematevand.iepgangendehoeveelheid.word.enbepaald.d.oor
d-e aard van àe oPdracht '

t volgt het sohrijven van een zgn'
06.OB..O6,c Is d"it geschied', d'a:

romprappor!. De resultaten van àe gegevens word'en hier ín 1o-

gischevolgorèe,systematisohenoverziohtelijkgerangschikt
}Íeelgegeven.Ditrapportword.tmetd.eopd.racbtgeverbesproken
en %o noèig op ond.erd.elen gewi jzigd'e beperkt of uitgebreid'

Eventuele vord-ere recherobe kan nood'zakei-Lik b1Í jken'

06,q8..07t Is het romprapport gereed'e dan word't d'it voorzien

van een inleiàing en co4clusie. verd-er van een inhoud'sopgave

met blad.zi jèenverwijzing en van een 1i-teratuurlijst'

In d-e inleid.ing- eventueel in een begeleid'enèe brief -

word.tverantwoordingafgelegd"omtrenthetrapport.Iïetkaart-
systeembewijsthieràiensteninverbanèmetaegegevensover
besprekingenrbeperkingeneuitbreid'ingen'geraad'pleegd'ed-es-
kund.igen, gewerkte tijd'en eto'

Deconclusj.ebevatd.egevolgtreklringenuitbetrapport-
materiaaleneventueled.esid.erataenverwijzingennaarver-
àere stud"iemogeli jkheden'
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Tenslotte .behoort 4?t n,p.f een samenvattirig oo fiohq-foruaat

te bevatteno getylrt of ged.rukt op d.oorliohtbaar papier. vgor-

06.02: Deze rapportsn }crrnnen het karakter hebben yan €or 9oo-
plete prlblioatie zowel a1s van een artikel. De mate van ver-
zorging zal afhangen van d.e d.oelstelling van het rapport.

Eet moge èuid.elijk zi jn, ilat het bed.rijf of cle researoh-

instelling, ÏÍaar men besohikt over speoiali.sten tlie tot
dit soort arbeicL in staat zíin, een vooïsprong heeft op instan-
ties, d.ie d.it moeizarao en tijd.rovend.e werk aan de afzonèerlijke
med.ewerkers ovorlaten. Het organisoron van goed. watensohappa-

lijk llteratuurond.erzoek kost ge1d.. Veel gelcl ze1fs. Een rapport

van bepërkte onvang (ca.. 20 blz, t;pe) zal- bij het raa&plegen

van een vijftigtal literatuurplaatsen reed.s gau!{ op 2 à 300

gultlen komen,

Maar het ontbreken van d.esl«rnèige hirlp zal ongetwijfelè
m6ér kosten. Hoeveel meer Laat, zi-atr moeilijk in geId. uitdtttkken.
Ied.er, d.ie zelfstand.ig een literatuurstuèie van enige omvang

heeft vemícht zal het ongetnijfeld. weten te waarèeren,.cLat hij
in staat is d.eze workaaamhed.en aan specialisten te &elegeren.

I

í
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O7 z De servioe-taak vq4-hgJ tÍetens e1 1 ik 1 iteratuurond-e:gqeE:

O?,O't : De d.ienst voor wetenschappeli jk literatuuronderzoek be-'

schikt naar zijn aard en werkzàamheÖen oveÏ ged-etailleerd- gesyste-

matiseerd"gegevens-materiaalgdateenrolkanspeleninèeser-
vj-ce verlening aan d.e eigen med.ewerkers van d'e researcbinstelling

of het'bed.rijf, zowel afs aan de relaties van àeze instanties

of eventueel aan d.erd-en'.

De relatiekring van de literatuurond.erzosker, waartoe zijn

oollegae, werkzaam in aanverwante en and.ere gebied-en e1d-ers be-

boren, die over kwalitatief en structureel soortgelijke gegevens-

collecties hesohikkon, kan daarbij van niet te ondersohatten bete-
a-

kenis zíin,
De ond.erlinge solid.ariteit van d.eze' kleine groep specialis!,en

traarborgt een informele sfeer van wed.eizijd-se hulpverlening en

belangstellÍng, d"ie een slechts door d-e formele bed'rijfsgeheimen

beperkt potentieel van gegevens onhluit en vaak d'e nod'ige prao-

tische faoilitei.ten bij diverse documentatiecentra impliooert'

Ditbetekent,datookopd'enietzelfbestrekenvak-gebied.en
Ànnr Ào I itera't zo nod'ig oP kortevan wetenschap door de l-iteratuuronderzoeker

termijn over d.eslcund.ig geselecteerd. en kwalitatief verantwoord"

materlaal beschikt kan word.en. via d.eze collegialiteitshand'en

kandeliteratuuronderzoekerinhetveld.van&esocialeweten-
schappen bijv. gemakkelijk aan materiaal uit d'e electronioa of

d.e chemie geraken en omgekeerd' De groep van gekwalificeerd'e

literatuuronderzoekers is in ons land" nog zo klein, dat vrijwel

ied.erdevoorhemvanbelangzijnd.ecollegaekentenonvoorwaar-
deliik op ond.erlinge huI'yr en bi jstand' mag rekenen'

Dehierbed.oe]-d.esprvioe-mogelijkhed.engaanverreuitboven
d-e eigenlijke taak van het wetenschappeli-jk literatuuronderzoekl

nl-. d-e rapportering op eigen vakgebied''

Iletzelfd-e ge1d.t voor de adviesfunctÍe ten aanzj-en van organÍ-

satie, pelsoneelsbezetting, inrichting en collectievorming van al

of niet aan d.e instelling verbonden bibliotbeken; d'e med'ewerking

aaneventuelepublicatiesvand.einste}1ing;hetverzorgenvan
publicatÍes op het terrein van literatuurond-erzoekr dooumentatie

en bibliotheekwezen; het 1eiÖinggeven aan d-e d'oournentreproductie

en ten slotte voor het uitbouwen van goed.e public relations'

Een àeel van àeze taken zal op ad.mlnistratief terrein liggen'

bijv. het beheer van d.e eigen dooumentatiecollectie' Een ander

d.eeloporganÍsatorischterrein,zoalshetleid"inggevenaande
d-ocumontr:producti:, ct;.

Ànd.eredeeltakenhebbenweereonroutine.karakterzoalshet
attend.eren van de medewerkers op speciala vakgebieóen'

In het hierna volgenàe schema zaL gettaoht word.en een overzbht

tegevenvan&emogelijkeservice-taken'metvermeldingvande
diverse asPecten.
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O?.02s Oirerzioht van ee+ aant,al s-eqvice-!+ken'

Àdvies inzake d.e gewenste aansohaf van boeken,

ti jd.sobriften, etc.oBe bestroken vakgebled'en

en inzake documentatietechniek. Dit vooral

t.8.v. naslag- en tabellenwerkene d'ocumentatie-

vaktijd.schriften, roferaatti jd'sohrlften, aI

of niet in fiche-vorm versohijnend'' De atlvies-

functÍe kane ind'ien d-e instantie niet bescbikt

over m6ór bovoegd'e functionarisseh, overgaà'rt

in een aan de literatuuronclerzoeker ged.ele€iser-

d.e beslis s ingsbevoegd-heid''

a7,o2.o2z
Colleotiebeheere naartoe d.ient gerekend" te word'en bet onèerhou-

d.on cn uithouwen van de eigen reference-

cartotbeek; het beheer van de naslag- en tabol-

lenwerken, d.e referaattijd'sohriften, d'e litera-

tuurrapporten, litèratuurli jsten, overdrukhen

octrooiene etc. en eventueel het wetensohappe-

lijk of teohnisoh-oomrnercieeL arohief'

07 .02.03:
Materiaalanalyse: Eet analyseren van documenten in d'e ruimste

zinvand-itwoord'rvoorzoverdoinhouèèaar-
van van belang is voor het wetensohappelijk

literatuurond.erzoek. Dit impliceert t'&'v'

d-e d.ocumentatie-vakliteratuur tevens het op

peil houd.en van èe eigen algemene en spooi-

f ieke valdrennis.

Het attent Jna,lcen van de wetensohappeli jke,

technische, commeroiële en ancLere medewerkers

van d.e instelling op voor hun arbeiè belang-

rijke literatuurgegevens aan cle hancl van ontLer

O?.02.0J bekend. geworden nateriaal2 zoals pros-

peotie uitgeverscatalogi I aanwinstenlijsten,

exoerpten, refuaattijàscbriften en anèere be-

scbikbare bronnen. Voor grotere organisatles

kan d-it uitgroeien tot een period'iek

1 iteratuurbull etin .

07 .0.2.0I 3

Literatuuraanvra-.In cle eenvoud.ige vorm betreft het hier bet

Aen m.b.t. conoreryerslrekken van gegevens uit ct'e eigen oollectie

te ond.erwerpen. en via d.e centrale bibliografie opgenonen ool-

leoties van Öerd'en9 voorts van het in referaat-

07,02;01:
Co11 estievorming e

o7,,02,04c

Attend.erene#
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ti jd.sqbriftep en.de

bare materiaal.
Daartoe behoren eveaeens d.e reed.s voor hand.en

zijnd.e literatuurrapporten en (a1 of niet ge-

annoteerd.o ) t iteratuuroverzichten.
Naar gelang d.e betekenj.s en de bed.oeling van

de opdracht kan een speciale titellii.s.t word.en

samengesteld., een al of niet geannoteeÏd. lite-
ratuuroverzicht geproduceerd, een completo

recherche in eigen materiaal en d.at van and-ere

instellj-ngen word"en uitgavoerd. of ten slotte
een literatuurrapport geleverd word'en.

07.02.07 s

Med.ewerking aan Deze service kan in eenvoudige vorm bestaan

eventuele publi- uit ver5f,lpe.b:ig en zo nod.ig cor.rectie van de

caties van d.e in-in d.e publicaties geoiteerd-e en opgegeven

stelling. literatuur. Voorts uit normalisatie van de

Iiteratuurgegevens en - 1i jsten, opd.at zi j
vold.oen aan redelijke eisen van titelbeschrij-
ving en excerpering.
Tevens kunnen excerptg van beàoeld-e publica-
ties verzonden worden aan collegae bi-j anàere

instellingen, aan tijöschriftred.acties (o.a.

referaattijd.schriften) en aan diverse d-ooumen*

tatiecentra, Dit ter bevord"ering van een vlugge

en effioiente verspreid.ing van d.e betreffend.e

publicaties.
Hierbij kan tevens gebruik gemaakt word.en

van de ervaring van d.e literatuuronderzoeker
ínzake rr,oopy-wrltingrr" waarbij d.oor d-e oopy

van moeilijk sohrijvend.e medewerkers in een

vlotte,en overzi-chteliike publicatÍevorm om

te zetten een kwalitatief en representatief
meer vol-doening gevend.e tekst tot stand. kan

komen.

Deze medewerki-ng kan behalve de onder O?.02.08.

genoemd.e diensten bestaan in het verzorgen

van rubrlcken als boekaankond.igingen, boek-ti jd.schrift van

d.e instelling. besprekingen, Literatuuroverzicht etc. Ind-i'en

gewenst kan ook het vermeld.en van U.D,9'- "

nummeïs aan het literatuurond.erzoek worden op-

gedragen.

eigen' cartotbeèk'beschik-

o7.o2,06e

Iriteratuur-
recherche en

rallDortcrinA.
(behand.eld ond.er

hoofd.stuk 06 )

o?.02. oB c

Medewerking aan-

een eventueel
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07.02vO9r

Eigen publicaties Hiormed.e worden bed-oeld. d-e voor bred.er ge-

van d.e dienst bruik geschikte titellijsten, literatuurovor-
van literatuur- zicbt,en en literatuurrapporten, d.ie in gesten-
ond.erzoek.

07.02. 1 0:

Document-

reBroduotie,

07,o2,1?z

Public relatio+s,Het ond.erhoud.en van goed.e relaties. met d.e eigon

med-ewerkers, met and.ere clienten en de oollegae
is een belangrijke taak van de literatuurond.er-
zoeker.
Ook het ond,erhoud.en van oontacten met d.e be-

roepsorganisaties op het gebied. van d-ocumen-

tatie- en bibliotheel«niezen, met de d.ocumentatie-

centra en biblÍotheken en met afzonderlijke
speoialisten behoren hiertoe.

07,.02. 1 1 :

Àdviezen.

cild,e of gedrukte vorm, a1 of niet in series
ond-ergebracht, regelmatlg kunnen word"en uít-
gegeven. Ook het ond.er O7,O2.0{ genoemd.e 1i-
teratuurbulletin kan hiertoe gerekend. word.en.

Verd.er kan men artlkelen en publ-icati-es op

het gebied. van l-iteratuurond.erzoek, d.ocumen-

tatie-en biblÍotheekwezen verzorgen, terwijl
het in omloop brengen van tegen vergoed.ing

verkri jgbare l-iteratuurrepertoria, eventueel

in d.e vorm van fiches, tot d.e mogelijkbed.en

behoort.

Het vervaard.igen en beschikbaar stellen van

fotocopieën, microfilmse microfioh.os, etc.
kan onder leid.ing van d.e afd.eling literatuur-
ond.erzoek geschied.en. Hotzelfd.e geld.t voor het

langs d.e weg van lichtd.ruk, stencil of offset
vermeni-gvu1<i.igen van fiches, rapporten etc.

Met betrekking tot organisatorische problemene

personeelsproblemen en technisch-commerciö1e

problemen op het gebied. van literatuuronder-
zoak; d-ocumentatiewezen, archieven en biblio-
theken, zal men in d.e literatuuronderzoeker
eèn bevoogd. en competent adviseur vinden, d.Íe

med.e d.oor ervaring en rolaties ook voor de

moeilijkere gevallen tot een effici-ente en

àoeltreffend.e oplossing van hier ri jzend-e

vraagstukken kan bi jd.ragen.
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ïntensieve contacten met de conorete researoh

en de technisch-uitvoerend'e practiik in d'e be-

èri-iven zijn onmísbaar voor een goeÖe uitoe-

fening van het literatuurond'erzoek'

Ten sl-otto vallen hierond'or nog d'e contacten

met uitgevers en redacleuren van voor het

literatuuronderzoekbe}angrijkepublioaties
en met de levera4ciesg van de benod'igde mate-

rialen en apparatuur voor d'e hulpfunctÍes van

het 1 iteratuuronderzoek'

Toelicht
sub Ol.O2.01 : Coll-ectj-evorming'

ÏIetbelang,d-atd.e}iteratuurond.erzoekerheeftbijd.ecol.
leotievorming, ligt in Öe eerste plaats bij het zgn' bronnen-

materiaa]..Hiertoebehoreno.a.d.ebib,liogr.afiënvanbiblio-
er"ti"ërrr de rrutio"u'l" bÍbI
grafieënlàelijstenvand.issertaties;lijstenvanoveTheid's-
uitgaven; Ii jsten van organisatigs' verenigingenl univ-ersitei-

ten" bibliotheken etc.; argemene encyol0ped-i.eën en gespecia-

]-iseeràeencyclopeàieënvoord.ebestrekenvakgebied.enend'e
biografieën.Verd.eràehand.boekenenna§lagwerken,eventueel
tabellenwerken aYLzc e naar gelang bet speci'alistisch gebied

}Íaaropàeliteratuuronderzoekerwerkzaamis.Tens]-otteÖe
ref eraatt i jd-s ohrif ten.

Het bronnenmeiler:Lggl i-s naast d'e eigen oartotheek het

hoofd.gereeàsohapvand.eliteratuuronderzoekerenh,tislogisch
d_at d_e literatuurond.erzoeker op dit punt beslissenèe bevoegd--

heàen toekomen bij d_e cor-leotievorming. Hij zal d.e belangen

van zijn d.ienst hier verd'edigen, zowel naar d'e zijd'e van Öe

bibliothecaris, d.ie voor d"it materiaaf uiteraard ook nogal

eens belangstelling toont,als naar d.e zijde van d,e begrotings-

bewaking, àie poogt zijn uitgaven te besnoeien'

Eenvastbeleid.,waarmogelijksoepelgd.ochzodrahetprin.
ciplele zaken betreft nimmer aflatend'' gepaard' aan inzlcht in'

hetred.elijkerwijsbereikbare,zalhiertotbevredigenèeresul-
taten leiden.

Een goode organisatie van d'ocumentatie' en bibliotheek-

we1zeninhetbed.ri.jfofd-einstellingzald.eliteratuurond'er-
zoeker tot steun kunnen zitrn'

Het attend.eren van de medewerkers op nieuw verschenen lite-

ratuurza!&eliteratuuronderzoekerwaarnod.igtotbeteren
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àe vakmérites van d.e aan-te schaffen

hem omgekeerd. in staat stellen de med'e-

dienen inzake gewenste uitbreid-ingen

Ten aanzien van d.e collectievorming is overleg met d'e med'e-

werkers, d.e bibliotheoaris, en d-e boekhoud.ing (inicoop en begro-

tingsbewaking) d'us alti jd nood"zakeli jk en gewenst'

sub. O7.O2,O2t Het colleotíebcheer'
Centraal staat in d.e dooumentatiecollectie uiteraarè de

eigenoartotheek.Dezeisond.er05uitvoerigbesproken.
Eetbronnenmateriaalvalteveneensonèerhetbeheervand,e

literatuuronderzoeker, d.ie zich daarbij, een uiterste beper-

kingmoetopleggenomzíjneollect,iezokleinmogolijkte
houden. Hij moet echter beschikken ov6r àe referaattijd'sahriften'

-enoycloped.ische werkon, naslag- en tabellenwerken' voor zover

voordearbeidnood.zakelijk.Dezestukkenbehorennaarhunaarè
niet in àe bibliotÉeek maar in d'e d.ocumentatie-oollectie' Hand'-

boekenvormenoentwijfelcategorie.Ind.ienzijhetkaraktor
van naslagwerk en tabellenwerk hebben behoren zij bij do öocu-

mentatie-ooll-eotie. Vertegenwoord'igen zíi de visie van een be-

paald.eschool,danbehorenzijind.ebibliotheekevenalsalle
niet-refe,':atonti jd"schriften' (Tenzi j een bepaald'e instelling

in d.e sfeer van de school van het betreffend-e hand'book werkzaam

i= ),
Dovaktijd.schriftenophetgebiedvanhetliteratuuronàerzoek

behoren in àe hand.boekerÍj van het literatuurondorZ'oo*thuis'

Tot de taak van het literatuuronÖorzook behoort eveneer§ het

beheren van een collectie overd.rukken, fabrikantencatalogi I

octrooien, fotocopieën, rnicrof icbes (eventueel filns ), d'e nega-

tiefrasters van gecopiëerd'e stukken, kleine gesohr:-ften etc'

Het opbergen van d'e stukkefr moet gericht zijn op een zo

sno}mogelijkereproducoorbaarheid.Zijworàend.aarombij
voorkeur bewaard. in hangmappenkasten, waarvan de categorieen

bijv. voorzien zijn wan u.D.c.-nummers. De afzond'erlijke do-

curnenten zijn chronologisch genummer& met arabische cijfers'

vàn eIk stuk word.t een fiche gemaakt en verwolgens afgestelè

ind.ecartotheek.0p.hetfichestaathetbetrokkenU.D.C.-
nummertussenhaakjesmetdaarachterhetarabischoijforvan
het stuk in d'e maP.

0p d.eze wijze heeft e1k stuk zÍjn vaste plaats en is vlot

terugtevinden.Verderhebbenàedocumentendoseennotatie,
waard.oor zi j bi j uitleen id'entificeerbaar 'zi jn'
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Microfichesword.enafgesteld.ind.ecartotheekond.eràe
ooxresponderende systeroatische groepen' Bij uitleen wordt

een duplicaat van de uitleenbon in het systeem afgestelÖ'

HetfeitgÖathetco]-lectiebebeergerÍngereeisenstelt
inzakeverfijningvanhetsysteemdanhetind.ed.ocumentatie-
cartotheek beheerd.e fichemateriaal, maakt het gebruik van

bestaand.e systemen zoals d'e U'D'C' d'aarvoor mogeLiik'

onderhetcollectiebeheervallencokd.ecopieënvanver.
vaard-igd-e Ji-teratuuroverzichten, rapporten etc' Het veràient

aanbevelingindozeco}lectiestelselmatlgalled.oord.ein.
stelling geprod.uceeràe stukkon, intorim-rapporten' adviezen

etc. op te nemen, aangazíen d'eze bij latere studi-es weer

d.iensten kunnen bewijzen' De negatieven van evontuele foto-

copieën word,en afzon&erli jk (d'onker) bewaard'

sveneens tot het collectiebeheer behoort het Letenschalpe-

lijkofhettechnisch-commercieefarchief.Hierwordena}fe
mj"nuten, protooollen etc opgeborgen van vroeger verriohte en

afgesloten onàerzoekingen, procód'éts en transacties'

I{et is de vraag, of het zin heeft deze stukken als zod-anig

te bewaren. Te overwegen ware, na het gereed-komen van een pu-

blicatie, het afleveren van een ord"er' het afsluiten van een

transactie of d-e afrond'ing van een onderzoek etc' de d'aarop

betrekkinghebbend.estukkentezamenmetd'ebetreffend.emede-
werker(s ) te ord.enen en vervolgens op microfiche of -film vast

te leggen.

Zoekraken bii latere interesse vq

sl-oten en een aanmerkeli ke ruimtebes kan word.en ve:rklq-

8èÍrr

ten aanzlen van

collectie behoren

rLe coll.ectio is d-e

lrerk. In PrinciPe

uitl-een van stukken uit de documentatie-

strenge beperkingen te bestaan' Immers'

basis, voor het recherohe- en rapporteer-

lene men d'e stukken niet uit' Eventuele ge-

interesseerd-en kan men een ('.otdcopie verstrekken'

Het is d.uid.eli jk, d'at het beheer van de

lectie naar gelang d-e omvang d'aarvan meor

stratieve arbeid' met zich mee brengt'

De d.aaraan verbonden arbeid za1 geschieden d'oor hulpi

personeeJ e d-at naar gelang de aard' d'er tot èe colleotie

behorend.estukkenkanbestaanuitbibliothee§ersoneel,&T-
chiefpersoneel, fototechnisch personeel of zuiver administra-

tief personeel. 9en algemene regel valt biervoor moeiliik te

gevenraangeziond.ed'ocumentatie-collectiebiid'eeneinsteL-
ling boofd.zakeli 7k zal bestaan uit boeken en tijèschriften

hi-erbed.oeld-e oo1-

of mind.cr ad.mini-
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en bij d.e and.ere uit overd"rukken, octrooien, technische teke-
ningen, archiefstukken of fotografisch materiaal e QYtzo

sub. 07.02.03: Materiaalanalyse.
Dit is een befangrijke taak van d.e literatuuronèerzoeker.

Naar gelang d.e voor' een bepaald.e àienst vastgesteld"e criteria
kan d.e analyse neergelegd. woróen in een annotatie, cen ind-i-
catief excerpt d"an weL een leesvervangend. excerpt.

De annotatie bestaat uit een extreem korte omschrijving
van öe inhoud. van het d.ocument. IIet ind.icatief ,exoerpt be-

perkt zich tot een korte opsommlng of omschrijving van de in-
houd. Bij boeken volstaat men vaak met eon in tel-egramstijl
weergegeven inhoud.sopgave. Ilet informatief excerpt vermeldt

de wezenlijke feiten of ged.achten, conclusj.esr aanbevelÍngen

etc. van het document. Het lgesvervarlgend excerpt of referaat:-
maakt het raadplegen van het origineel overhodig.

In d.e materiaalanalyse li.gt veelal reed.s een ES9:I9I4@
van in de toekomst mogelijke literatuuraanvragen en rapporten

besloten, terwi jl d.eze tevens als bgsis d.ient voor het atten-

è_otgn d"er beL anghebbend.en.

0p grond. van àe materiaal-analyse komt tevens het benalen

van de nod.ige trefwoo.rd-en en d"c cod.ering volgens het te gebrui-

ken classiflcatiesysteem (li;v. het U.D.C.-getaf) tot stand'

Beschikt d.e instelfinö of het bed.ri jf tevens over een bi-
bliotheek, dan kunnen àe werkzaamhed.en van het 1Íteratuuronèer-
zoek ',/aak verlicht word.en d.oor het verstrekken van een glg
oataloguskaar.t van de nieuwe aanwinsten der bibliotheek.

Iloewef d-e materiaal-analyse ve,n het literatuurond-erzoek
naar zíjn aard intensie.rer geschied.t d.an in d.e bibliotheek -
d.ie alleen reeds om reàenen van lci+aliteÍt en kwantiteit van het

d.aar besohikbare personoel àoorgaans niet verder kan gaan dan

d.e eenvoudigo titelbesohrijving of in het gunstÍgste geval een

annotatie - toch kan hierd.oor reed-s een voorlopige inventari-
satie of ind-ien d.e inhoud. d.er àocurnenten vol-d.oend.e ged.ekt word.t

d.oor de titel zelfs een d.efinÍtieve inventarisatie med.e bereikt
worilen.

Het d.oor d"e eigen bibliotheek geleverd-o fiche-materiaal kan

dan op d.ezelfd.e wijze a1s d.it het geval is met van andere

(rgn. rtvreemd.e't ) bibliotheken en documentatiecentra ontvangen

fiches in d.e centr&]e bibliografie word.en afgestelà.
Dat op d.it punt d.oor d.e eigen bibliotheek intensiever reke-

ning gehouden dient te wordon met d.e specifieke behoeften van

het literatuurond.erzoek àan wellicht eld.ers mogolijk is ligt
voor d-e hand..
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Ind.Íen het literatuuronderzoek bii de materiaalanalyse

gebruik maakt van stand.aard.formulieren, d.an d.ienen d.eze oolc

d.oor d.e eigqn bibliotheek gebruikt te word.en evenals door d'o

afzonöorlijke med.ewerkers, zlo voor een dergelijk'forrnulier

Robert Harth, Kostonsparende, ?lanung und. organisation einer

Dolcunentationsstelle. Nachr. Dok. ![ (lg5g)2, 79'

sub. 07.02.041 Attsndering.
Dit betreft het subtiele spel van wijzen op via tle lite-

ratuur beschikbaar gekomen of te verwachten gegevens op èe uit-

eenlopend.o terroinen van belangstelling der ondersobei'd'ene

meóewerkers van d.e inste]1i-ng of het bed'rijf'

Doorvooltd.urendeoontactenmet'dezepersonend.ientcle
literatuuronderzoeker op d.e hoogte te blijven van d-e bier

levenàe belangstelling en van d.e wisselingon in d'ie belang-

stelling. De subtiliteit ligt vooral in het ryggggg@ van

d.egeattendeerdematerialenendientzod.anigtegeschieèen,
d,atdijd.oord.ebetrokkencnalsprettigenad'oquaatworèt
ervaren en niet als belastend en overbodig'

Voor d.e attend-ering zat in hoofd'zaak gebruik gemaakt

word.en van het ond.er o7,o2,03 beÖoe1d.e geanalyseerd.e materir-

aaI.
De literatuuronàerzoeker za]I in d.e attend.ering ook de be-

langri jksto gegevens uit d.e refcraat-tijd.schriften en d'e d'oor

hem ontvangen literatuurrapporten van collegae bij and'ere

instellingen Imnnen opnemen.

Eiertoe kan o.a. gebruik gemaakt worèen van d'oorslagen

van fiohes of van extra-copieën, ind.ien d.ezo langs fotogra-

fische weg uit d.e referaatti jÖschriften vervaard.igd word'en'

ookisbetmogelijk,voora].bijgrotereinstellingen'd.at
men ovorgaat tot het samenstellen van peri-od.ieke informatie-

bulletins. voorbeeld.en d.aarvan zijn bijv. d.ettPhiliBs sociaal-

Economisohe Kroniekrten d.: rrDocumenta,tíe ínza,ke personeelsvraag-

gtukkenrt van d.e Staatsmi jnen'

ÏnÖien een bibliotheek aanwezT.g, is, heeft ook d.eze een taak

ind-oattendering.Debelangrijkstevormdaarvanisweld.e
tí'iàschriftencirculatio. Deze geeft in d-e practijk veeIal

moeilijkhed.en, omdat d.e meeste medewerkers niet altijd' Ín d'e

gelegenbeid zijn d.e hen bezorgd.e ti jd.schriften binnen èe ge-

steld.e termijn van uitleen àoor te roIIlBÍIo Niettemin kan d's

circulatieslechtsd.angoedfunctioneren,indienàezege-
schied.topuitleenbasised'rlz'Öatmend'ienttstekenen
voorontvangstvand.ostukkenengebond.enisaanoenuit-
1 eenperiodo.
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Ook op grond. van and"er materiaal kan d.e bibliotheek atten-

d.eringsd.iensten verriohten, bijv' op grond. van d.e aldaar ont-
vangen zichtzend.lngen van d.e boekhandel.

Àttend.ering op grond van uitgevers- en antiquariaats-
catalogi, aanwinstenlijsten van and"ere instellingen eto. dient
aan het literatuurond.erzoek overgelaton te word.er1, aangezien

d.it over een intensiever en meer ter zake lnrnd.ig oontact met

d.e betrokken med.ewerkers beschikt .

sub. OT,O2.Olaliteratuuraanvïagen met betrekking- tot copffi
ond.erwernen . ..

Het literatuurond.erzoek kan op grond. van het beschikbare

eigen materiaal-, med.e tengevolge van d.e prae-formatie, doorgaans

sneL antwoord" geven op gestelde vragen. Dit antwoord. kan vari-
eren van het telefonisch opgeven vantitels of geschikt bronnen-

materÍaal- tot het - ind.ien beschikbaar - toezend.en van titel-
1i jsten, geannoteerd.e libratuuroverzichten of complete lite-
ratuurrapporten.

Langezien de reference-cartotheek ook rnateriaal bevat uit
d.e referaattijd.schriften en uit het bezit van andere instel-
1íngen, bovend.ion sterk naar onàerwerp ged.etailleerd. is, zijn
d.eze literatuuropgaven d-oorgaans van grote praotisohe w&&rd€.

Voor niet-beschikbare ond.erwerpen kan verwezen word.en naar

collegae of afzond.erli.jke personen, van raie bekend. is, àa,t

zij zídn met het gevraagde onderwerp bezíg houd.en.

De;bibliotheken zijn in d.it opzioht gebond.en aan de eigen

collectie en aan eon systematiek van grovere aard.. 0m raaQ.

t€:geven inzake niet voorbanden onderwer;en dient men hier
reed-s gauw terug te vaIlen op formele gid.sen en catalogi, d.ie

zelden up-to-d.ata zíjn of persoonlijke relaties impliceren.
In dit verband is het ook d.uld"eliik, dat verzo.eken om

li.teratuuropgaven of rapporten, die bij het bed-ri jf of c!-e in-
stelling bi-nnenkomen, ter behand.eling dienen te word.en d'oor-

gezonden aan d"e literatuurond.erzoeker. 0p grond. van èe reference-

cartotheek kan dan d.e meest efficiente service verleend worclen,

Aan d.e eventueef aanwezige biblÍotheek behoren uitsluitend"
die aanvrag:en overlegd. te word.en, d.ie betreklcing hebben op

het ter leen yrag,en van concrete publioaties of om opgave

verzoeken van d-e :-rwake één of meer ond-erwerpen in d'ie bi-
bliotheokoollectie aanwezige geschriften.

Uitleen door een bibliotheek van eventueel 1n d.e collectie
opgenomen vroogere literatuurrapporten Öient slechts plaats

te hobben na overleg met d-e l-iteratuuronderzoeker. Deze kan

nameli jk beoord"elen, in hoeveme Öergelijke rapporten nog
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up-to-d.atezijn,da,nrre}ofeersteenaanvu}lend.erecherohe
nooèzakeliik is.
sub 0?.O2.06t Liter?tuureohercbe en rapporteri'ng'

Dit.betreftcleoorspronkelijked.oelstellingvanhetlitera-
tuuronderzoer,,Debijd'ragerwelkeind'itopziohtgeleverd'kan
wordengisuitvoeriginhethoofd.stuk06behand.eld".
sub o?.02.0?; Meèe}Íerking aan eventue}e publioaties van 9e in-

stellinE of het he4qij&-
Vaakb}íjkeninoverigensmetzorgsamengeste}èepublicaties

ile literatuurvermelèingen op zodanig àillettantische wiize te

zijn geredigeerd, d'at d'e geinteresseerde lezer er moeiliik

ofnietinslaagtopd.ezeliteratuurviab'ibliothekenofÖo-
ournentatieoentra d.e hand' te leggen'

Debeid.elaatstgenoemdeinstantieswordenveelalvo.oroon-
plete puzzles geplaatst, d'ie zo ze al tot oplossing gebraoht

}rrnnenworÖenonnoèigtÍjd'enenergievragen.Dezemoeilijk-
hed.en}nrnnenvermedenwordend'oord'eliteratuuropgaventenor-
maliserene dofl'.zr in overeonstemming te brengen rnot öo zgn'

trRi jksregels voor d'e titelboschri jvingrr'

Door gebruik to maken van èe technisohe ervaring van öe

litoratur:rond.erzoekerbijhetpersklaarmakenvanexoexpten
€.d. ten beboeve van lijsten van publicatiese jaarboeken,

etc'9}Íaarvoord.egegevensd.oorversohillendeauteursverstrekt
worden,kanmend.ezeopgaventoteeneYenwicbtiggeheelonvoIt-
IIIOÍ!r

Vanbelangisookrdatiqtern-erapporteneneigenuitgaven
-d.ied.usnietviaeenerkendeuitgeverind'ehand.e}gebracht
worden - op d.e diverse red.aotietafels van referaattijd'schriften

en vakti jd,schriften tereoht komen'

Dezelleigenuitgaveni|worr]-ennamefijknietind.euitgevers-
oatalogiofind,onationalebibliografieënvermel.d,terwijl
ook èe boekband.el de produoten van niet-erkende uitgevers weert'

Iletgevolgisld.atopattend'eringviadezebronneningestel-
àeèocunentatiecentravanhetbestaanvanzulkeuitgavenèus
nÍet-ofs].eohtsbijtoeval-opd.ehoogte}crnnonkomenghet-
geen eon sneLb en brede versproid'ing van d'o publioaties be-

lemmert.
Dlet hgt verzenden van recensie- en presentexemplaren aan

re].atiesenv&nfold.ersaanmogelijkebe}angstellend"onbe-
strijkt men sleohts eon klein geèeelte van àe trmarkttf'

}Íord'tgebruikgemaaktvanderelatiesvand.eliteratuur-
ond.erzoeker,d.aniseenhogematevand.oelgeriohtgpubliciteit
te bereiken. Te meer, omd'at het tooh vaak gaat om wetenschappe-
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lijk, technisch of commcrcieel belangrijke publicaties,

Door het uitgeven vaq..bi- jv. een half jaarlÍ jks overzto:* 
,

van alle publicaties van bed.rijf of inste]ling, voorzien van

d.eskund.ig samengestelde en porsklare oxcerpten, kan d'e ver-
spreid.ing àaarvan vergemakkeli jkt worilen. De l-iteratuuronder-
zoeker kan hier op aanwijsbare resultaten bogen.

sub 07.02.OBs lt[ede]ierking aan een eventueel ti jdscbrift van

het bed.riif of d.e i+stelling.
In d.it verband. kunnen d.e onder 01,o2.01 genoemde dicnston

door de f iteratuurond.erzoeker verf eend- word-en.

ïn een ti jd-schrift kan d'e zorg voor de rubriek rrboekaan-

konàigingen en boekbesprekingenrr zond.er vee] extra-arbeid aan

het literatuurond.erz,oek wold.en opged.ragen. Nieuwe publioaties

en herd.rukken komen immers ex officÍo onder ogen en worÓen doOr

hem geanalyseerö en geévalueerd.

Ook literatuuroverzichten kunnen d.oor de literatuuronder-
zoeker verzorgd. word.en evenals d.e antwoord.en voor eo1r oven-

tuele vragenrubrÍek.
'Bij het verdelen van ter redaotie ontvangen recensie-

exemplaron onder de medewerkers van j-nstelling of bed.ri jf kan

d.e lÍteratuurond-erzoeker, die door zijn intensieve werkoon-

tacten met d.ezo med.ewerkers hun belangstellingen qn c.apaoi-

teiten nauwkeurig kent, aI evenzeer goed.e d.iensten bewijzen

en zo nod.ig technische hulp verlenen.
0p öe ond.er O7,O2.0? bed.oeld.e wiize kan hij aan collegae

en aan relaties in d.e kring van het referaattijd.sohriftwezen
öe benod.igd.e gegevens om tot een snelle en effioiente publi-
citeit te komen, persklaar ter bevoegd.er plaatse L ozoT$èr,ro

Ind.iàn gewenst zelfs in d.e vorm van serv'ice-fiches aan and.ere

d.ocumentat iecentra vers trekken,
O7.02.09z De d.ienst voor literatuurond.erzoek kan inoid.enteel

of period.iea (l:.3v, in serÍevorm) eigen rublicaties vorzor$oÍtr

Bijvoorbeeld.: titelli jsten, literatuuroverzichten, litera-
tuurrapporten etco §.ooï zover zi j voor een bepaald.O kring van

belang zijn.
De serie trtoegepast personeelst'eloidrr van d-e Àfdeling

Geestelijke Gezond.heid. van het Ned.erfanàs Instituut voor

Praeventieve Geneesku:nd.e behoort Öaartoe

EÍgen vakpublicaties op het gebied van literatuurond.er-

zoek liggen tevens in d.e lijn en kunnen bijd.ragen tot meer-

d.ere beken&heid. van het werk van de elgon instelling.
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O'l.02.lOtOokwatbetraftd'edocumentreproductieheefthet
literàtuuronderzoek een taak'

Ind.ion Öaarvoor belangstelling bestaat bij and'ere instel-

i.ingen }§rnnen bijv. d'e eigen fiohes voor anderen vormenig-

vuld.igd. on besohikbaar gesteld' worden tegen een passende ver-
r',1

goeèing.
Stuklcen, }Íaanroor het uitleàcn bez.w,*itijk is, kunnen in

hetzii alscopieverstrektword-en'Hetziialsfotocopie'
d.iazooopie, microficho of rnicrofilm' naar gelang d'e bosohik-

bare outj-1lage toslaat'
Ttrpewerkenhettijd'rovend.eco}lationerenkanvaakvèflIl€-

àen woröen d'oor een juiste toepassing van d'e àooumentropro-

àuctiemethoden' 
rtu,rond'erzoek' ook

Een enigszins red'elijko d'ienst voor literz

aliszijvanbeperkteomvanSlbesohiktovervold.oenöegesohool-
d.e krachten, d-te typo-, stoncil-, offset- en fotocopieerwerk

}§mnenverriohten.Deliteratuurond-erzoekerisuiteraard.op
d.e hoogte van deze techniekon en de mogelijkhed'en &aa:sran'

0nd.er 09.oí cn 0!.08 worèt nador op d.è'd.oouràen'troprod'uctie

ingegaan,

sub 0? .O2,11', Àdliezen'

Hetaanta}bevoegd-e}rachten,d.attevensovervold.oend.e
practische ervari.ng beschikt om in staat \e zijn organisa-

torische, technische en personeelsproblemen op het gebieà

vanhetd.ocumentatie-enbib}iotheekwezentoteenred'elijke
oSlossing te brengen, is gering'

Deorganisatievandgarbeid,heteffÍcientver].opendaar-
vanmetgebruikmakingvand.eboschikbaretechniscbemogelijk-
hcd.en,hetbeoord.elenvankwa}iteitenkwantiteitvanhetge-
}everdewerkghetvoorzienincompetenteleidingenhotont-
wikkelenvaneenaanvaardbaresystematiekisvoorbeginnend.e
enbestaanÖed'ienstenvoorliteratuuronderzoek,d-ocumentaties
en bibliotheken veelal- een struikelblok'

Temeer,d-aardeeventuolefoutenentekortkomingonind.it
veld.zichmeestalpasnajarenmanifesterenendannogslechts
d.oortijd"rovand.eonkostbarereorganisatiesharsteld.}.nrnnen
wordgnt 

----.^.^i ^-- ^ar:av ,n-
Dego}«rra}ificeerd'eliteratuurond.erzoekerza].lnd.ezeaa

gelogenhed.en behulpzaam kunnen zítrn' na grond'igo stud'ie van d'e

hem voorgalegde Problematiok'
Hot inwinnen van 4eskunÖig advies is van practisch belang'

omdatd.e}eid.ingvanbeàrijveneninstellingenopd'itterrein
moestalonvoldoend.einzichtenkennisvanzakenhooftend.e
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Broblemsn bi j oppervlaklcige beschouring eenvoud.iger 1i jkonl

dan zíj in werkelijkheiö zí3n.
sub 07,O2,12t Public relations.

Eet literatuurond.erzoek ond.erhoud.t intensieve contaoten

mst d.oor.mentatiecentra en bÍbliotheken. De literatuurond.er-
zoekor d.oet d.aarom van ti jd. tot ti jcl van zi jn persoonlÍ jke

bolangstelling voor d.o arbeid. van zLjn collegae bij anclere

instantios blijken d.oor hot afleggen van @
Omgekeerd. reserveert hij vold.oend.e tijd. voor het ontvangen

van de tegenbezoeken d.ezer co11egae. De bij d.eze bezoeken

uitgewisseld.e ervaringen, het bespreken van specifíeke pxo-

hlemen, d.e formelo en informele afspraken tot uitwisseling
van gegevèns sn d.e onderlinge hulp leid.en tot een bechte-

relaligi<ring, d.ie voor d.e Ínstantiesrwaarbi.j d.e literatuu:r-
ond.erzoekers werkzaam zíjr5 van betekenis is.

Het go1d.t hier meèe het onderhouèen van relatÍos met de

veeLzíjd.1ge bronnenoategoriel zoals d.ezo ond.et 02,02 nader

gespeoificeerd, weril.

Persoanlijk contaot met in d.e d.oor hot litoratuurond.erzoek

bestrekon gebied.en werkzamo wetenschappelijke of teohnische

sgecialisten is vanuit het oogpunt van public relations evèn-

zeer waard.evol. Niet zeld.en ontstaan d.oor het geven van

praotisohe wenken hartelljke wed.oraijd"se rolaties, d.ie in
voorkomend.e gevaJlen hun waard.e bewijzen.

Het belang van de reeds eerd.or genoemd.e verbincl.ingen met

uitgovers, red.acties van vakti jd.schriften on referaatti jd-
schriften etc. behoeft geen nader betoog.

ttiet- het werk in d-e bgroerrsol€anisaties van d.ocurnentatie- en

bibliotheekwezerq zijn goed.e en intensieve relatiee van bete-
konis. Hier klopt het hart van het d.ocumentatievak; hier d.oet

men in d.e vorm van vermeerderdo en opgefriste vakkennis l{eer

inspiratie op voor het verd.ere werk en beraaèt men ziah met d.e

collegao op nooàzakelijk gebleken uitbreid.ingen en vernieuwingen

van d.e opleid.ing etc.
De positie, d.ie d.e literatuuronderzoeker hier inneemt, bepaalt

een belangri jk stuk van èe gogd.wÍI1 d.er instantie, hraarvoor

hij werkzaam i-s in d.e vakkringsn en stelt h.em in ataatr in-
d.ien nod.ig, tot een verantwoord.e personeelskeuze te komen.

Ook met de leveranciers van grond.stoffenl apparatuur en v€r-
d.ere outillage word.en prettige relaties uitgebouwd.'

De vaktechnische bekwaamheöen van d.e literatuurond.erzoe-
ker word.en in d.eae kring op prijs gesteld. en leid.en niet
zeld.en tot verbeteríngen of zelfs vernieuwingen van d.e op
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d.e markt verkrijgbare materialen en apparatèn'

Hetisvanbelang,d,atd.eliteratuuronderzoeker,d.iezich
bezlrg houd.t met rapportering en het samenstellenlvaÏI meer

algemeen voorlichtend.o publicatiesr !9I3I1I1E ín staat ge-

steld word.t uit d.eze 'rpapieren arbeiÖtr 1os te komen en'èat

hijd.eelkannemenaanconoreteresearch,eventueelvg]-è-.
g§, ]aboratoriumond-erzoek, teohnische w,erkzaamheden enz'

Iiet contact met.d.e, problematiek van d.é levende practijk

blijft op deze wiize behouden en men bliift in aanraking

metdepointesvandemodl"ijkhed'envandogenen'diebiihet
literatuuronderzoek om hulp komen' De betekenis van èeze

vorm van rrjob roiationrt voor d-e practisohe voorliohting mag

niet onderschat worilen.

Íen aanzien van ovàntuele cliënten moet d.e literatuur:

ond.erzoeker uiterst d.iligenr zj.7Í,, open belangstelling voor

d.e problematiek, omstandighed'en en d'enkwereld' van d'e

oli6ntisrioorwaard.eomzljnarbeid.opÖejuistewijzeto
verriohten.

Soms zal een gesprek d'e probleemstelling verbeld'sren'

ana+,,,rranÀataoè1 ran zijn reseafCh-waa.rbij d'e literatuurond'erzoeker aIs gévoIg I
r r---- i-1^-r*anr àià .lA el1énf aan-

ervaringen mogelijkhed-en kan .inbrengene d'ie d'e olient aan-

vankelijk niet bevroeden kon' Ook d'e gevallen' waarÍn de

literatuuronderzoekernietpersoonlijkkanhelpen'd.ienen
tactischensoepelafgehand'eld-teword.en,HetverwiJzejnna'a!
collegaeenand.ereinstellingen,d.iemogelijkerwijzewellnrn-

word'en'nen helpenrzalt meestal op hoge prijs gesteld'

Eet behoeft tensl-otte weinig betoog' d'at d'e' literatuur-
i ' n betekenisvolle bijÖrage kan' 

ond.erzooker d'oor zijn lrrerk ee

leveren aan Öe good.wiII, d-ie d-e instantie waarvoor hi j werk-

zaamisind.ed'iversegenoemd-ekringengeniet.
:kzaamhedene te verriohten d'oorO?.OJg Het overzícbl van wer

""rrUt""stvanliteratuuaonderzoekrzalhopelijkeniginzioht
verschaffen in d'e uiteenl0pend'e mogelijkJred'en' die d'e gggry'

àocumentatÍe in ruimere zín l<an bieden' I

.t

Hetiseenboeiend-gehee}vanzuiverwetensohappelijkwerk
)utine-service'tot en met àe eenvouÖigste r«

Sijelkeliteratuuronderzoekerzalhetaccentanderslig-
$at|oDeeneinstantiezal}n:nnenvolstaanmetàeroutine.taak
ofzelfs-eendeeldaarvan.DeanàerewetrIichtu.itsluitend"d.e
§oogstelrestatiesvanwetenschapperijk-analyti'sohereoherohe-
l«rnd'e approo'iëren' 

mensen gevond'enVoor d.eze verschill-end'e niveaurs zu11en :
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moeten word.en. 0f inèten nen a]le genoepèe nogel'.|.Jl(he49n,wenst

te inoaporerenrzal nen tot een kleinerè Of gfotere staf van ,

functlonarissen moetan komen, èie }Ljgggg@l, onclor bevoggèe

Eet geven van neer èan algenene riobtlijnen htarroor. is
vri jwel oncloeali jk, Daarom za,L ín het volgenèe hoofd.stuk een

overzioht worden gegeven van èe verschill'enèe nogelijlcheèen

op bet gebled. van per§oneeI. De keuze daaruit en èe julste

oombinatle van kraohten op versohillencl' nivgaul zal in iLe

praotijh-niet altiid. gemakkelijÉ blijken.
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0Br Personeel.

. É.glr Dit onöerwerB vraagt vooral d.e aand.aoht, omd.at er in d-e

vakliteratuur inzake personeelsbeleid omtrent dooumentatie*

en bÍbliotheekfuncties d.oorgaans weinÍg fundamenteels te vin-

d"en is. Het beschikbare materiaal blijft vaak 1n het vage en

is als zod.anig moeilijk toepasbaar. Relevante concLusies en

^ -- r - -a : -^ - i .^ --^ 1-'t-*.i * ^a- r.ra'l <nraal:tervarlngen, ÍÍaarover men ond"erling in vakkringen wef spleekt,

durft men blijkbaar niet zo vlot aan het papier toe te vertrou-

wen. Daarbij komt ook, d-at d.e meeste gekwalifioeerÖe litera-

tuuronderzoekers tÍerkzaam zijn in àe toegepaste natuu"lÍeten-

schappen en het d.agelijks contact met de sfeer van het pex§o-

neelsbeleid. d.ientengevolge rnoeten ontbgren.

Personeel voor wetenschappelijk literatuurond.erzoek en

d.ocumentatiearbeid kan aangeÏÍorven worden uit d-e volgende ax-

beid.smilieus I

a) Uit öe kringen van wetenschappelijke ond.eraoekors .

b) Uit d.e kringen van het wetenschappeliik literatuurond-er-

zoe}. (eventueel uit d'ocumentatiekringen)

c ) Uit d.e kringen van het @ Dit clan weer te

ond.ersoheiàen i-n d.e algepene wetenschappeliike biblio-

@@r d.e speciale bibliotheken en de openbare biblio-
tbeken.

d,) Uit d.e kringen van het archiefwezen.

e) Uit d.e kringen van d"e ad"minislratie.
r) uit willekeurige personen'

OB,O2; De seleotie van geschikte mensen en de Wentuele op-

leiding daarvan hangt af van àe functi.es, d"ie men'n'i1 bezettenl

deze laatsten weer van het d.oel, dat men zich Öaarbij voor ogen

stelt en van de organisatorischo oontext, waarbinnen dit d'oeI

verwezenliikt moet woràen.

Bi j het plaatsen van een advertentie, waarin een rrd.ocumen-

talistrr of een rrliteratuuronàerzoekerrr wordt gevraagd., realiseert
d.e steller bliikens d.e practiik zioh niet altijd. wat hij èoet.

Dit is íuid.elijk af te leid.en uit d.e in deze adrrertentiesvoor-

komend.e gegevens omtrent gebod-en honoraria, vereiste icwali-

ficaties etc. Het resultaat ls d-an, d.at belroegd.e krachten niet

solliciteren, aangezien zij terugdeinzen voor een functie bij

een i-nste11-ing, waar men kenneliik geen juist inzicht in Öeze

zaken heeft,
Ind.ien vooraf geen Èg§@Èig advies is gevraagtl orntrent de

voor ogen staande d-oeleinden, d.e organisatorisohe verhoud-ingen
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en het beschikbare bud.get , zaL het ve:snrllen van èe bestaand'e

of georeëerde functies niot gemakkel.ijk va11en, Zí1n èe posten

cunnaal bezet d.oor onvold'oend-e of te hoog gekwalifi-oeerèe

personen, dan cntstaan wrijvingen op het terrein van d.e hunan

relations, d.ie men d.oor onvold.oend.e inzÍcht en konnis van

.zaken ën een àarruit voortspruitend. onjuist beleid. €+f
veroorzaakt heeft.
De ervarÍng bewi jst, d.at vole werkgevers op èi't gebied in
.een aantal opzÍchten onzzker ziJn, hetgeen gozLen het onder

02.OB genoemd.e rrslord.igerr spraakgebruik voor d'e hierbedoold.e

functies geenszins te verwonÖoren valt. Niottemin hebben

d.e genomen rfbesli.ssingent vaak consoquentios van vergaande

stíekking, àie voor allo betrokkenon orlaangename ervaringen

betekenen en aan het te verrichton werk afbreuk lcunnen iloen.

Te meer, d.aar d-e onèerhavige problemen d.oorwerken in het

oontact met andere instellingen, aangezien het relatieniveau

ook hier, evenals in and.ere maatschappeliike firncti"es, nu

eenmaal bepaald wordt door d.e kwaliteit *en d.e relatiekring
van de aangesteld.e functionaris. Om over d.e veel verèer gaand'e

terugslag in d.o beroeps-organisaties van d,e betrokken functior
narisson nog niet oens tgsProken.

Het moge duideli- jk zi jn, öat op d1t siuk van organisatie

èn personeelsbeleid. het rtbezint eer ge begintrr dus zeker

gald.ond is en d-at het. aanbeveling vord.ien! ind.ien men niet

zesr zeker van z!1n zaak ig van te voren het advies van ee.n

bevoegd. funotionaris in te winnen.

Principieol van belang is o'a. àe vraag, of men een bepaal-

de funotie bezet r,renst te zLen in d.e 
";!99g. 

van het bibllotheek-

wezen, dan wel in d.ie van het wetenscbppelijk literatuuronèer'
zoek. Voorts, of men d.e funoties wenst te bezetten met gekwa-

lificeerd.e en ervaren nensen, dan we] pgrsonon met algemeen

vormend ond,erwi je (M.U.Ïr.0., H.B.S., Gymnasium, qtc. ) of met

daarop volgend.e specialisaties (M.0.-akten, Cand.id-aat§examens,

II.T.S. of eventueel volled.ige aoad.emischo vorming) wi1 aan-

trekken, tirieind.e d.ie voor d.e functies in bed'rijf of instelling
zelf op to leiden of bij gebleken gesohiktbeid. te d.oen opleí-

d.en aan een.d.er bestaand.e cursussen.

Heeft mon eenmaal een helóer beeld" van wat gewenst en moge:

liik is, dan kan d.aaruit eon verantwoorhe personeelsa&vertentie

voortkomen. Een nauwkeurig ond.erzoek van èe anteoed'enten .der

rollicitanten is dan d.e volgenàe stap'

Ïíaar is men Ín het rrvakrt gekomen? Waar heeft men sed'ertèien er-

varing opgeöaan? l[elke vooropleid.i.ng heeft men genqten? (ait fu
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verband met mogeliike toekomstige toelatingseisén voor v6x-

d.ere vakopleid.ing etc. ).
Eoèj'is d.e algemene ínstelling van d.e sollicitant t oà.\r-o

het aan hem of haar toe te vertrouwen werk? Het zijri alle
vragenr waarbij het daarop gegeven antwoord z{,aar.weegt.

OB.03l-.Zi jr d.ie voortkomen uit d.e kringen van het wetenschap-

pelÍ jk ond.erzoek zi jn meestal reed.s in het. bed.ri jf of d.e in-
stelling bekend-e personen, die zich d.oor aanleg of belang-

stelling in àe richting van het ]itoratuuronderzoek bewegen.

Zil zLin overwegend. academisch gevormd-.

Komen zij van buiten het bed.rijf of d.e instellinge dan is
vi.a referenties meestal een d.uÍdeliik bee1d. omtrent d'e cand'i-

daten te verkrijgen. zij beschikken doorgaans naast d.e opga-

geven referenties over reed.s v1'6eger d.oor hen gepublÍceerà

materiaal , aan d.e hand. tÍaarvan het niet moeil|ik is een juiste

ind.irrk omtrent kennen en kunnen te verkriigen. Eet voor Öeae

kraohf,en te bied.en salarisniveau ligt op dat d'er academisoh-

speeial.i*t-is che beroePen,
'08.04: Degenen, d.ie voortkomen ui-t d.e kringen van het we-t.en-

' schapBeliik litcratuqrsnèergE, zul1en over het algemeen

over soortgeli jke referentiemogeli jkhod.en beschikken a1s d-e

ond.er 08.03 genoemd-e categorie, t,enzíj d.e sollicitanten tot

de eerst kort geled.en afgestud.eerde jongeren behoren. Ïn dit
geval 1i§lnnen zij echter d.epd-urend.e hun specialistische stuilie

vervaardigd.e literatuurrapporten overleggen evenals het exa-

menrapport.
"' 

De tooropleid.ing van deze'personen bliikt uit ten minste
" '' u"r, Cand.ld.aats-exAmen, M.O. -acte of H'T.S.-diploma, ve:crrolgd'

' d.oor d.e ruim een jaar durende specialistisohe vorming voor
i h"t- wetenschappeli jk literatuurond.erzoek van d.e Gemeerrsobap-

pelijke opleidingscommissie van d.e Id.V.B. en het N.I.D.E.R.

(Cursus C. )

Ïn elk geval hebben zij d.us na het mid.d.elbaar onderwijs

àer, 3 à 4-jarige vakspecialistj-§che opleid'ing &àÍI HrT'S' 1

^1,!-- J^ --"- -t-.^ l,<- -l^^r aUnLversrteit of Hogeschool achter d.e rug plus één jaar speci-

alistische vorming in het literatuurond-erzoek.

Eet aantal op d.eze wijze opgeleiöe literatuuronàerzoekers
.'-.-'.'-:.-:.5".droeg in 1!60 rond 130. ne betrekkelijk |<leine groep oud.eren,
: 

d.ie reed.s op d.it niveau werkten alvorens de C-opleid.ing van èe

0.0. in het leven geroepen werd, is in d.e ro1 vantrsollicitantrr
te verwaar|ozen, aan§ezien d.e Hrokkenen vrijwel a1len tol-

:

funoties in het d.ocuhentatiewezen bereikt hebben. In voorkolnon-

;l.q gevallen is een enkele informatie bi j d.e beroepsorganisatie



,"""rllEilF

_77 _

van wetsngchappelijke literatuurond.erzoekers vOlÖoende, om ziab

omtrent d.e status van deze personen op d.e boogte te stellen'
velen, d.ie tot d.e hierbed.oeld.e catogorie behorenl komen

voort uit Öe gxacte vakken. Cbemie en techniek zijn het neest

frequent vertegenwoorèigd., terwijl med.ici, eoonomen en juristen

sohaars zLjn. In de zgn. geestes-wetensohappen zijn sleohts

bij uitzonèering krachten beschikbaar.

Het aantrekken van med.ewerkers uit d.eze kring za1 in d'e

prakti- jk ]rriiwel g4mogeli.ik zi jn, aangezien verrelÍeg het groot-

ste d.ee1 dezer oategorie gevormd. word.t èoor personen, d.ie reeds

in -en bed.rijf of een instotling werkzaarn waron en door deze

instanties in d.e gelegenhoid- gesteld. werd.en d.e C-opleiding van

d.e G.O. te volgen, teneind.elfeid.inggevende funoties van lite-
ratuuronderzoek, Öooumentatie- en bibliotbeelcwezen benoemd' te

word.en. Voorts va] t een a,anta]- van hen ond.er het Zgn. COnCur-

rentiebed.ing I in d.e ind.ustrie zowel als in d'e researohe zod'at

een ,overgaan naar een andere werkgever met d.e nod.ige jurid'ische

pori.kelen gepaard. gaat. Dit geld.t net name veela} voor hen,

d.ie med.ewerken aan d.e ontwikkelingsresearch en de octrooi-

rechercbe.
De voor deze oategorie te bied.en bonorering ligt doorgaans

tussen d.e F. 10 en F. 15.000.-.

08,05r De uit d.e kri.ngen van het @ aan te tSek-

ken kracbten stammen in grote lijnen uit d-rie verschillentle

groepon, n}. uit d.e algemene wetensohappelijke bibliotheken,

uit d,e speoiale bibliotheken en uit d.e openbare bibliotheken'

zi j, èie voortkomen ui.t d.c algemene wetel:scbappeliike

bibliolheqen (d.e Unlversiteits- en Hogeschoolbibliothekene en

d.e grotere Riiks- en Gemeentebibliotheken) kunnen van zeer

uiteenlopend.e achtergrond en niveau zÍjn. Deze instellingen
besohikken namelijk over een personeelsbezetting, varierenè

van het eenvoudigste administratieve tot het hoogste weten-

schappelijke niveau.
De hoger geplaatste functionarissen hoblon meestal

een behoorlijke beheerservaring en zíjn vaak wat betreft

het d.oor hen bestreken vakgebied. sterk geqpe,olaliseerd-.

Generaliserend is sr d.us over deze mensen weinig steekhoud'entls

te zeggen. Men zal nauwkeurig dienen na te gaan op welk niveau

van specialisme en ervaring d.e zLab aanbiedend.e krachten staanl

hetgeen gezien hun \erkomgt van d.eze bekend.e instellingen d'oor-

geans weinig.moeite za1 oplev€I€ÍIe De eventuele bezold.iging

zal hiermed.e in overeenstemming dienen te zijn'
OB,06; De speciale_!iu_lotheek is èoorgaan§ meer besloten

'-{

I

I
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van kalakter en meestal verbond.en aan een bepaald. beörijf of
aan een bepaalde instelling. De clÍentencategoríe van deze

bib]lotheken is d.oorgaans beperkt tot d.e med.ewerkers van de

betrokkon instanties of tot d.e min of meer d.irecte relatie-
kring claarvan. De speciale bíbliotheek beheert d.an ook vrij-
wel altijd. een beperkt vakgebied-, zodat @ van

d.e hier werkend.e functiqnarissen en cle tot d.it gebied. beperkte

ervaringen reed.s een aanwijzing geven omtrent d.e bruikbaarheid.

van d.e sollicitant.
Ook d.e vooropleid.ing geeft hier een aanwijzing voor de kwa-

liteit, want het diploma ilspeciale bibliothecarisrr is evoÍrr

tueel reed.s met een M,U.L.0.-d.iploma bereikbaar.
Nietteurin zíjn er ook speciale bibliotheken, waarvan d.e

werkzaamhed-en die van een §<red.e d.ocumentatie nabij komen.

Eet niveau van wetenschappeli jk literatuurond.erzoek word.t

hier eohter zeld.en bereikt, tenzij d.aarvoor speciale funotio-
narissan zL 7n aangesteld..

Sol1icÍtanten, tot deze categorie behorend., zal men öus

nauwkeurig op hun d.iverse kr'raliteiten d.i.enen te tqetsen. De

salarisschaal voor d.eze krachten ligt doorgaans in cle ord.e van

F. 650A.- tot F. 960A,- per jaar, al naar gelang kwalificatie
en ervaring.
08.07r Voor Fen, d-ie voortkomen uit d-e sfeer van d.e opgnlar9
bibliolheken ligt àe situatie wat meer gecompliceerd.

Deze bibli-otheken horen thuis in d.e gfeer van d-e vollcsonï
.ygggieg. in de zin, zoals deze ond.er 02,04 beschreven is. Het

gaat hier, om met d.e tekst van een personeelswervingsboekje

te spreken, om rrile verrÍezenli jking van bet id.eaall n1.

mens en boek tezamen te brengen - of d.i.e mens nu op een.afgele-
gen boerd-erij leeft, zljn leven slijt in een rusthuis, gevange-

nis of ziekenhuis, d.an we1 een bewoner is van een bepaald.e

*ad.swijk -".
Naast de diverse opleid.ingen voor jeugd.bíbliotheckassjÉent

en muziekbibliotheekassistent - d.ie in het verband. van ons

ond.erwerp weinig tet aake doen - kent men hier d.e oploid.ing
tot Ieeszaalassisterlt , voortbouwend.e op het mid.d,elbaar ond.er-

wijs en twee jaar öurend-e. Vervolgens een oiroa nogen maanden

durend,e opleid.ing tot directeur, volgend.e op het assÍstentexa-
IIIORr

Gezien d.e sfoor van voLksopvoed.ing is d.e instelling van d.e

hier werkend.e mensen sterk socÍaal-qed.agqgisch en d.id.actisch

gericht, Wat in d.eze kringen ond.er rfd.ocurnentatletr word"t ver-
staan stemt in hoofözaak overeen met de onder 02.08 vermeld.e

i

i
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d.efinitie .r"rrh%ttf iotheekwozen on komt d.us neer op hrat rrgeven

La I ^èL^1-a6 r'^$É6hÀ] À noia>i qql -van lnllontlngen uít het in bibliotheken verzameld' nateriaalt

lÍaarbij het ]ever'en van literatuur omtrent een bepaalÖ onóer-

!{erp op de voorgrond. moet staanrr.

1{e1 zijn er enkel.e openbare. }eeszalen met biizpnd"ere af-

d.elineen Fijvi'd.ie te Amsterd.aml Eaarlem en EnscheÖe met

tachnische afd.elingen; d.ie te ÀmsterÖam en Deventor met een

hanàels-economische afd.eling; d.ie te Amsterd'am en Ensched.e

met een collectie octrooi§chriften en tenslotte d.e Centrale

Vakbibliotheek te Deventor. Het karakter van èie bijzondere

afd.elingen komt meer overoen .ilet dat van d.e ond'er 08.06 be-

sproken speciale bibliotheken.
Het in Öe ttRijkssubsid.ievoorwaardent' voor d.e openbare bi-

bliotheken voorgeschreven rralgemeen ontwikkelenè en onder-

riohtend. karakterrr van cleze instellingen stempelen hen tot

een ttmid.delbaarrr type bibliotheek.
uit èe kringen van àe openbare bibliothoken komen nogal

eens wat sollicitanten, aangezi.en èoor èe veelheiè van èeze

instellingen en de spreid.ing over het gehele land' een vrij

groot aantal - hoofd.zakelijk vrou!Íoliike - kracbten word't

opgeleid. De promotiemogelijkhed.en voor het hoger gekralifi-

ceorde personeël zljn veelal gering, daar men v&n tamelijk

beBerkte subsidies afhankeliik is. '

De rangen in de oponbare bibliotheken variëreh van hulp-

assistent tot d-ireoteur, torwijl anoienniteit en orde van

grootta van d.e instelling in d.e bezoldiging een roL spelon.

Het is èu1d.e1i jk, d.at juist bij d.eze categorie sollici-

tanten een nauwkeurig onderzoek naar d.e anteoedenten vereist

is. De eventuele ervaring, opgedaan aan één d'er voornoemde

'tbi jzond.ere afd.elingenrr kan hier van belang zj-7n, Ook in d'eze

kring is het verifiëren van roforentíes niet zeer moeiliik'
De te bied.en honoraria d.ienen evenals voor d'e ond'er 0B'06

genoemd.e categorie wederom naar gelang van kwalifioatie en

ervaring ie varleren. Hot ealarisschema van de openbare bi-

bliotheken is te ingewikkeld om hier in d'etail- te vermeld,en'

Eet is overigens inÖlen gewenst in alle openbare leeszalen

ter Ínzage verkri jgbaar.

Ter algemono orientatie kunnen d.e volgend.e globale gegevens

dierÉ cloen"Voor hoofd.assistenten l-igt het bezold'igingsniveau

op circa F. 57O,-i voor afdelingsohofs op ca' F' 66O'-3 voor

orraeràir€c,teuien op O€to F. BOO.- en voor cLirecteuren varierenà

van c;. F. 51a.- tot ca. F. 12oo.-, aL na,ar gelang men Dirsotour

A, d.an wel directeur G is. De hier vermeld.e bedragen ziin ggëigg
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en geld.en peT maand. Aan te tekenen valt d.at functies al s
rrd.ireeteur Grr tot d.e zeldzame uitzond.eringen behoren en èe

maxima pas rur vele d.ienstjaren bereikt word.en.

09.09: ïn het archiefwezen ligt het acoent, van d.e werkzaam-

hed.en and.ers. De archivaris ontvangt_ zijn stukken en heeft
dus in tegenstelling met d.e literatuurond.erzoeker geen zeg-

genschap over d.e collectievorming (rraanschaf'r). Meestal zi jn

de stukken rrex officio'f ontvangen of opgemaakt d.oor een be-
stuurs- of beheersinstantÍe, dan wel d.oor éón of meerd.ere

functionarissen van d.ie instantie. De bescheid.en zijn be-

stemd.omteb1ijvenrustena1s@envaakbostaan
er ta1 van wettelijke bepalingenr waaraan mon zich in d.it

verband. èient te houd.en. De archiefgebruikers zijn ofwel d.e

funotionarissen, d.ie aan d.e instolling verbond.en zijn en d.ie

vrij toegang hebben - ook tot d.s meer vèrtrouwel-j-jke stukkon

- ofwel personen, d-ie in opd.racht van andere lichamen of in-
stanties het arohief raadplegen en d.an onderworpen z:-jn aan

beperkenàe bepalingen,
Het archiefpersoneel werkt d.us in een hoofàzakelijk ambte-

1Íjke sfeer met tal van voorschriften, ge- en verboden, De

arbeid. is voornamelijk gerioht op het boheren van de hele

stukken en niet op het verstrekken van inlichtingen daaruit.
Het is moeilijk om ten .aanzien van cle salariering alge-

mene maatstaven te geven. Ook in het archiefwezen werken onder-

gesob.ikte administratieve krachten tot en met hooggekwal-ifÍ-

cqerd.e en acad.emisch gevormd.o persoÍloÍl. Voor het èiploma B

van d.e G.O.e bed.rijfsarchivaris (met ten minste M.U.L.O. a1s

grond.slag) geld"t ongeveer àezelfde ordegrootte van ealaris
als voor d.iploma A (speciale bibliothecaris), d-us varierenà
van F. 6500.- tot F. t600.-e a1 naar gelang kwalificatie en

ervaring. Voor d.e overige oand.id.aten d.ient een bezold.iging,

overeenstemmend" met krraliteit en ervaring vastgesteld. to
word.en.

08.09: Het aantrekken van personen uit d.e kringen van het

Èd.ministratief personeel ligt evenals het aantrekken van

willekeurige personen in een niet te d.ofinieren vl-ak.

Veelal is het d.e bed.ooling, d.o lagerc functies te bezetten

met gOed.kopele krachten, teneind.e daaruit na interne seleotie
en opleid.ing via bestaanàe promoti.elijnen d-o besten naar

voren tg laten komen.

Orer het algemeen zal het bezit van eeg M.U.L.0. d.iploma

tooh wel een minimum-eis zijn. OoF p€Ïsonen met mid.èelbare

sohoolopleid.ing zuflen zich hler aanbied.en. Voor technisohe

functies (hollorith-becliening, reprografie, etc. ) }nrnnen
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ook personen met lager of uitgebreid. technisoh onderwiis in

aanmerking komen. De keuze za1 hiel st€rk afhangen van de

beoogd.e d.oelstel-1ing en de govoer&e personeelspolicyt or&r

wat betreft het intern opleidon van krachten en èe promotie--

roogelijkheden.Hetgevenvana}gemeneriohtlijnenisdaarvoor
niet mogeliik.
OB.lO: Enige algemene gezich§>unten bi j d-e beoord'eling van

uit &e sol1icÍtaties gebleken gegevens dienen nog besproken

te worclen.

Devolle4rsacagemischgevormfuwerkers,d.iezichuitsluitenè
tot literatuurond-erzoek en documentatiearboid- voelen aan$e-

trokken zljn ge7ling in aantal. De mee.st voorkomenÖo functies,

d-ie d.oor d.eze categorie vervuld' word'en, li"ggen in d'e sfeer

vandeootrooirecherche,bijv.hetberoepvanvooronderzoeker
bii de ootrooiraad of van meÖewerker aan een bureau voor

octrooirecherche. Do taak bostaat voornamelijk uit hot aan

d.e hand. van de octrooil-iteratuur nagaan, of d'e patentaan-

vragsind.erd.aad.niouwis.Verèeruithetvoerenvanbespre-
kingenenoorresponÖentiemetd.eaanvragerenhetzonod.ig
doen van voorstellen omtrent een wiiziging van de aanvrage'

Meestal za]- net hier technische en land'boutrkund'ige inge-

nj"eurs betref,fen en afgestudeerd.en in d.o faoulteit d'er wis-

en natuurkunèe (r,1,igersma, s. De wereld. der beroepen. l1aarlen,

do Toorts t z.i, brz. 333).

Indeoverigegevallenta]rd.eacademiousindesfeervand.e
universiteits- of Hogeschoolbibliotheken zijn opleiding ont-

vanSenendaarmed.obehorentotd.el|school|tvaneenbepaalde
ínstelling. De bibliotheoarissen van d.eze instellingen heb-

ben d.oorgaans vold.oenàe publicaties op het vakgebied' van

bj.bliotheek- en documentatLewazen op hun naam, om àe richting

waarinzijhunmeÖewerkersvoÏmonbekend.temogenverond'er-
stell-en.

sed"ert kort bestaat een leerstoel in d.e bibliotheekweten-

sobappenaand.eGemeentelijkeUniversiteÍtteAmsterd'am,waar-
med-e een eerste ent:ce op academisch niveau bereikt is' IIore-

lijkzatookvoorhetwetenechappelijkliteratuurond'erzoek
een dorgelijke leerstoel niet a1 te lang meer op zich laten

wachten,waartoewe]lichtÖeTechnischeEogeschoJen}n:nnen
bi jd.ragen.

De verd.ere uÍtbouw van het bibliotheek- en d-ocumentatie-

wezenzalmeteendergelijkegangvanza]rentenzeerstege-
baataijn,vooralgeziend'esteed.shogereeisengd.iegedeld
woràenaanhetwetenschappelijkliteratuurond"erzoekende
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informatie. DÍt rned.e in verband met d.e groeiend.e internati-
onale samenwerking.

De weg zou d.aarmed.e gebaand lmnnen worden tot eigen JretensChap-
pelÍjllo+d.erzoek op d.e terreinen van de bibliografisohe metho-

àiek en systematiekr.d.a leesgewoonten, het refera,tonwezen, d.e

ad.ministratieve automatisering van het documentatiewezen, d.e

organisatie, het,personeelsbeleid., àe opleid.ing van d.o beno-

d.igd.e krachten, enzrr,faaraan een d.ringend.e behoofte bestaat.

Ten aanzien van uit het wetenschappeliik literatuurond.er.-

zoek voortkomend.e personen kunnen zich weinig moeil-i jkhod.en

vooràoen, aangezien hun positie en plaatsing a1s speoialisten

volàoend.e d.uiàeli.ik is.
Hetzelfd-e ge1d.t min of moer voor d.iegenen, d.io voortkomen

uit àe algemene wetenschappeLiike bibliotheken,
ui"t d.e speciale bibliotheken en d.e openbary bibliotheken

voortkonenàc porsonon beschikken niet over bevoegd.heden op

het gebied. van het wetenschappeli jk 1i-teratuurond-erzoek.

z\j zijn echter veelal goed. te plaatsen in diverse biblio-
theekfuncties en kunnen voor de ad.mini-stratieve d'ooumentatie-

ftrncties van nut zijn. l[erkzaamheden zoals het vervaardigen

van fiches, korte annotaties, het afstellen van d.e fiches in
bestaanào systemen, het vervaard.igen van tite]lijsten on het

bi jhoud.en van cartotheken on uitleenad.ministraties zijn bier
d.oorgaans in goed.e handen.

Bij d.e soIIÍcitanten uit d.e spocÍale bibliotheken zal de

ervaring op het specialistische gebiod. uÍteraard. overeen

d.ienen te stemmen met dat van d.e te vervullen functie, of

ten minste d.aaraan nauw v6rlrant d-ienen te zijn' l.letze}fd.e

ge1d.t voor cand.iàaten, afkomstig uit d.e bi jzondere afd'elingen

der openbare bibliotheken.
Bij d"e uit d.e kringen van de algemene openbare bibliotheken

afkomstige personen kan d.e sociaal-paed.agogische instelling
d.er betrokkenen, gepaard. aan het cntbreken van e€n specia-

listische vooropleid.lng, nogal eens moei-li jkhed.en opleveren

ïoor de inpassing in d.e practisch*Íetenschappelijke of teoh-

nische sfeer. In and.ere gevallen eghter, bijv. voor perso-

neelsbibliotheken of bij instellingen van midd.elbaar onder-

wi js, maatschappeli jk werk etc., krrnnen d-it soort eigen-

schappen echter van het nodige belang zijn. Eetze.Ifde 8e1d.t

voor b'lbliotheken van verenigingen met sooiale d.oelste1lingen.

Hier zal men aan cand.id.aten van d.eze categorie d.e voorkeuf

geven.
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Personeelrgereoruteerd'uithetarchiefwezen'zalmonovën-
eensbijvoorkeuruitsluitend"voorarchiefwerkzaamhed'o[S€-
1 ecteren.

voor d-e hier beàoelde categorieën personen, afkomstig

ui.t de sfeer van de speciale bibliotheken, d.e openbare biblÍo-

thekenenhetarchiefwezengeld.t,datwilmendezetezijner
tijd_ eventueel kunnen inzetten voor wetenschappelijk litera-

tuuronèerzoek, rekening gehouden za1 moeten word'en met d'e

vooropleid.ing, l'Iaarover de sollicitanten beschikken'

De betrokkenen zijn namelÍjk opgeleid voor het !}!l]@
r,rezenofhetarchiefwezenrmeteenvooropleiding'varierend'
van M,U.L.0. tot en mot enigerlei vorm van rnidd'elbaar onder-

wi js.
Aangezienvoordespeoialisatietotwetenschappelijklitera-

tuuronàerzoeker een vooropleid'ingsniveau van ten minste een

M.0.-akte'eenCand.i-àaats-examenofeenH.T.S..d'iplomavereist
isrdienenpersonenwaarvooreentoekomstigeverderespecia-
lisatie in d.e lijn d,er verwachtingen zou lnrnnen liggen aan Öeze

mini'mum-eisen te kunnen vor''d'oen'

Voor leid-inggevend-e functies. fn het d'ocumentatie- en

bib}i.otheekwezenza] menuiteraard.ietsoud.ereenmeererva-
ren, bij voorkeur wat meer a]l-round- gevormd-e en bevoegd'e per-

§onen kiezen.
Voor wetenschappelijke bibliotheken zal men de voorkeur

gevon aan academisch gevormde krachten' Voor het wetenschappe-

Iijkliteratuuronderzoekaand.egekwalificeerdeliteratuur.
ond.erzoekers.

Voorpersoneelsbib}iothekenenbibliothekenvanorganisa-
ties met sociale d.oelstellingen, onèerwijslnstellingen etc'

zalmonÖekeuzelatenval}enopfunctionarissenmetervaring
alsPfd.elingschefofond-erdirccteurvaneenopenbarebib].io.
theek. Deze personen beschikken vrijwel alle over het d'iploma

van de directeurs-opleid-ing van Öe central-e vereniging voor

ö3enbare leesaal-en en bibliotheken'
Kiestmenpersoneeluitd-esfeerd'erad.Jninistratievehe-

Loepenofuitwillekeurigepersonenzond.erspecifiekeervaring
inhetàocumentatie.enbibliotheel«,rezen,d.anhangtzoals
ond.er OB.O9 teeds botoogd' werd' veel af van de bed'oelingen' d'ie

men met Öit Porsoneel heeft'
Naar gelang èeze beàoelingen is d'e gewenste vooropleid'ing

tebepalen.Deeenvoud.igstevormenvanliteratuurond.erzoek
komen neer oP het '
d.Íeoenzovolledigmogelijkoverzichtvanderelevanteli-
teratuur ínzake een opged.ragen onàerwerp hetreft, !E! be-

staand.e uit het noemen van titels d.er publi-catíes (al of niet
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voorzien van excerpten), dqgh een beknopt samenhangend. opstel

omtrent d.e inhouà van d.ie publicatles gevonde'

Deze arbeiè vraagt flair en een fffiine neusrrom d.e belang-

rijkste literatuur snel te'vinóen. Deze snelheid- is van belange

omèat vooraf in het bed.rijfsloven vaak behoefto bestaat, q>

Itorte tormiJn een voorliohtingsrapport te krijgen (Wiegersma,

op. cit. 333).
De meer ervaren Literatuuronderzoekers zu1Ien tevens

systemen ontwikkelen, waarín zíj ten behoeve van te verwachten

aanvragen een aantal gegevens vast leggen uit d'e d'oor hen

gelezen documenten (prae-formatie ). .A.f naar gelang kwaliteit
'en .kwantiteit van de gepresteerd.e arbeid, d.e omvang van de

bestreken wetenschapsgebied.en, het aantal van d.e te beèÍenen

meàewerkers, d.e omvang van d-e ad.ministratief te beheren col-

Iecties gegevens en d.e grootte van het onder leid.ing van Öe

literatuurond.erzoeker werkzame hulppersoneel, tokent het ge-

wioht van de functie en van d.e te dragen verantwoord'elijkhed'en

zich af.
Eeoft d.e Literatuurond.erzoeker tevens in hoge mate cle vrij-

heid. tot zelfstand.ige u-ithouw van zijn iÍirrkgebieden en ontwik-

kelt híj zelfstand.i.g zijn voor d.e registratie van de gegevens

benod.igöe lfqtematieki vorzorgt hii op eigen initiatief Öe

uitgave van documentatieseries en is hij verantwoord'e1ijk

voor fiteratur:rrubrieken in één of meer tliÈschriften, dan is

er sprake van een bred.e uitbouw van de functie en van vèrant-

woord-eIi jkhed.en op itmanagerial levelÍ1.

In wetenschappelijk opzi-cht is het voor eigen verantwoorcle-

1i jkheid. publiceren van critisch literatuuronèerzoek, waarvoor

grote kennis en ervaring onontbeerlijke voorwaarden zijnl de

hoogste trap van het in.d-eze functie bereíkbare. Ïn d.e tech-

nische beroepen za1 d.it soort arbeià overeenstemmen met die van

d.e resoarchingenieurs en d.e H.T.S.-er-literatuuronÖerzoeker

word.t dan opgenomen in d.e groep van rrd.ienstd.oend. ingenieurrr'

In d.e sfeer van het wetenschappelijk onèerzoek liggen. d.e

pre.staties d.an op het ni".eau van d.e wetenschappeli jke med.e-

werkers.
Gezien d.eze soala van mogelijkhed-en in

literatuuronàerzoek is het d'uid'e1i jke d'at

nog niet in deze richting werkzaam geweest

het wetenschaPPelijk
bij d.e keuze uit
zi jnd.e sollici-

tanten d.o bedoelingen met d-e te vervullen I s duid.e-

lijk dienen te ziin.

\

(

Afhankeliik daarvan

betrokkenen te stellen
d.ienen de aan de

eisen bepaald. te
vooropleidlng van de

worclen. Daarbij is te
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rekenen met öe mogelijk toekomstige ontwiyJ<e1ing van d.e werk-

zaamheden van het bed"ri jf of d'e instelling'
Bij latere expansie is het sneu, ind'ien tot het passeren

van reeds langer werkzame med.ewerkers besloten moet worclen,

omd.at zij ten gevolge van een ontbrekende vooropleicting bii

het vervullen van nieuw ontstane topfuncties niet voor een

verd.ere specialistische opleiding in aanmerking komen. Een

vooruitziende personeelspolioy kan hier eventuele toekomstige

oYLaan&ena,amhe den vo orkom en

In elk geval dienen behalve aan de voóropIeid.ing, welke

uiteraard zal verschillen naar gelang het vakgebied' ríaalop

men werkt, ook aan andere aspecten aandaoht besteed. te

worden.Eengoed'etalenkennis,d.ieliefstnogmeeromvatd'an
d"e d.rie gang:bare moderne talen, is onontbeerliik (Wiesersmat

op. cit. 333).
nTypólogi-sch verschilt de àocumentalist enigszins van het

echte bibliotheek- en archiefpersoneel. Het beroep eist meer

voortvarend.heid. en d-aard.oor ook wat meer vitaliteit; het

vraagt ook een grotere snelheid. van reageren en laat meer

plaats voor intuitiert. (lÍiegersma, oP' cit' 333)'

Een goed.e verbale capaciteit, gepaard' gaande met vlottee

goed. leesbare en he]-d.ere stijl van schri jven is evenzeer

gewenst. grdenend. vermogen, kennis àer ad.ministratieve technie-

ken, vlotte omgang rnet mensen ook op d.e hogere niveaurs en

leid.inggevend vernogen zijn belangri jke zaken, vooral inclien

gewerktmoetwordenmetoengroterpersoneelentenbehoeve
van med.ewqrkers met sterk uiteenlopend- karakter en belang-

stelling.Veefvanhethiergenoemdeisviaeengoedeinterne
opleid.ing Öoor vorming te bereiken, Öoch bij de selectie van

personeel àient met d.eze aspeoten reeàs inlensief gerekend' te

worclen.

08.11: Voor het reed.s aangetrokken en bii àiensten voor

literatuurond.erzoek, documentatÍe-instellingen, archieven Of

hÍbliotheken werkzame personeel bestaan de volgende gIl-9.i41nss-,

mosel i .ikhed.en a

1e. ÏIe,tenscbappelijk bÍbliotheoaris: De opleid.ing heeft plaats

in d.e wetensohappelijke bi.bliotheken. De rEÍjksoommissie

van Ad.vies ínzake het Bibliotheelcwezent.t, !Í'aarvan èe Biblio-

thecaris van d-e Koninklijke Bibliotheek QrQr voorzitter

is, organiseert een cursus'

2e. Àssistents en Öireoteursopleiding openbare leeszqlen en

bibliothekeng De Centrale Vereniging van Openbare lees-

zalenenbibliothekenorganiseerthiervoordeCUrsUss9Í}r
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De opleicLing tot assistenf duurt twee jaare clie voor

d.iregteur negen maandenr

3e. Ciasseren. Alphabetiseren en TÍtelbeschrÍivgnlDlt ziin
sohrifteli jke cursussen, uirt{;rand.e van de Gemeenschap-

' peli jke Opleid.ingsoommissie (G.O. ) van d.e Ned'erlandse

Vereniging voor Bibliothecarissen an het Ned.erland.s

Instituut voor Dooumentatie en Registratuul. De betref-
fend.e d.Íplonats zíjn in 6én Taar te halen.

4e. g Hier bestaat d'e mogelijkheid

tot opleid.ing voor d.e technische of d.e niet-technische

bibliotheek. Ook deze opleid.ing gaat uit van de G.0.

Toelatingseis t IU.U.L. 0.

5e. @l Cursus van de G.Or'l''' ':, I :

. Toelatingseis3 M.U.L.O.

Archivaris: Cursus van d.e Arohiefsohool te 'ts Gravenha6e.

Archiefverzorgor: Opleiding d.oor d.e Stud.iekring voor

Overhoiósd.ocumentatie. (S. O. D. )

lx.oostorbÍb.liothqcaris ; Georganiseerd- d.oor ile vereniging

ioor SeminarÍe- en I§-oosterbibliotbècarissen.
Repr.ograaf : Eiervoor organiseert het Ned.erlanès Genootscbap

voor Document Reprod-uctie een opleid"ing.

1Oe. tr{etenschaooeliik literatuurond.erzoekerc Dit is èe reed.s

meer besproken C-eursus van d-e G.O.

Toolatingseis ; cantLi.d.aat§examen Öf H.T. S.-oplelding, even-

tueel een M.0.-akte'
Iloewel d.eze opsomning nissohien niet voLleèi.g is, word.en

toch wel d.e belangri jkste mogelijkhed.en geschetst. Ï{at d.e

teoh4ische hantering van d.e materie van het d.ocurnentatie-

vak betreft, lopen d.e opleid.ingen niet sterk uiteen, Een

aanzlen van d-e specialisatie uiteraard wel.

Met betrekking tot d.e opleid.ingen van de G.0. worèt nogal

eens dé klaoht geuite dat aan d.e behand.eling van d.e U.D.C.

extra veel aand.acht geschonken word.t. Degeng d.ie zioh serieus

verèiept in d.e bi j d.eze cursussen opgegeven vaktiteratuurtoz&L

d.it niet zond.er meer kunnen beamen en ervaren, èAt.de. oplei-
d.ing heel wat sterker geèifferentieerd. is, óan bij opperwlak-

kige beschouwing b1j-ikt.
Een and.ere veel gehoorde klaoht is, d,at Öe oursuaÉen gege-

ven wordon in'een sterk *ooiele gfeer. Deze klacht is tot op

z€kero hoogte 
.gegronè 

en d.e organiserend.e inetanties d.oen er

goèd. aan zioh'vertler te orienteren op het bqeiend'e terrein cLer

moàerne oursus-teótrnieken.
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0B-.12: Een wellicht wat preoair, d.och daarom niet mind-er

reëel punt, mag bi j d.e behand.eling van het hoofd.stuk 'ipersoneel'r
niet buiten beschouwing blijven.

Elke'Ínsïe1lj.ng en bed.rijf heeft ond.er à§n mensen d.e oate-

gorie öer zgn. rrkneus jestt. Uit humanitaire of bed.riifsecono-

mische overwegingen pleegt men voor d.eze pexsonen passenàe

funoties te creëren, d.och d.aarbij word.t het begrip rrpassendrr

maar al te vaak wat ruim gelnterpreteerd.
veelvuld.ig komt rnen deze categorie personen tegen in hot

d.ocumentatie- en bibliotheekwezen, waarvan het personeel

uiteraard voor oen belangrijk d.ee1 lichamelijk mind.er inspan-

nende bezighed.en heeft.
Een te sterke concentratie van mensen, d.ie gebukt gaan ond.er

het §ewicht van geestelijk, lichamelijk of naatsohappeliik

Leed. komt de arbeid.ssfeer ook in d.eze takken van d.ienst niet
ten goed-e.

Met d.e te stellen eisen op het gebied van vakbekwaamheid.

en hurnan relations wordt d.an bovend.ien nog vaak d.e hand' gelioht.
Het gevolg, d.at toch reeds beproefde personen in d.eze zin

bovendien nog met extra-aanpassingsmoeili jkhed.en, insufficientie-
gevoelens en onzekerhed-en geoonfronteerd. kunnen 1Íord"en ziet
men niet altiid. voLd.oenàe d.uid.e1i jk.

De volwaard-ige en competente med.ewerkers van deze d.iensten

kunnen d.e belasting van het vqtd.urend - soms. aan het sociaaf -
therapeutisoh grenzend,e - contaot met deze mensen niot altijd.
aan en zíen er in vele gevallen een onderschatting van hqn werk-

zaamhed.en àoor d.e bed.ri jfsleid.lng in.
De literatuurond.erzoeker en d.e bÍbliothecarise d.ie toch aI

vaak te kampen hebben nÉ personeelsgebrek en bud.getaire moei-

1i jkhed.en, zwlchtèn wellicht d.ientengevolgo soms te snel voor

d.ruk tot het acoepteren van fu]l- of half-time hulpkraehten.

De taat als supervj.sor, stimulator en harmonisator van het

onàer hen werkzame persopèef word"t er in voOrkomend-e gevallen

onnoemeli jk d-oor verzwaard, hetgeer belemmerend werkt op d.e

oreatieve arbeió.
Bovend.ien heeft de kwaliteit en d-e representativiteit van

deze diensten hierdoor r zolÍel- in d.e interne als in de externe

contacten - niet ze]èen te lijd.en, hetgeen eveneens een terug-

slag op creativiteit en satisfactie kan hebben'

Een extra-nauwkeurigo selg:tie van rtkneus jestr d.ient in het

belang van de betrokkenen zelf en van het bed.rijf of d.e in-

stelling aan een - eventuel-e - plaatsing vooraf te g,aan,

I

I

r
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09: Anparatuur.

09.01 I De tijd., d.at d.e d.ooumentatie-functionaris achter een

groot bureau krrranr te zitten, voorzie4 van stalen pen en oost-

ind.isohe inkt om moeizaam voor de equwigheid bedocldo teksten

op kaarten van ivoorkarton te schrijven is lang voorbij.

Het nod-erne literatuuronderzoek vraagt apparatuur, d-ie stoed's

aangepast word.t aan d.e nieuwe en zich uÍtbreid.end-e mogelijkhe-

èene d.ie d.e teohniek bied-t.

I{etbeèrijflÖatweetwathetmeteengoed.eèienstvoor
literatuurond.erzoek vóór heeft en kan bereiken, zal de daar-

voor benod.igd.e geld.en weten te fourneren. Ï{ord.t daarentegen

literatuuronderzoek gezien als ttwerlsrerschaffingrr voor kneus-

jesr d.1e het best met een afgedankte schrijfmaohine etc.e

I:unnen ste11en, da.n za| men daar zonèer twijfel d'e wrange

vruchten van Plukken.
De algemgne richtlijn voor d'e uitrusting met apparatuur

cient te zijn, dat d,eze zo eenvouàig mogeLiik en toch goed'

is.Iaarbijmoetmenni-etkarÍgzílnromd'atziohontwikke-
lingen voor kunnen doen, Öie op korte termijn meer van d'e

apparatenvragenèanoorspronkelijkvoorzienwas.Indien
met weinig meer kosten g,anmerkeliik univo apparatuur

aangesohaft kan word-en, d-einze men bier niet voor torug'

I{ot vooruitzien is altijd. een van d.o sterkste kanten van

goed.e planning.
Og,O2:Deschffij!]@,diebijhetmodernoliteratuur-
onèerzoek gebruikt word.t, d.ien-t aan verschillend.e eisen te

voldoen: 1e. Een d-uid.elijk en scherp sohrifte v&n niet te

groot formaate opd.at ook op kleine fiches veel ge-

zet l<an worèen. 2e, De machine moet i-n hoge rirate goruisloos

'zijn.Se.xongoed'etabulator-alsmedeeenextra-hoevee1.
heid. speoiale types (wisselenà naar doel en ond.erwerp van d,e

dooumentatio) is wenselijk, Qe. Met d.e maohine moet een rrrim

aantal d.oorslagen gemaakt kunnen worclen' le' Verd'er d'iont

hijgeschikttezijnvoorhetveelvu}d,igtikkenvanstonoils
(ro11en! ) en zo mogelijk offsetmasters, 6e. Er moeten inkt-

linton van d.iepzwarte of bruinzwarte kleur gebruikt word'en,

aangezienandèrshettypenvant|magtersllvoorfotocopieer-
werk niet van goed.e klraliteit kan zijn'

Desahrijfmachinehand'eliszekerbereidd.everschi}Iend.e
mogelijkhed.en te tonen. Heeft men veol werk, dan zal voor

versohi]1enöe d.oeleinöen (ti;v. fiches, stenoils en masterse

rapporten enz.) ook aan verschillende maohines gedacht l«rnnen

worden, d.ie zo uriiverseel mogelijk uitgerust zi jn'

i



I

)

-^-'-:ffir

-89-
09.0Js Voor de fiches kan men allerlei soort kaarten gebrui-
ken. Onze ervaring is. cLat zen. kettingformulieren het Sret--
tlgst vo1d.oen, omöat zij naar behoefte afgescheurd. lcunnen

word.en en d.us ook grote excerpten op kaart3es ?à x 12 gezet

kunnen woràen. Verd.er is d.e eerste copie red.elijk d.oorlioht-
baar en heeft men bi j é6nmaa1 typen- 4 tot 6 leesbare d.oor-

slagen.

IGarten van and.ere instellingen hebben tegenwoorèig vrijwel
al1en hetzelfd.e formaat en kunnen dus tezamen net d.e eigen
fiches in éón cartotheek afgesteld. word.en.

Ook losse kaarten zijn verkrijgbaar, zelfs in een aantal
kleuren, zoèat zi.j z:-cin voor tal van èoeleind.en lenen (ver-
wijzing etc. )

ï[e1 veràient het aanbeve].ing de fiches te steunen d.oor ste-
vige tab-kaarten om'eventueel later kromtrekken te voorkomen.

Dit ge1d.t vooral- daar, !Íaar van fotografische proced.érs ge-
bruik gemaakt word.t bij d.e vervaard.iging van de fiches.

Eet gebruik van één formaat fiche voor het gehele bedrijf
of d.e instelling is aan te bevelen. Voor d.e toekomst zal- d,L.t

ongetwijfeld. 7* * 12 word.en, zod.at b.et zin heeft zíain aan d,eze

norm te conformeren.

O9,O4t I{et opbergen van de fiches geschieàt het best in
stalen l-ad.en, d.ie in d.iverse uitvoeringen en prijzen geleverd.

word.en. Ze zijn stapelbaar en het gevormd.e blok laat zLch

gemakkeli jk ui-tbreid.en. Bij de opstelling houd.e men rekening
met ergonomische beginselen, d.ttï,2. dat bij het work aan d-e

cartotheek in het algemeen een comfortabele werkhouding word.t

aangenomen. Het mag niet voorkomen, d.at personeelsled.en na

enkele uren arbeid over pijn in d-e rug klagen etc.
09.05: Voor het opbergen van rapporten, literatuurlijsten,
overd.ruklcen enz. kan het best gebruik gemaakt word.en van

stalen hangmaBpgpkasten.

Ook d.eze zijn in tal van uitvoeringen verkrijgbaar, van

zeer eenvoud.ig tot sohroeivrije. Meestal- ztTn zij voorzien
van sLoten, hetgeen voor het bowaren van vertrouwelijk ma-

teriaal van belang kan zíjn,
0.9.06: De berging van boekwerken en tijd.schriftjaargangen ge-
schieàt bij voorkeur in overzichtelijke stalen rekken. De

meost gebruikte bronnen word-en het d.ichtst bi j d.e hand. geplaatst.
Het inbind.en van tijd.schriftjaargangen is een vexoud.erd.e

gewoonte, stammend.o ult het tijd.perk waarin de bÍbliotheoaris-
sen met d.e afzond.erlijke tijd-schriften geen weg wistel en

d-erhalve van d.e jàargangen 'tboekenrr maakten.
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Àantebevelen.isod.eafleveringenvantijd'schriftenin

sp,eciale omslagen met .rl]Fhev9s.,tiging te bewaren, èj-e d'an zo

noèig afleveringsgewijze èaaruit genomen lornnen word.en.- 3ij

aanvragen om uitleen dí.ent d.an n.iet het losse tijd"sohrift of

een jaargang te worden verstrekt, doch een z$rLo Ínitiatief-

oopie (systeem T.H. Delft), Dit bespaart portokosten eÍr voof-

komt het risico van zoekraken.

Hetvervaard-igenvanfotooopieënuitd.elosseafleveringen
is eenvoud.ig en het uit d.e band. soheuren van ingebond.en iaar-

gangen kan daarbij niet meer voorkomen'

09.0?a Tot d.e uitrusting van elke d'ienst voor literatuuronder-

zoek beho ort vanzelfsprekend- Ook é6n of meer soorten van veT-

menisruldigingsapparatuur. Hier is d'e keuze naar gelang d'e

behoefte aan kleinere en grotere oplagen, alsmed'e naar Óe

.kr,ra1j-teit van d-e verlangd-e afàrukken te bepalen. versob'iIIenàe

mothod.en staan ons ten d-ienste'

0.9.0?.01 c Het eenvoudigste vermenigrruld'igingsproced'é is d'e

hectografie. Het leent zícin zowel voor gescbreven teksten

(hectografische inkton) a1s voor typewerk (hectografisoh inkt-

lint of carbon). De vooràe1en liggen voornameliik in d'e eenvoud'

van de vervaardiging. Meerkleurend.ruk is -mogelijk. De oplage

isechterbeperkttotenke]etientallenexemplarenmeteen
gemid.d.elà ma.riinrum van 50. líel- zijn er meer ingewikkeld'e heoto-

grafisohe procedérs (vloeistofduplicator), waarbij men het

tot enkele honderden afàrukken kan brengen, d-och d.an is stenoÍI-

öruk of offset meer aan te bevelen. De houclbaarheid' van hecto-

grafischecolieënisinhetd.onkervrijgoed-.Inhetèaglicht
verbleken zii echter snsl en op d'en duur volled'ig'

09.0?.02c IÏet gebruik r,an stencild'ruk is tegenwoord'lg zo

algemeen bekend-, dat er weinig over Sezegd' hoeft te worde'n'

Reed.s bi j'enkele tientallen afdrukken is de stqncild'ruk ren-

öabel. hrorden speciale stencils gebrui.kt (ri3v. fotografische)

danzíjnzelfsmeerdanlo.oo0afdrukkenvané6nstencilte
verltri jgen. MeerkLeurend-ruk is mogelijk en ook tekeningen'

fotots etc. kunnen afgeÖrukt wor&en' Ook kan in coTrbinatie

met hoogd.rTrk gewerkt woràen, waaràoor bijv' stencilwerk van

een trged.rukte" kop word.t voorzien. De notrmaal gebruikeliike

stencils kunnen ca. 500 à 1000 afàrukken leveren' De houd'baar-

heid- van stencildruklren j,s practisch' onpeperkt, hoewel men naar

§elang d-e gebruikte kwaliteit irapier met vergelen van d'e af-

d.rukken moet rekertoÍl.

09|o?..03:Metd.eof.fsetd"rukbenad.erenwehetmeesthetttechte|l
drukwerk. Het is een %gn. vlakd-rukproced.ó, waarbij het beeld'

van de d.rukvorm na bevoohtigi-ng an beinkting overgezet wordt

l
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op een met rubberd.oek bespannen cylind-er en vervolgens van

d.it rubberdoek op papier word.t afged.rukt. De afd.rukken zijn
mooi scherp en rijk aan contrast. Goed offsetwerk kan even

goed. van kwaliteit zt1n als boekd.ruk. .

De d.rukvormen zijn d.oorgaans vervaardigd. van dun metaal

(meestal aluminium of zin}-)of ook van met een metaalfoelie
of plasticlaag voorzien papier.

De offsetd.ruk brengt het gemakkelijk tot 50.000 en meer

afàrukken, bij speciale d.rukvormen tot 1001000, d.och kan ook

reed.s bij oplagen van 50 à 100 exemplaren rendabel zijn.
Doord.at via fotograflsche vervaard.iging van de offset-d.ruk-
vorm ook bestaande orlginelen gemakkelijk overgenomen lann-

nen worden, Leent öeze werlrwLTze zl-cln goed voor het her-
drukken van'_bestaand.e boeken, raBBorte+ etc. De ontwikke-

ling van d-e offsstproced"érs Ís zo sne1, d-at o.i. behalve

voor zeer kl-eine oplagen d-e andere kantoord.rukvormen in d.e

nabije toekomst geheel d.oor offset verd.rongen zul1en worden.

De kleine oplage* zul1en d.an vervaardigd. worden in fotocopie"
eventueel in d.iazocopie en d.e rqst in offsel.
09.0T.04: De kantoor-hoogdruk word.t voor gewoon vermeniga

vuld.igÍngswerk nauweLijks toegepast en zal het tegen d,e off-
set zeker d.efinitief gaan afleggen. De verbetering van d.e nnet

lintd.rukprincipe werkend-e ad.resseermachines maken het echter

mogelijk hiermed.e ook liches etc, in grotere aantallen te
verwaard.igen. S].echts voor die d.ocumentatieinstellingen,
d.ie eigen fichesystemen. in abonnement Ieveren aan derd.en, kun-

nen deze machineg in aanmerking komen. Zt3 zulTen d.an echter

de concurrentie ond-ervind.en van offset- en liohtd.rrr§rrocedérs.
09.08: Behalve de vermenigvuld.i-gingsprocedérs is voor het lite-
ratuurond.erzoek ook d.e reproductie van groot belang. De 49ry!3
reprod.uctie is een veelzijÖig gebied" en kan moeiliik in ziin
geheel in hèt kaöer van dit rapport worden behand.eld.. De fezer

zi j verwezen naar d.e N. I.V.E.-uitgave ItReproductie- en d-rrrk-

techniek voor kantoorgebruikrr (pub}, no E )2)u z.i,); naar het
ItManual on d.ocument reproduction and- sel-ectionff van d.e F. I.D.
(publ. no. 264g 1958t J d.1n. ), dat losblad.ig is en periodiek

'word.t aangevuld en ton slotte naar d-e tentoonstellings- en

fabrikantencatalogÍ op het gehi-ed- van d.e reprografie. Het

Ned.erland.s Genootschap voor Documentreprod.uctie kan bovendien

a1le gewenste inlichtingen verschaffen.
09.08.01; Langs fotografische wog kunnen vriiwel aIle d-ruk-

vormen voor lichtd.ruk, stencildruk en offsetd-ruk verwaardigd.

word.en. 'ïn vele gevaïen is d.it goedkoper en zekor mooier dan
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d.e directe vervaard-iging van d.e d.rtrlnrormen. vele instellingen

zijn d.an ook praotisgh geheel tot deze inàÍreote method'a ov€r-

gegaan.

oq.OB.02c De gstg-copie. speciaal öe zgn' È,aglioht-snelcop-ie

is voor kantoorgebruik reeds vrij algemeen in. gebruik'

}eechtefotocopiewerktmethaJoggen-rilvermateria].en
en is d.ientengevolge tamelijk kostbaar' De prijs van nega-

tief en.posi.ti.ef-materiaal is ongeveer geli jk en bed'raagt

omstreeks 40 cto p€x pagina À5' Bii de fotocopie' die van

elk willekeurig origineel gemaakt kan word'en kent ÍI€rI or&r

àe zgn. d.oorlichtingsmethod.e en d.e reflexmgthod.e. Ï{et origi-

neel moet voor d.e d.oorllchtingsmethod.e transparant.,ziJn en

slechtséilnzljàigbed.rukt.Hetlichtvaltuitd.elichtbron
door het origineel op het lichtgevoelig materiaa!. Na de be-

lichtingwordtontwikkeld'rgefixeerd'enggspoeld''Dezegang
van zaken kan d.oor een snel-proced-é, d'at de 3 genoemde hanÖe-

Lingen combj"neert, vervangon worden' ï[e verkrijgen öan een

leesbaar negatiefe Öat eventueel door d.e bowerking te herha-

1en tot Ieesbaar positief omgevormd kan worden'

I]l:.@.tDe snelcolie berust op hot zgn' gverd'ra.cht,prin-

9iBe. Het belichte veI met halogeenzi].vermateriaal word,t te-

zamen met een speoiaal geprepareerd' vel papier àoor de ontwik-

kelmachine gevoerd-. Nad'at beid'e papieren 30-60 second'en met

elkaar in ocntact zijn geweest word"en zij gescheid'en en het

laatst aangebrachte levert àe positieve colie op in een zwart

of selia-kl eurig halogeenzilverbeeld'

Volgens d.it overd'raohtsprincipe }§lnnen

aförukkerl van é6n negatief direct gemaakt

d.aglicht.
Maaktmenvoorhetvervaaràigenvanhetnegatiefgebruik

vanhetugn.lensoverd.rachtprincipe,d.an}§rnnenvergrotingen
en vorkleiningen meteen bewerkstelligd- worden op het negatief-

papierenvervolgenstotl5copieënind.eoveràrachtmachine
gemaakt worden. voor d-e vervaardiging van meer&ere zgn' èwerg-

copieën aar, *er.tàït proced'ó met succes gebruik maken'

09.oB.04s De refleEmethod.e mOeten we toepassen als het origineel

tweezljdig bed-rukt is of ind.ien d.it niet (vold'oend'e) t.ransparanl

is.Eetlicht.valtnueerstd.oorhetÏohtgevoeligmateriaal
haen (d.e gevoèIige laag tegen het te copiëren èooument) en ver-

volgensoShetd.ocument.Vand.itlaatstewor:d.td.oord.eonbe-
d.rukte ged.eelten meer licht teruggekaatst op d-e gevoelige laag

dan àoor de bad-rukte teksten efl zo ontstaat na ontwikkbling,

fixeren en spoelen een soiegelbeeld.- (negatief ) "qep. 
Deze moet

thans reed.s tot 15

word.en in geàemPt
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nu met d.e d.oorlichtingsmell.roae bererkt worèen om een lees-

baar positiof te verkriigen. 
,

, Kan dus bl j d"oorlichti-ng met één-,bewerking een leesbaar

negatief verkregen word.en, ,bii,d.e 
reflexmetliod.e zijn altj-11

twee beworkingen nod.ig om tot leesbaar materiaal te konen.

Deze beid. è zgr.c contact-method.en li;unr-ren zowel in d.e iLonkeré

kamer als in (gedempt) öagfioht word.en toegepast' Daglioht-pa-

pier is echter iets d.uqrd'er d.an d-oka-papier. :.' .

O9.OB.05e Verder bestaan er een groot aantal'toeBassingsmoge-

li jkheden in d.e optisc4e method.en. Moeili jkere originelen
(ti3v. met geringe contrastwerking) geven bij het contact- :

principe soms niet Öe gewenste kwalitatieve resultàte4-.. De

optische methoÖen bied.en eeà gehele scala van speciale materia-

J-en en brengen ook in d.e allermoeilijkste gevallen uitkomst,

mits een vakl«rnd.ig fotograaf ter beschikking is '
De ootische proced-órs geven d'oor mid'd'el van een lóns een

nesatief (omgekeerd ) beeld. van-hg,! beliohte origineel op het

licbtgevoelige materiaal. Bli het gebruik van film Ís d.it geen

bezwaar , aang,ozíen d.eze d.oorzichtig is en &us omgekeeqè gglezen

0m ook bij gebruik van papier d.irect leesbare negatievb ,eo3i.een

te krijgen kan men de straLengang nogpaals omkeren, d.ooi behalve
,-i

met d.e lens ook te werken met een sliegel of omkeerprisma'

Toepaqsingen van hei optÍsch principe z1.lrl o.a. d.e míorofilml .

het Siggg§iglg en de mi-orokqart.

Verd.er d.e dwsrEooPieën.+

09.08.06r De mÍcrofilm (meestal J) mm.; soms ook 16 mm') is een

sterk vorkleind.e (eigenlijk omgekeerd.e) oopie van hetrorigineel

of van een aantal originelen (boekblad.en). 0m d.eze te kunnen

lezen is een storke loupe of een lo,esaprraraat nod'ig. Voor'kLeine

aantallon kan men volstaan met d.e zgn. rrviewortre die ook bij

het bekijken van kleurend-iars gebruikt wordt'

Ond.er miorostri? verstaan we de in korte stukken geknipte

miorofiLm, De fiLms moeten in ro1len bewaard' worden, terwijl

d.e strils vlak bewaarbaar zijn. uiteraariL kan van ile mj-cro-

film-opnamen à1tiid. een positieve copie in elke gewenste

grootte gemadkt worden.

09.OB.O?: IIet mÍcrofiche is een betrskkelijk goedkoop repro-

d'uctiernid'd'e1, d'at ontwikkeld''rerd' door d'e T'H' te Delft en in

E\fopa meer en meer in gebnrik komt.'0p een filmstuk van meestal

9 x 12 cm. I<unnen gemidd.old oen 4A-taL blad'zijd'en M opgenÖmen

word"en. De kaart word"ï vooraien van een leesbare titel-e Voor

d-e tekst zelf maakt men weer gebruik van een leesappara'Qt'
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0pdezewijzeishetmogelijkgeheleartike}enofged'eelten
uit een boek of rapport op é6n microfiohe te zetten' dat men

eenvouöigineenkaartenbakjesystematisohkanafstellen.
Dooumentatieinstellingend.iehuncartotheekquaruimte

Itin beàwangrr wensen te boud'en lornnen met een van deze netbo-

d.en bijv. alle fiches, d.ie meer dan 5 of 10 jaar oud' zttrns

systematisobopenkelemicrofiohesvastleggen.PeorigíneIen
kwuq4 dan ver!ÍiLderd.!Íor+?g eJ-vogvangon door het mioroficher'

0pdezewijzehoudtmendevolled'igebeschikkingoverd'e:
oud-ere gegevens, zond-er d'at d'eze noemenswaard'ige plaatsmimte

innemen.

Dehoudbaarhoidvanalle.coDieëno.inwelkevorÍ}danook
.refv"araisd met halogeo

eE beuaring vo-Ld-o.enàe zorg wordt ]oest-eed' prPotiscb onbegren§d'

voor postverzend.ing (ook luchtpost ! ) van clikke rapporten

leent het miorofiohe zich bij uitstek. verèer om in ze6r $ecop'

6enseerdevo?meengrotehoeveelheid.literatuurmetletel§rnnen
Ïl€rn€I]e hetgeen o.&r vool naar onderontwikkeLd'e landen uitgeaon-

d.en personen van betekenis is'
ff"t

bii uitgtek van èe toekomst te word'en'

f^tografischetrocedélsdeideale{ruilotebosparendeoDlos§ing.-
09.08.OB: De microkaart berust op hetzelfd'e Brincire' Via

lens en stralonomkeer wordt een positief op d.ezelfd.e wijze v€r-

kregenalsbiihetmicrofioherd'oohnunietopfilmmaaro;r
Eg3i,gl. Dit principe is vooral in Amerika algemeen in gebrui'k'

Ook hier is een speoiaal leesapparaat benod'i'gd''

0g.oB.og: De d.wergoopie is een positieve verkleining (tl5v.

,, *.f d.e helft van d'e ware grootte)' welke nog met het blote

oog leesbaar is. verkleint men verder (d.e varkleiningsfactor

kan varieren van 1 13 tot 1:10 à 1:40 lineair) aan i's een loupe

nod.igomte}runnenLo?"en,Ded,wergoopieh'eeftalsvoornaamste
vooràeel, d-at een grote hoeveelheid' materÍaaI td een aarmerke-

lijkgeringereoppervlaktekanwordenteruggebraoht''Eentorug-
brengen op halve ware grootte geeft reed.s 75y'o tuínt'ehesparing'

ï{ord-en veel fotooopieën gemaakt in een bed.rijf, d'an geeft cLeze

techniekeenzelfd'ekosten}esPa{ingophethalogeenzilver-mate-
riaal. Gaat men terug tot tfto van àe ware groottee waarbÍi ui-

teraS,rèeenleestoeste].moetwordeningescbakelö,èanword.t
zelfs een materÍaalbesparing van 99y'o hare].]Kl'.
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q9,.08.10.s Voor het vervaarèigen van dwergcopieën, t:rouwens

voor alle fotooopieerwerk waarbij vergroting of verkleining
te pas kan komen, kan men gebruik maken van het zgrÍ. prisna-
copiesy§tegm. De combinatie lens- spiegel of -prisma maakt

het naneli jk mogeli jk clireot leqsbare copi€ën te vervaard.igen
op papier. Deze hebben d.us een neeatief-tritte tekst op zwarte
ond.ergrontl. Ind.ien van e1k origineel niet meer d.an éón foto-
oopie vereist worèt, is clit öngetwijfeld. d.o Cioedkoàpste vorm
van fotooopie vooi niet-transparante originelerr, d.""" hierbij
geen negatiof Íièbruikt ,word.t.

De nabewerking vd.n bót paiier moet echter in d.e donkere
kamer plaats hebben, bij voorkeur volgens het klassioke rrnatterr

procacL6. :'
- ïÍet voord.eel van d.it klaseieke copieerapparaat is, d.at

zowa! copieën op ware grootte a1s vergrotingen en verkleiningen
mogolijk zijn. Yerbeterd - d.uurcler - papier met omkeerwqrkingr
waard.oor positieve zwart-wit copieën verkregen word.on bestaat
wele d.och is in Europa nog moeilijk ver}rijgbaar evenals cte d.aar-
voor benod.igàe thermostatisch geregeld-e nabewerkingsapparatuur,

Eveneons kan den dwergcopleën en alle and.ere ve"grotingen
en verkleinlngen vervaard.igen volgens het lonsovo.rd.raohtorincipe
met gebruilanaking van nsgatief overd.raoht-papier. Het prisma

:of cté spiegel is d.an overbod.ig, aangezien bij overd.racht d.i-
rect een positief verkregen word.t. ï[enst men dus m6ér d.an r6ón

fotocoyier'd.an is d.e laatste method-e het meest aan te bevelen.
09.08.11r Aangezien het halogeenzilver-materiaa] in het gebruik
tamelijk kostbaar is, en ook vaak bij d.e ber,rorking het gehruik
van. een d.onkere kamer vergt, werd.en cle zgn. diazoqnaterialen
ontwikkeld.. Deze organische verbind.ingon zijn kleurloos in een

neutraal of zuur roagerond. miliou. In alkalische omgeving

ontstaan ile zgn. azo-kleurstoffen, Zodta d-e d.iazo-materialen

.worèen blootgesteld aan..ullSraviolet ticl.t verliezen zÍj d.e

eigenschappen zich tot azo-kleurstoffen te vormen.

09..08.12: De d.iazo-d.oorlichtcopie orrtetaat nu op preoies
d.ezelfd.e wijze a1s bij d,e ond.er 09.08.03 beschreven öoor-
lichtingsmethod.e voor d.e halogeenzÍlvercopie.

Het getleelte, ttat ten gevolge van de aanwezigheiè van
'(arut)tetcst niet met ultraviolet bestraal ise is bij ont-

: wikkeling ln alkatisch milieu in staat kleurstoffen te vormen

en er ontstaat een lrositieve corie van het origineel. Aan

materiaal kost d.eze copie pLm. 6 cent per ve1 45.
09..08:13,s De aanda.chtige lezer za1 reed.s geconclud.eercl b.ebben,

.d.at het maken van een reflexogple met díazoma,teriaal prinoi-

'"ru_..
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pieel onmog€l-ijk is. Hier valt het - in d.it geval ultra -
virlette-1ioht nl. gggt d.oor het liohtgevoelig materiaaL om

d.aarna d.oor het origineel teruggekaatst te worèen. Noimaal d.i-
a.zo-meteri.aal zou èan reed.e èoor het ultra-vioLet.otogezet zijn
en nergeng azo-klsurstoffen meer kunnen vormen.

:-. . 0m d,eze reèenen maakt men met d.iazomateriaal gebru.ik van

d.e zgn. rasterreflex-method.e. IIet d,iazo-materiaal is hier be-
kleed. met een zgn. strlp, of rastetT d.c:'lttzo een d.unne laag
met uiterst fijne openingen. (oa, 15.OOO p", 

"*21, 
Ïtrord.t nu

bet ultraqriolette licht d.oor het lichtgevoelig materiaal
gsnorpen, dan kan d.it alleon d.óor d.eze openingen van het
raster vallen en slechts 15/" van het èiazo--materiaal d.efini-
tiof kleunraet maJcen. Het nu door het origineel teruggekaat-
ste ultra-violette lioht vlnd.t nog 85fi omaetbaar d.iazo-mate-

' riaal, íIa d.e belichting word.t nu eerst d.e strip (net raster)
vervijàerd. en ve:srolgens èe zgn. 'lfoelÍér+ orltwikkeLd,r We heb-
ben d.an o! precies d.ezelfd.e gronden als bij het oncl.er 09.08,04
behandelöe halogeenzilvermateriaal een §gigff}lg§}g - (nega-
ti.ef ) oopie, rraarran we vervolgens we6r evenveel positieve
d.iazo-oopie6n kunnen maken a1d we wi11en.

Kost b.et d.iazo-rasterpapier (in ae wand.eling de frfoeliert

genoemd.) ongeveer evenveel als een ve1 halogeenzilvermateriaal
van hetzelfàe formaat, d.e afd.{u4 kost slechts p1m. 6 ct. In
totaa] dus een positieve copie voor c&o 46 at. 3ij grotere
aantallen woröt d.it verlies met ha,logaenzilveryraterlaaL flug
steeds:groter.

Een prilrcipieel nad.eeJ van d.e d.iazo-copie, is" d.at z1.i

in het licht slecht houd.baar is qn tenslotte.tgtaal verbl.eekt.
IÍerd.er kan zLj slechts in hoofd.zaak van zwart-wit ori-ginelen

,of sleohten d.us niet van §-ekleurd.e originelen word.en gomaakt.

Voor fiches is het proooèó echter zeer goed. brulkbaar. Deze

staan nI. het grootste d.eeL van d.e tijö in het d.onker i(grs1o-

ten 1ad.en) en behoeven uiteind.elijk slechts 5 à 10 jaar mee te
gaanr De originelen zijn in d.it geval ze]àen gekleurè,
Ook in d.iazo-papier kent men het zgn. snelcopie-systeem, waar

door overd.racht van d.e zgn. transferfoelie d.irect een cliep-
zwarte positieve reproductie op een willekeurig vel wit/pa- of transparant
piei verkregen kan woràen'.

09.9p.14e Hoewsl in feite behorend.- tot d.e vermenigvuld.lgings-
apparaten moet hier nog d"e kantoor;1j-chtd.ruk besproken-ryord.en.
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neze berust op het principe van d.e d.iazo'-cbpie. 0p licht-

gevoelig papier kan een reeks n€atieven automatisch d.oorgelicht,
ontr,rikkeld., ged.roogd. en op maat gesned.en word.en. Uiteraard.
kan d.e machine ook een groot aàntal afd.rukken van één nega-

tief paken. ,
Dit soort machi-nes kan bi jv. goede''d.iensten iewi jzen bi j

het vervaard.igen van cpBie-{iches:.tèn ïehoeve van andere do-
cumentatieinstellingen, d-ie in aboànement word.en geleverd.
O9:OB.1q: Met d.e hier genoemd,e mogelijkhedén kan 6.i. volstaan
word.en. De voornaanste principes van tdo fotooopieorjtechniek
en -a?paratuur zijn behand-eld. en àegene, d.ie zich nad.er wenst

te orienteren moge vorwezen word.en naar d.e genoemde literattuur,
Nog één mod.ernere vorm van copieren is te noemen, d.ie óp

d.e grens ligt van d.e fotooopie, n1'. d.e zgn. XerbÈrafie. Dit
is een electrostalisoh procód.ó, waarbij d.e copie op gewoon

papier word.t verkregen .

Een ge;ropareeràe aLuminiumplaat (of selenium-;laat ) woröt
gelad.en met statische electriciteit. Ten gevolge van àe be-
lichting word.t op d.ie plaatsen, waar het licht d.oord.ringt, ''
het ionenveld. ontlad.en. Vervolgens word.t er een zrrrart poeàer

d,e nog gelad.en

d"elon van d.e plaat verzamelt en d.an een negatieve lad.ing
heeft.
Een blad papier word-t op d.e phaat gelegd. en r/an'hovenaf
positief geladen, ten gevolge ÏÍaarvan d.e koolstof zich op d.it
papier afzet. Vervolgens word-t öe afd.ruk d.oor mid.d.el van

warmte gefi-xeerd..

. 0p d-eze wijze kunnen tot aes afd-rukken verkregon word.en,

die scherp getekend" zijn en onbeperkt houd.baar, Aangezj,èn 
3

d-e ontlaöing d.oor inwerking van i-icht, àat via een lens
vanaf het origineel geprojecteerd. word.t geschied.tl leent
d.eze werkw:,jze zlch- evenals de prisma-method.e en het'lens-
overd-racht proced.é voor verg?oti.ng en verkf eining.

De kosten van d.it soort copieën word.en vermeld El s ca. : '

-i -.,

40 Pfennig voor 5 cop.ieën, Door het gobruik van translarant
papier kunnen op àez.e wíjze ook negatieven gemaakt woril.en.

Het proced.é is ook bruÍkbaar voor offset-p1 aten,
Het beschreven proces kan uiteraard- ook vo1-automatisch

verlopen, d"oor vooraf een microfilm te vervaard.igen van de

te copieren positioverrr
In d.it geval wordt een roterende sel enium-trommel gelad.en

en hÍerop gen bee1d. geprojocteerd. via d.e microfilm. noor deze

1ro jectie kan.dus Ïreer1 vergroot of verkleind. word.en naar Jre-

t,

I
í

t
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I
I
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hoefte. (uiteraard. kan d.ognood.s ook via d'e spiOgelreflexmethode

of è.o.v. prismars een be-e1d van een origineel direct op.de

lÍaar nu l:icht op d.e tronmel valt word.t, d.eze ontladen en

oncter het d.raaien wordt het lqrnsthars-koolstofpoed.er o1 d.e

nog gelad.en d.elen van d.e trommel gehecht, vervolgens passoort

d.ezeeËreneens roterenöe rapie*o1, welke-.van cle andere zLSde

omgekeerd. gelad.en word.t, ten gevolge waafrra'n het beeld van de

trommel op d.e papiemol overgaat. .

ne palierrol loopt nr Öoor het fixeerapparaat, terwijl èe

selenium-trommel d.oordraait em na volledige ontlad'ing weer

.opnieuw gelad.en te word.en voor Öe volgende ,afdruk. 0p d.eze.

wijze kan àe gebele trommelopBerwlakte benut word.en en worèt

een continu-proàuotie van copieën verkregen'

Deze werkzaamhed.en (ar:s Uet maken van corieën, translarant9n

- wolke bijv. d.e d-iazo-foelies kunnen vervangen - en offsetï "

masters) word.en in Ned.erJand. in loonàienst verricht floor d.e

rtRank xerox division|l, Brouwersgracht 124 te Arnsterdam.

og,oB,16: ,.[a d.e uitvoeriga besohri jving van aI doze mogeliik-

hed.en rrraagt de leze:r zich waarschijnli jk af e welke appara-

tuur nu voor d.e gemid.d.eld-e d.ienst voor"literatuuronderzook

wenselijk is.
Veel hangt hi.er af van d'e outillage, waarover een lred'rijf

reed.s beschikt, Is er een goed.e {.oka aanwezig met yakkund.ig

personeel, d.an kan het aCOent reed.s snel anders komen te liggen,

èan waar deze ontbreektr . t

In ied.er geval zal elke d.ienst voor 1Íteratuuronderzoek

diene:r te bescbikken over oen snel?olimapparatuurt hetz'ij op

Het bezit van een prismacopie-installatie enfof een lens-

overd.racht-apparatuur is aI even gewenst. Ideaal is, ind.ien

ileze d.rio proced.6rs elkaar waar nod.ig ]:rrnnen aanvullan.

voor elk document kan àan de meest geschi'kte en goeèkoopste

wÍ jze van relrod.uotie worèen toegepast'

Het kiezen v&:1 een zo unÍve:rsee1 mogelijke

weltricht een wat grotere investering vergen,

tot meer efficiente arbei-d. leiden.

oogrbinatie,zal
d.och in àe Practijk

Zo is de oombinatie lens-apparatuur voor het vervaardigen

van microfilms en halogeon-zilver?overd.Ïachtnegatief zegr we1

d,enkbaar en d.an te combineren met een snelcopieelapparaat op

halogoenzilverbasis ; Indien d.an een diazo-Lichtd'ruk-installatie

d.e set completeert, kunnen van vrijweI"alIe d.enkbare positieven

en negatieven àe gewenste afd'rukken gemaakt worden' i

i

I

\
t
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Na lang beraad.en zorgvr.l.ld.ige seleotie Word op d.e Afd.eling
Geesteli jke Gezonèheid.,. een multlcopypspelcopieer-apparaat
van d.e.N.V. d.e Atlas tei Del.ft in gebruik genomene-waarvan de

ontwikkblbak in overleg met d.e ,Leverancier zod.anig weril gewij-
zígd-, d.at multi-copy-palier van fiche-formaat verwerkt kan

word-en. -..

'Het is rthans met àeze apparatuur mogelijkr gegeven5 uit
referaattijd.schriften etc. àoor gepruikmaking van Gevaert

multicopy-papier d.i-rect iq voI d.aglicht te copieren en zel-fs.- 
.-

in 1!-voud. te yermenigvuld.igen met gebruikmaking van plechts

één negatief. Deze method.e bespaart veel typewerk en is boven -
àien goedkoper en foutloos. Ten behoeve van d.e attond.ering Jl
het' maken vanr enhele extra-afd.rukken.slechts een ogenblik werk,
daar'men zeld.en meer dan 6 fiches. nod.íg heeft voox d.e afBtel.-
ling in d.e eigen cartotheek en d.esnood.s tot 15 stuks gaan kan.

Het voorèee1 voor d.e medewerkers is, dat zij d.e ter attend.e-

ring ontvangen -fiches mogen behoud.qq. .De referatentijd.schriften
blijvert sedert d.e Ínvoering,van dit systeeq vrijwel oonstant

ter beschikking van'het,1it-eratuurronderzoekr d.aar uitleen over-
bodig geword.en is. :

Zebr moet elke d.ienst voor literatuurond.erzogk over één,, .'

of meer leestoestellen voor miorofiches en micrgfilm beschikkgn.

Ook hier zijn combi-apparaten in d.e hanàeI, d.ie meeqd.ere ïC:.
gelijkh.ed-en i.n zich bergen. 0p d.e .julgte keuze dient iedere
instel]rng zich naar.aard, organÍsatie, req$s aanwez'íge appa-

rat'.lur, beschÍkbaar personeolletc. aan de hanö van. de te, sleI-
1en eisen zelf te bezinnen.

09.,09c Teneind.e d.e gemaakte rappprten etc, op nette wijze
te verzorgenr' is het bezit van een goed.e Bapiersni.imaohjlne
en een eenvoud.ige bind.machine geen overbod.ige luxe. Ook pen

groot fo.rmaat hechtmachina behoort tot d"e uitrusting, evenals

een omboormaohine voor de ruggen van rapporten. Het is natuur-
1i jk ook mogeli jk d"it soort werkzaamhed.en eld.ers uit te beste-
d.en.

'Q9.101 ,IIet vord.ient aanbeveling voor al-,Ie ten behoeve van het

literatuurond,erzoek vervaard.igd.e getypte overzichtene litera-
tuurli jsten, memo,!sr rApporten etc.het zgn. rrd.oorlichtbarerr

papier te gebruiken, d.at geleverd wordt door alfe goed.e k.1-
toorboekl:and.els .en d.e leverancieïis van ,foto- of lichtd.rgk-.
matorialen. Van d.eze stukken kan dan nl. È@[ d.oor 4idde1
van lichtd.ruk éón of meer pesitieve afd.rukken gemaakt TÍg,Tdqn

4o_4d.er eerst ee ' , , ,,: -r:
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lÍord.t een ve1 carbon met d.e zwarte kant van achter tegen h'et

te betypon vel d-oorliohtlrare papier gelegè1 èan ontstaat aan

d.ezeachterzijd,eeenspiegelbeelàvandevootrzijd.evanhet
d.oournent. Dit komt aan d.e soherpte van èe afd-rukken aanmerke-

ti jk ten goede. . ':

Eet j.s nuttig d.e ontvangels van op d.oze wijze vervaard'igd'e

stukken op d.e mogelijkheden van het d.oorlichtbare pa?iert d'at

gebruikt werde te attend'eren.

09..11:Grotered.ienstenvoor]itoratuuronderzoekzullenVoor
hettoegankolijkmakenenhoudenvanhuncollectiesenook
voorhetvoldoenadrrspecialeeisenovermeeringe.wi.kkeld.e
hulpmid.d.elenmoetenbeschikkendankleinere.Daaropa]te
d.Í'ep ingaan zro17 ons te ver voeren en ons brengen o1l het ter-

rein van de half- of volleàig-geautomatiseerd'e seleotiesyste-

IIleÍI r

Ind'epractijkzijnernogsleohtsweinigd,ocumentatie-
diensten, d-ie hiervan gebruik maken' Loosjes geeft eon over-

zicht (op. cit. bLz. 134 en 135), waaruit bliikt, d'at het

overgrote èeeI van het d.oor hem genoemd.e 1o-tal instanties

met d.eze systemon experimenteerde, omdat hot machinepark

tooh reeès voor anèero àoeleind.en aanwezíg was. Niet overal

bleek deze toePassing een suoceso

Oï; 1 1 , 01 I Oyergangsvormcn naar óe voll ed.ige gemecbaaj'soerd'e.

selectie zijn èe zgn. naalèponskaarten, àie met oen naald' i'n

de hand. bepaalde selecties mogelijk maken' verd.er zijn er èe

zsrtr. d-oorzicbtnonskaartene 1Íaaro! men met het oog (of ook

gemoohaniseerd via foto-electrisohe oellen) kan vlaarnemen,

welke kaarten oorreslond'eren.

Voorhetond.erO!;Oggenoemd'e'luniterm-systeemltkanookvan
d.it soort kaarten gebnrik gemaakt worèen'

09.11.02a }Íanneer men tot meohanisatie j-n welke vosm d.an ook

besluit, krijgt men te maken met verschillend.e criteria2 d'io

aI naar gelang d"e te stellen eisen d.oorslaggevenà I§rnnen ziin

voor het te kiazen sYsteem.

De zeven d.oor Loosjes ontwikkelde voornaamste criteria qi{n

(op, cit. bIz. '! 19 );
'le. hoeveelhei.à materiaal (capaciteit -systeem)

2e, mogelijke soePele oPbouw

3e. geschiktheid voor polybiërarohische inèe1 ingssystemen

4e, gevraagàe ana.lysediepte en - breed'te

5e, zoeksqrelheid-, ninimale barrière van opschriften

6e. d.irecte persoonlijke toegankeliikheid'

7e. kosten.



oo;ï1l.o3l:-.:;:D9.ze eriteria past. hij toe o! een l-ta1 mogolijke
sytemen. Valt een faoto, grrrrutig oitr irn merkt ni; aeze met'

+ en valt'd-e faotor ongunstig uit met -. 1 betekent miöèel-
matig: 

:

Tabel ïï ( of,. cit. b1z. 12O)

)
I

Criteria A B C1 D

Publicatie Onderwerp
Ponskaart ponskaart
Naald.

Systema- IC.assieke
tische Kaart-
opstelling systemen

'il
IJ

Unitorm

.F

Elec-
trisch
oog

.c2
Publioatie
Ponskaart
meohanisoh

1

2

3

4
5

6

7

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

*
+

+

+

-L

+

+

+

+

+

+

+

+

t
+

+

+

ne hieruit volgend.e coirclusies zijn àan:

ne systemp,tisciie opstellirlg, i.s goschikt voor zeet kleine oo1l,ec-

tj,es, De--klassieke kaartsystàmen vooraL waar geringe eisen op

het gebied. van d-e analyse gesteld. word.en, d-us waar meri een breed
--' / - .-- . \ -terrein bestrijkt. De puilicatie-ronlkaart (naalöbedíening) fii

klei-nere collecties, die afgesloten zí,in of .weinig mo.sr groeien
en rÍaar een d.iepgaande'analyse gevraagd. wordt, De g$glggglgg55
kaart en uniterq bij kleinere groeiend"e collecties waari een d.iep-
gaand.e analyse gevraagd. word.t. Systemen met een eLectriSch oo$

en publicatieponskaaï1en mét me.chanische sor,tering voor zeer grote
systemen, ï,raar een grote vraagfrequentie is en waar hoge analyse-
eisen gesteld. woid.en. (of, j cit. 126). r

09,1?eZoairs er automatische vertaal-machÍnes bestaan ài jn'e:r'ook
machi.nes, die automatisch tekstèn excerperen, vervolgens ind.ice-
ren en d.esgewenst d.e kaarten afstefl-en. Dezelfd.e maóhine levert
à 1a minute een ged.rukte bibliogiafie van .het ond.erwerpr.-. d.at

word.topgegeven.Ïíi1menonderscheid.tussenbeschouwendeen
statistische literatuur over'een onderwerp? De machine zoekt' '

.;. ,t,het op. '

Wie zich velder,.: wil verd-iepen in d.e beho,eften aan appara.-

tuuf van het literatuuronderzoek.van d-e toekomst" make een

studie van de ""rr"ut*; ;;;;;t"";;; van alle aocumentatie-

- "ïn'het kad-er van d.it rwerkje zou. z,ulks echter vooral,sno-S tà
ver voeren.
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10e De organisatie van het Uetqnschappeliik literatuuronderzoe]<'

10.01 l Het wetenscbappeli jk llte.ratuuronderzoek

stand.ig ond.erd.eel van d.e instelling of van het

toe het behoort, Als zodanig behoort hst tot d-e

is een 3e1f,-
bed.ri jf , waar-

zgn. staf-

@.
Nàargelangdegroottevand-ezed'ienstrhetaantalver-

sohillend.e vakspecialismen d"at beheerst word.t, de organisato-

risohe goled.ing van het bed.ri jf of d-e instelling, waaronèer

d.e d.ienst ressorteert etc. e kan d.it zelfstandj.ge geheel inge-

past wor&en op d-e diverse organisatieni'voarrx'

Eet is rnogelijk, dat een d.ienst voor literatuuronderzoek

voor de gehele instel-ling of het gehele bed.rijf werkt. Erren-

goed.ishetd.enkbaar,d.atvoorged"eeltenvandezeinstanties
gewerktworètrvoorbepaaldefilialenofafd.elingenenz.Ïn
a1 deze gevallen blijft het Literatuurond.erzoek een zelfstan-

d,iEe staffunotie.
Dit geld-t met n-amo len aanzíen van d.e bibliotheken. De.

hibliotheken zijn administratieve oenheden, bo]-ast met het

beberon van bepaalde d.ocumentencollecties. Het literatuur-

onèerzoek is éón d"er categorieën gebruikers van deze -

en tal van andere - colleoties. Ïlot vrij intensieve gq,bn+ik,

d.at het literatuurond.erzoek maakt van Öe bibliotheken, ge-

paard. aan Öe uitgebreid.e vakkennis, d.ie d.e literatuuronder-

zoeker heeft met betrekking tot het bibliotbeekwezon, brengt

menig.buj.tensta?nd.er pogal eens tot perceptiefouten Ín deze.

Leid.end.ezeperoeptiefoutentotorganisatorischestruc-
turen., waa,rbi j d.e ze}fstand.i.gheid, van het literatuuronèer-

zoek of d.e literatuurond.erzoeker niet gewaarborgd' is, d'an

ontstaan vaak onverkwikkelijke verhouèi.ngene àie in d'e ;rao-

tijk vrijwel onoplosbaar b1i jken t'e zi-jn' 'De achtergrond'en

van deze lr.oblemen zijn in b.et boofàstuk 02 in het algemeen

en meer speoiaal onder 02,09 en O2.10 uitvoerig uiteengezet'

Uitgangspuntvanonsbetoogisd'ushetliteratuuronder-
zoek aIs zel,fsland'ige staffunctie'

]!:o2.Aanhethoofd.vand.e'tfunctie'lwetengohappelijklitera-
tuuronderzoek staat een &ekwaiificeerÖ en ervaren literatuE-

ond.erzoeker. Iienen meer vakgebied.en bestreken te worclenl dan

kan aan het boofd. van d.e d.ienst een èhef-literatuuronèerzoek

staan, d.ie leid.ing geeft aa,n een aantal literatuurond'erzoekers

van verschill end-e vakspecialismen'

10.o31 Tot d.e è1enst voor litoratuuronderzook behoort een

coLleotie algemene handboeken, encyclopaeèische werken, tabellen-
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ï{erkerl, adresboeken, referaattijd.schriften, overd-rullken, rap-'kan
porten, etc. Is d.eze collectie van CInige omvang, d'an het ov€Ï'-

weging verd.ienen deze onder beheer te qtellen van een §!.@
bibliotheoaris (liptoroa À van d.e G.0. ).of inÖien sprake is van

een hoofd-za!íe1íjk archiefkarakter van een ?rohivaris 
-(lip:-oma

3 van d.e G.0. ).
ïs d.e collectie geringer van omvang, dan kan zlj beheerè

woràen öoor een aàministratieve hulpkracht. De hier beiLoeld.e

functiona-riss.glt ressofteren hierarchisch ond.er het hoofd' van

d.e afd.eling literatuurond-erzoek,
10,04:,Tot de d.ienst vogr ^1Íteratuurond.erzoek 

beboort even-

eens een collectie èocumentatiefiches, afgestelè volgens ee]l

d.oor de l_iteratuuronèerzoeker ontworpen of alnvaard systeem.

Het afstelfen van d.eze fiohes geschied.t weer naar gelapg van

d.e grootta van d.e d.ienst en Öe kwantiteit van d'e geproduoëer-

d.e fiches d-oor 6ón of meer hulpkrachtcn m,et een op1e5.d'ing op

,bibliotheekniveau.
10.05: Ten behoeve van het ad.minislratieve werk, zoals het

typen van èe fiches, rapporten etco @fl ook voor d'e vermenig-

vuld.iging daarvan heeft d"e d.ienst voor l-iteratuurond.erzoek

d.e beschikhing over administratief hulppersoneel'

IIot aantal en àe samenstelling van d-it personeel, evenals

d.e teohnische uitrusting daarwan met schrijfmachines, stenoil-

of offset-apparatuur. lichtd.ruk- en fotocopieer-apparatuur

etc. hangt af van d.e grootte van d.e afd.eling en &e }rnuantÍteit

van het geproduoeerd-e werk.

10.06s terwijl op eenvoudige d.iensten voor literatuuronder-

zoek het fotooopieer- en vermenigvuld.igingswe,rk verricht kan

worden d.oor het bibliotheekpersoneel of het ad.mÍnistratieve

porsoneel, d.ient voor de grotere diensten, beschikkende over

meer gespecialiseerde apparatuur één of meer relrO,grafisch

gesob,oold.g kracht(en\ aanwezig te zi jn' Eet kan d'an nod'ig

zijn over een donkere kamer te bescbikl<en'

l!:9]-s Eveneens kan aan d.e grotere d'iensten een boekbinèerii

voor het brooheren van rapporten eto' verbonden worden.

10,.08: Duid.eli jk ise d.at naar gelang d.e grootte van d.e dienst

voor literatuurond.erzoek eon aantal èezer functies gecombi--

neer&kanwordon.Zokanbijv.eenfotolaboranttevenseen-
vouàig bindwerk vorvaardigen en öe offset-machine bed"ienen.

ook kan ad.ministratief personeel intern vold-oend-o ge-

schoolà wordén om aan het fotocopieren, afstellen d.er fiohes

en het collectiebeheer te werken'

Terwillevaneen'goed.eenvlotteafband'elingd.erzaken
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d.ient öit personeel d-iloct ond.er tte trlteratUuronèerzoeker

te ressorteren, d"ie aan het hoofcL- van cte lteenheidrt voor l-i--

teratuurond.erzoek staat. Eet uitbeste,èen va,n .deze lrerkzaam-

hed.en aan bestaand.e hulpèiensten eld.ers in tle organisati" 
,_

leiöt tot vertraginS:en, overbslastÍngen en evontueel leegloopr.
- d.aar cle planning van de literatuuronclerzoeker tLlentengevolge

d.oorkruist word.t en daarmecle nimmer efficient kan zijn.
10.09: Eet behoeft.geen betoog, d.at voor èe dienst voor Ii-
teratuurond.erzoek a1s zelfstand.ige eenbeid. een elgen, qlann+ng

gowenst is evenals een daarmeÖe overeenstemmend.e eigen begro-

ting. Resgorteert d.e d.ienst a1s eenheid. onder een afdeling

of fÍ}iaal van een bedrijf, d-an kan planning en begroting

een @ uitmaken van deze afd.eltng of d'it

fÍIiaaI.
' De: literatuurondelzoeker is verantwoord.ing versohuldigè

voor het d.oor zijn cLienst gevoerd'e beleid', hetzij aan d'e

d.irectie, hetzi j aan hot hoofö van de aföelins ef tret filiaalr
aI naar gelang van de organisatorlsche plaatsing van ziin
d.ienst in d.e organisatorisqhe totaalstruotuuÏ'

;T-'1
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lL: a ïn het voorafgaande zíjn d"e belangrijkste problemen

en m6geJtJKneöen van het l"iteratuurond.erzook behand-eld, Ïn-

zicbl is verkregen in d.oelstelling, mogelijke werkrv;ijzo, be-

nod-igd. personeel, apparatuur en organisatiejl;Dit dan, vanuit

d.e behoefte van éón enlcele research- of produoti.eorganisatie

bekeken.

Ín onze samenlev.ing bestaan ech.lerrtal van a,IzonèPr1i jke

eenheèen voor literatuuronderzoek, al1e,van. o.en soortgeli jk_e

struotuur en aard. Vele dezer eenheden hebben volkomen gOIi.ik-

soortigè of zolfs iàentieke belangen. Qok het bronnenmateriaal

waaruit zij putten is vaak id-entiek.

Dientengevolge zijn in talrijke research- en prod.uctieeenhed'en

uu,n on u samenleving literatuuronderzoekers geliiktijd.ig be-

zig d.ezelfd.e bronnen te analyseren, te excerperon, te classeren

en to ind.ioeren. In zeer .hoqg mate Tord.t werk geèoubl

een de on en do voorui van wetensc

proèuotieproces remt. Er zou een belangrijke besparing ?qn

kostenenenergieverkregen.hrn49n.wqrd9n,indientot@
vercLeltne en onderlinge ruil van d.e r-eeg1!g.!e} daarvan kon wor-

d-en ove:igogaan.

11.OZz lnd.ien bijv. 100 med"isshe researchinstellingen e1k ge-

abonnberd zijn op 500 versohil-Iende tijàschriften, d-an zul}en
r . l - - --^f, ---1zíj tezemen wellicht.6 à ?00 van d.it soort publieaties be-

stri jken, lrant een groot d'eel hebben zii'hoogs-tw?arsch

§OIIe@Í}.

Ind.ien elk d.èzer instellingen over een goed.e afdeling 1i-

teratuuronderzoek beschikt2 zu11en dus 100 grogpen een fors

deel van'èe tí j,à-: -b-esteed aan analy§ge ind'ioeri'ng 9n 6xoèr-

pering", lop'd.ózelfd..e ob jeoten riohtert" '
stellen wij, overigens opzetteli jk wat gechargeerd., d.at el-k

d.ezer instellingen op hun loo abonnementen over een tweetal

zou beschlkken; d.at d-e anèeren geen van allen bezi-ttene d-an

worden in totaal 498 + 100 x 2 =',698 vorsqhillend'e tiid--

schriften bestreken. ll-ke instantie heeft nu èe eigen !00

stuks,:te.bàwerkenr:.waaLbij Àe inhoud. van de anàere i-n het

1anö.aanwezige 198. ti jd.schriften niet aan de ord.e komt.

Kwam men tot, eon werlorerd.elingi, waarbii elke instelling
' d"i-e d-e and.eren niet hebb "n l' /l0O van aeàenaast'Ae twee, d,i-e de and.eren

!O0,ofwel.ltijd.schriftenbewerkte,d.anzoud'enerdusper
instantie zeven bewerkt worden in plaats van 5Q0.

De resultaten van die zeven bewerkte tijd.schriften d.ien-

àen dan aan é6n centrum te worden opgezond.en. Dit centrum
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verkreeg dan d.e besohikking over 100 x ? = ?00 bew3rkte tiiè:

sohriften in fichevorm met referaat. De taake Íàn dit oéntrum

zoudanhetvermenigvuld,igonvandezeontvangenfichoszljn
en het toezend.en van een complete coll-ectie.van 10o x ? = 7OO

gerefereerd.etijèeobrifteninfiche-vormaanPl}oaangesloten
instellingen.

Deze zoudon dan bii een hoeveelb'eid' werk vaf.J- x het

huid ! ) over d.e evens van .O tt:U""U?9?9tur, ,n6é,

öan thans beschikken. Ind'ien d-e kosten van d'e Centrale èoor

al1en teaamen geÖragen weràen, zou àit sleohts een fractie

betekenen van de thans aan d'it werk bested'e bedragen'

Afgezlen nog van het feit, aàt wel]icht bij èen zod.anige

samenwerkinginond.er}ingoyerlegeenaantaltijd.schrift-
abbonnementenvervangenkondenword.onÖoorpublicatics.'d.ie
men thans op bud.getaire overwegingen niet kan aanschaffen

en waard.oor het bereikte gezichtsveld. (1and.e1ijk gezÍen)

aanmerkelijk broder zou "o'à"t"
11.03: Er z{in sohrijvers, d'ie 

.er 
op wijzon' dat de gèhe1e -'

soala van prod.uctiviteit sbevorÖerÍng inzake arbeid.smethod.en-

vorbeteringenmachineverbeteringuitputtend"word.tbowerkt
d.oor velerlei- instanties, tcrwiil op het punt van communicatie

der gwonden verbeteringen (d''w'z' het snel verspreid'or' van

öe d.oor het tj-teratuuronderzoek geanalyseerd.e kennis) een prae-

historische situatie bliift bestaan (R' voigt' Inöustrielle

Fachèokumentation-e.inlraktislherKund.enàienst.Nachr.Dok.
I UgSz) s2, 15-6).

- And.eren hÍeer stel]en, d.at d.e sterke stiiging van d.e l-evens-

stand.aarÖind'emoderneindustrie]andenzoa}sd.eVerenigàe
Staten meae ter^rrertcstetligd' wordt

toetassing va4 elke nieuwe vqndst en ductiemethod.er via

eoncfficicn'tecomnunicatÍcvani&eoënenresultatenèaarvan.
(w. Siichen, Di-e Rolle d.er Dokumentation in d.er arbeitsteiligen

tflirtschaft. Naohr. Dok, 4 ?953) B3r 141-5).

M. Uiatthes (}Jozu benötigt d.ie Inàustrie Dokumontationsstol-

len? Nachr. Dok. 2 (lg|l) H3r Beilage 1 - fv) pleit voor het

inschakelen van centrale documentatias op gespcciafiseerde

vakgebied.en, welke d-gor de gezamcnliike bed'rii{stakken ge-

fi.nancierd.word.en.nozeirru.nnenafsstuwend.eliteratuurstroon
opvangen (al1een d-e wetenschappelijk-technische literatuur

brengt reed.s 3 à 40o.ooo titels per jaar aan Öe markt) en

kanaliseren. ook d.e kleinere beàrijven, d-ie zich thans geen

eigenliteratuuronèerzoekkunnenveroorloven'zoud'endan
zonder veel kosten mee kunnen profiteren van deze avheid' en
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hun wetenschappelljk en bed"rijfseconomisch nivcau snel om-

hoog kunn-en brengeni

De' Amerikaanse Staatcommissie, ingestel-d- na het lanceren,

van d.e eerste spoetnik d.oor d-e Sovjet-Unie (§oience and.

technology act 1955), kvram tot d.e conclusiee d.at'een van d.e

oorzaken van het amerikaanse wetenschappeliik falen in àit
otr)zicht9o€Ï1gebrekaanond.er1ingecommunicatieolà.oP

sas. (Hearings before

a subcommittee on goverrunent operations; U'S. Senate 58 -
Congress; seoonà session on S. 31265 Part I. U.S, Gov. Pr.

off. 1g5B).

11.04a Ook d.e rsd,acties van de wetenschappelijke tijd.schriften
en d.e uitgevers van wetenschappolijke boekwerken zouden een

bijd.rage kunnen leveren aan meerd.ere efficipncy,t r.: _

EIk artikel, boek ( of hoofd.stuk in dat boek), broohure

of and.er wotenschappeli jk d.rukwcrk zou voorzien kunnen wor-

d-en van een kort excerpt en een U.D.C.-getal.
Deze excerpten kunnen per tijd.schriftaflevering of boek,

bijv. aohterin tezamen worèen opgenomen. Kiest men daarvoor

d-e vorrn van aen fiohe van 7* x 12 cm. en d.rukt men &ezq fiql'res

af op transparant papier, dan'l«rnnen deze langs fotografische

weg word-en vermenigvr:ld.lgd..

HÍermede word"t enorm veel- tÍid., energie en geld- bespaard,

daar tal10ze diensten voor 1Íteratuuronàerzoek niet zelf
voor analyse, excerpering, ind.icering, classering en type-

arbeid- gesteld- worden.

Deze geàachte is geen utopi-e. De zelfruitg'evend.e research-

instellingon en bed"ri jven kunnen evenals de vooruitstrevend"e

uitgeverijen het voorbeeld goven.

vanuit èe wetenschappelijke beroepsorganisaties en vanuit

d.e efficiency-organisaties kan in deze richting d.ruk woràen

uiigeoefend. De d-iensten vool literatuurond.erzoek kunnen zich

in verbind.ing stellen met àe uitgevers van d.e ti jd.schriften,

waaror zi j geabonneerÖ zi jn, om d-it d-oel te bereiken.

11.O52 Zo l ang d.it nog niet het geval is d.ienen alle in-
stellingcn, d.ie geli jklopend.e documentatiebelangen. hebben,

d.e hand.en lneen te slaan en te overle8gen, hoe men tot een

zo efficient mogeli jke vastlegging cn El,.!gf§§.g!!g van gegevens

kan komen, zoals men gezamenli jk een bed-ri jfsgeneeskund-ige

d.ienst opricht en in stand- houd.t, gezamenlijk een bed.rijfs-
psyohologisch organisatie- en selectiebureau financiert, een

pool vormt van gramofoonplaten om d.e Irrogrammavernieuwing

van d.e bed.ri jfsmuziek zo economisoh mogeli jk te maken ëY:rzoe
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zo kan men ook voor de gezame e documentatiebehoeft

gen cejatraal. orgaan in het foEen roepen.
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currentie bepaalde takon niot aan Öezo oentrale op te dragan,

&annogkanvooranÖeremoeralg:q'menggnd.erwerpeneenbelang=
ri jke kostenlesparing verkregen worden'

ookd.e;èoorgaansmotbeperktebud"gettenwerkend.eUniver-
s i te Í t s Íns t itut en, ond.errri j s inst e11 ingen, oonsul tat i ebrrr.eaux,

instelllngenvanliefd.aèigheid.enmaatscbappelijkwerket,o.
krrnnen daar hun vooröeel qee $oen' Op d'it..1aatste Sebiod i.1 
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trouwens reed.s het eon en and'er gaanèe'

. Moge het slot van d.it workjo eon beroep ziin op alIen'

èiebolanghebbenbijeenoffiojcntgeorganiseerdwetensohappo-
lijk literatuuronèerzoek in Ned'erland, om med'e te werken aaà

Ae gggglggg§!3g in het litenatuuron&erzook'

0pd.ezewijzekanookhetliteratuurond.erzoekbijd.ragen
totd.eallerwogezobeklemtoondoopvoeringvand.eproèuoti-
vitoit.Ind.ireotbetekentóithetmedewerkenaaneonbetero
volksgezond'heièind.ezinvanhettweod.ed.oeld.erèefinitj.e
van het begrip trgezonèheidrr door d'e Wsrefd Gezond'heiès
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Organisatiel rr het beraiken van eon

van maatsohappeli jk welbevin&enrr'
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