
Transfer of Training Onderzoek naar een
maximaal leereffect

i wordt ook wel met de term Transfer of

Training aangeduid. Wanneer de opleiding i_facititeer transrer

onvoldoende aansluit op de wensen of

eisen die de werkplek stelt kan dit ertoe 
i_feedback

leiden dat een taak onvoldoende of niet

i goed wordt uitgevoerd.
i-identificeer verbeterPunten

Verschillende partijen spelen daarin een rol.Toverzorgtde m-participatie

instructeur de opleiding, ondersteunt en begeleidt de chef de

cursisten op de werkplek, en pakken cursisten zelf dingen wel of

niet serieus op.

Om meer inzicht te krijgen in factoren die de transfer of training

beïnvloeden, heeft TNO een methode bedacht en deze samen

i met de KL uitgeprobeerd Deze methode geeft inzicht in hoe

\

i 
'n 

de relatief veilige omgeving van de kazerne is daar nog over- i-verzeker kwaliteit

gedurende het onderzoek steeds meer meegezogen in deze regelen zi.in afgeleid uit de beschikbare ìnternationale kennis
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betrokkenen omgaan met transfer of training en de wijze waar-

op dit kan worden geoptimaliseerd. Dus wat chefs, instructeurs

en cursisten kunnen doen om ervoor te zorgen dat het effect
,transfer of training' zo optimaal mogelijk is. Deze methode om transfer of training te meten zijn er vragenlijsten ontwik-

Ii' zoomt ìn op technische opleidingen. Daarom is nauw samenge- keld. Aan betrokl<en cursisten, instructeurs en managers op de

', werkt met het Opleiding en Training Centrum Logistiek / werkplek is gevraagd op welke wiize zii omgaan met de voor-

ll ¿eze methode er uit? En wat zijn de uitkomsten? ln dit artikel factoren van invloed onderkend. onderzocht is welk effect deze

: worden enkele aspecten van het onderzoel< kort toegelicht. factoren hadden op de transfer of training'

T/
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De verbeterpunten haken in op meerdere niveaus en functies

die betrokken zijn bij het opleidingsproces.Zo zijn er verbe-

terpunten voor de aanpak van de opleidingsontwikkeling, de

instruct¡e, de kwaliteitszorg, de begeleiding op de werkplekken

en de afstemming tussen werkplek en opleiding. Bij dit laatste

facet staan we nog even stil: uit de resultaten blijkt dat de

relatie tussen opleiding en werkplek momenteel niet structureel

is. Of de opleiding mensen aflevert die naadloos inpasbaar zijn

in de verschillende werkplekken is daardoor niet gegarandeerd.

Tevens is de betrokkenheid van de chefs op de werkplek gering,

Wanneer zij laten merken dat zij de opleiding belangrijk vinden,

leidt dai tot een meer actieve houding van cursisten, waardoor

meer wordt geleerd. Het blijkt uit de onderzoeksresultaten dat

dit soort facetten het effect van een opleiding mede bepaalt.

De bevìndingen sluiten naadloos aan bij de visie en de voor-

nemens uit de Leidraad Opleiding en Training (LOT) van het

CLAS en geven daar concreet handen en voeten aan. Door de

aanbevelingen in de praktijk door te voeren doen we relevante

ervaringen en lessons learned op, die we binnen de opleidingen

van de KL en wellicht later ook binnen Defensie breder kunnen

toepassen. Er wordt momenteel nagedacht op welke wijze de

resultaten kunnen worden ingepast

Deze bijdrage beschrijft slechts enkele hoofdzaken uit het

uitgevoerde onderzoek bij het OTCLOC. Voor meer details,

achtergronden en resultaten wordt verwezen naar de TNO rap-

portage: Evaluatie van transfer of training; door G.J. Veldhuis &

N.C.M. Theunissen.

ft

d H Ê

22 o&T NR 4 NovEMBER 2ooe


