Nationaal Inzetbaarheidsplan

Werkgever en werknemer aan zet

Samen werken aan duurzame mzetbaarheud

m innovation B i
for life E

Bedrijven,
organisaties

m

/ zzpers, kleine
arbodiensten

TNO, Kroonop t
Werk, Werkv Nu



http://www.tno.nl/index.cfm

Duurzame inzetbaarheid; de knoppen

Missie/Visie
Context

__Bedrifsscan_J Werkgever:

O Goede
DIAL arbeidsomstandigheden

Gezondheidsbevordering

Werknemer:

Gezonde leef- en werkstijl

Gezondheid & Vakkennis &
Leren en ontwikkelen Energie aardigheden SSRIONIAS
loopbaanpaden
Motivatie &
. Commitment Leiderschap &
Loopbaanplanning

Organisatiecultuur

v

Veranderingsbereidheid Arbeidsvoorwaarden
Scorecard DI

Financieel Functioneren

Imago Ontwikkeling




De Duurzame InzetbaarheidsindeX en vervolg

0 — meting

DIX

Huidig functioneren

(WA, prestaties,

VErzuimy)

Toekomst-
verwachting

Gezondheid

Kennis en
vaardigheden

Motivatie &
betrokkenheid

Werk-prive balans

Verdiepende
vragenlijsten

Gezond leven
Gezond werken

Scan

Arbeidsvoorwaarden

Gesprek

Interventies

Doel stellen /

actiepla

Gedrag / eig

n

e

Organisatie- en teamaanpak

Gezondheids- en arbo programma’s,
diensten verzekeraars

Arbeidsvoorwaarden, zelfsturing

n regie en begeleiding

Effectmeting
DIX

Huidig functioneren

Toekomstig

verwachting

Gezondheids-
verbetering

Kennis en
vaardigheden

Meer motivatie

Betere balans




Nationaal Inzetbaarheidsplan

Uitgebreid rapport

Functioneren

Een medewerker die optimaal functioneert is uitstekend in staat om aan de eisen van hetwerk te voldoen, verzuimt weinig en
en goed werk, Functioneren wardt in dit rapport weergegeven als werkvermogen, arbeidsprestaties en aarwezigheid op hety

e
Higronder ziet u uw scores op de verschillende onderdelen van uw functioneren Pe rsoo n I Ij k d a s h boa rd
Warkability Index (Werkvermogen)
=
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Werkgever en werknemer aan zet

7 28 37 44 49
Arbeidsprestaties
Goed 75
] 55 75 84 100 0 5 10
Gunstig Gunstig Gunstig e ——

Aanwezigheid op het werk gezondheid wil zeggen  Kennis en vaardigheden ie nodig Tnspirerend werk, voldoende  Echt thuis zijn als je thuis beat, —— i R
voldosnde soecgie hebbea, ekker i voorf wack veranderen  vitdasing, defuite berospskeuze o e el st met 0 E 100
nje vel zitten en lichameljl naar - gedurende je loopbaan. Lerenen  en een leuke organisatie maken  privézaken zitten, fs Voortgang doel

Uitstekend 10 vermogen e functioneren. Je  ontwikkelen i daarom belangrk  dat o met plezier naarje werk  werkiiiden en suimte voor

100 50 30 15 0 scoort op dit moment gunstig op  omje werk goed = kunnea scoort op dit moment  mantelzorg zijn vootbeelden die

je gezondisid, vitstekend! Bekik blijven dosn en interessant te VOORTGANG UPDATEN
sitgebeide rapport voor fips  bjven voor de arbeidsmarkt. Je
Mu volgt een korte uitleg van uw resultaat en adviezen om dit 2o tz houden.  scoort op dit moment
op het bijhouden van

Bekik

opjemotivaticsn  temaken hebben met o
echeid. Dat wil

en  werkpivé balans. Je scoort op.
dit moment
werkprivé
om dit z0 t voor tips e

MUN BELONING

vitgebreide rapport voor tipsen  hovden. Belijk ool het rapport  adviezen om dit zo te houden

« Arbeidsprestaties: Uw score van 75 op arbeidsprestaties is redelilk goed. Dit betekent dat u redelijke arbeidsprestaties
lewert, maar dat het nog niet optimaal is. adviezen om dit zo tehouden. Voo tips en adviezen.
« Werkvermogen: Lvw score van 44 opwetkverrnagen is uitstekend! Dit betekent dat u perfect in staat bent aan de eisen van

hetwerk te voldoen

« Aanwezigheid op het werk: Als U aanwezig bent op Uw werk, doet u vrijwel altijd wat er van uverwacht mag worden.

Yerderhebt u in het afgelopen jaar 0-9 dagen verzuimd. Ditis vergelijkbaar met gemiddeld in Mederland.

LEES VERDER

In dit rapport geven we u concrete aangrijpingspunten om ww functioneren te verbeteren of in de toekomst e behouden. In Huidige T
hetrapport wardt ingegaan op gezandheid, vakkennis, motivatie enwerkprivé balans. e hopen van hare dat hetu de tips
geett die nodig zijn om uverder te helpen! Veel succes!

Medewerker Toolkit

RAPPORTEN AGEN COACHES INB

Omring vindi het haar taak jou te faciliteren om een gezonde en inspirerende werkomgeving te creéren. Van jou verwachien we dat
je actief met je gezondheid en loopbaanontwikkeling aan de slag gaat. Omring heeft een uitgebreid pakket aan middelen
beschikbaar gesteld om je te ondersieunen gezond en met plezier te (blijven) werken. Kijk hieronder snel verder voor de

mogeijknheden. Gezondheiden energie

Gezondheid en arbo

Omring zorggroep heeft een eigen interne Arbodienst, die kan helpen om het werk gezond te houden! Bij de | | | |
arbodienst kun je terecht met al je vragen over o.a. je werkplek, fysieke belasting, verzuim en werkdruk. Een Organisatie X

deskundig en onafhankelijk advies wordt gegeven door een team van experts, zoals bedrijfsmaatschappelijk | | |

Managementinformatie

werk, bedrijflsarts, arbeidshygiénist en arbo-adviseur.

NAAR INTERVENTIES Referentie

g 4

Loopbaan en Ontwikkeling
Wil je werken aan je loopbaan of beter toegerust zijn om je functie uit te oefenen? Omring heeft vele
mogelikheden om hiermee aan de slag te gaan. Cursussen, workshops, gerichte vaardigheidstrainingen om
kennis en vaardigheden te versterken of mogelijkheden om verder te kijken dan je huidige functie en wellicht

20% 40% 60% B0% 100%

NAAR INTEFRVVENTIFS
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Werkgever en werknemer aan zet

L Aanpak op maat, maar altijd dialoog

« Onderwerpen, plan van aanpak en

Compagnie communicatieplan naar behoefte van de

organisatie

Kroon op mijn werk, o DraagVIak hoger management

Gezond en met plegierwerken

Gezondheid
envitaliteit

« Betrokkenheid leidinggevenden

« Participatie en regie van werknemers

« (Goed voorbereiden voor vragenlijst a Vitas
gestuurd wordt | m

« Daarna oplossingen te bieden hebben

voor werknemers
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Dialoog duurzame inzetbaarheid

) Inzicht in kansen en risico’s

) Bewustwording
» Komen tot een gezamenlijke visie
» Komen tot een gezamenlijk plan

http://www.checkboekje.nl/

http://www.checkitoud.nl/ ,
www.nhationaalinzetbaarheidsplan.nl
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Nu: gesprek over DI op werkgeversniveau

) Oriéntatiescan:; wat is duurzame inzetbaarheid, wat kan aandacht
voor DI voor ons betekenen?

) Bedrijfsscan; hoever zijn we al, wat zijn aangrijpingspunten?

= ]

Stap 1. Waarom duurzame inzetbaarheid?
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Onderdelen oriéntatiescan

) Waarom duurzame inzetbaarheid?

) Keuze voor een oplossingsrichting

) Wat is er nodig?

) Formuleren van een SMART doel

innovation
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‘Werknemers houden het werk lichamelijk niet vol

Problemen bij vinden van alternatieve functies/taken
Werknemers willen niet veranderen / zien noodzaak niet
Werknemers houden ontwikkelingen niet bij

Te weinig doorstroom

‘Werknemers ervaren een disbalans tussen werk en privé

Verlies van kennis door uitstroom

Het is moeilijk voldoende en goeie (vak) mensen te vinden
‘Werknemers nemen hun eigen verantwoordelijkheid niet
Werknemers houden het werk geestelijk niet vol

Werknemers hebben onvoldoende/onjuiste kennis voor het werk
werknemers zijn te weinig betrokken / binding met de organisatie
Opbouw van het personeelsbestand is niet optimaal

Er is beperkt zicht op wensen en behoeften van werknemers
Problemen in samenwerking tussen verschillende generaties
Werknemers willen niet leren en ontwikkelen

Werknemers ervaren te weinig plezier in het werk

Aandachtspunten

83%

0% 10% 20% 30%

50% 60% 70% 80%.

90%
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Aandachtspunten NIPlan-bedrijven 2012
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- Werknemers houden het werk lichamelijk niet vol

- Het is moeilijk voldoende en goeie (vak) mensen te vinden
- Werknemers willen niet veranderen / zien noodzaak niet

- Er is beperkt zicht op wensen en behoeften van werknemers
- Te weinig doorstroom

- Werknemers houden ontwikkelingen niet bij

- Werknemers houden het werk geestelijk niet vol

- Werknemers nemen hun eigen verantwoordelijkheid niet
- Opbouw van het personeelsbestand is niet optimaal

- Werknemers ervaren een disbalans tussen werk en privé
- Problemen bij vinden van alternatieve functies/taken

- Verlies van kennis door uitstroom

- Werknemers hebben onvoldoende/onjuiste kennis voor...
- Werknemers zijn te weinig betrokken / binding met de...

- Werknemers willen niet leren en ontwikkelen
- Werknemers ervaren te weinig plezier in het werk

- Problemen in samenwerking tussen verschillende...




10
25-4-2013 14:26
Titel van de presentatie

Waar wil men aan gaan werken?
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- stimuleren van scholing voor persoonlijke ontwikkeling

- vergroten van zelfsturing

- verhogen van flexibiliteit/veranderingsbereidheid

- verhogen van motivatie om te blijven leren en ontwikkelen

- versterken van de dialoog tussen werknemer en...

- verlagen van de werkdruk / verminderen van stress

- meer zicht krijgen op wensen en behoeften van werknemers
- betere opbouw van het personeelsbestand / aandacht voor...

- stimuleren van (bij)scholing voor de huidige functie

- verbeteren van geestelijke gezondheid / mentale veerkracht

- versterken van collegialiteit
- verbeteren van de leefstijl van werknemers
- vergroten interne mobiliteit/doorstroom

- verminderen van fysieke belasting in het werk / versterken...

- verbeteren rooster(s)planning

- herinrichten (verbreden / verdiepen) van...
- verbeteren mogelijkheden voor afstemmen van werk en...

- verhogen motivatie om te (blijven) werken

- vergroten mogelijkheden voor extern mobiliteit

- verbeteren van de veiligheid op het werk

- meer instroom vanuit scholen/opleidingen

- creéren van alternatieve functies/taken

- stimuleren van netwerkactiviteiten

- personeelsuitwisseling met andere bedrijven/sectoren

- betere aansluiting van de arbeidsvoorwaarden op de...

- verbeteren van de arbeidsomstandigheden

- verminderen van agressie / ongewenst gedrag op het werk
- omscholen van werknemers

- stimuleren van sociale media

60




Wat is er nodig?
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- analyse: een goed overzicht van hoe we ervoor staan...

- verbetering communicatie/dialoog

- meer kennis/expertise over duurzame inzetbaarheid in...

- versterken kennis en vaardigheden van leidinggevenden

- meer structuur in het beleid (we doen heel veel, maar...
- overzicht van instrumenten, middelen en maatregelen...
- praktische handvatten, zoals formats voor een plan van...

- meer draagvlak van het MT/RvB/directie
- best practices van andere organisaties
- meer draagvlak onder leidinggevenden

- meer financiéle onderbouwing / een business case om de...
- overzicht van mogelijkheden voor instroom vanuit/naar...

- overzicht van financieringsmogelijkheden via verzekeraars
- meer personeel/capaciteit
- meer budget

60




Onderdelen bedrijfsscan

Context

Mgt van

Medewerkers : :
medewerkers Financieel

Commitment

Intern proces/

Plannen .
Functioneren

Strategie &
beleid

Leiderschap

C
()]
]
(%]
(o]0]
[
()
p
o
o
(@)
(%)
=
=
o
Q
o0

Mgt van processen

Mgt van
middelen Borging

Maatschappij Ontwikkeling
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Overzichten

Visie en strategie

“—_ Dl-beleid e Directie / raad van
bestuur
= Middenmanagement /

leidinggevenden
Middelen ———HR/P&0

e Bedrijfsarts / arbo

Le|d|ngge\fenden . e dewerker
Eigen

~verantwoordelijk

heid

Planning

Kengetallen over medewerkerstevredenheid worden 11% 22% [

verzameld en gebruikt als stuurinformatie.

Kengetallen over opleiding en ontwikkeling worden 11% 229% ; B Geheel mee oneens

verzameld en gebruikt als stuurinformatie.
B Mee oneens

i W Mee eens
Kengetallen over de gezondheid van medewerkers worden 11% 22%

verzameld en gebruikt als stuurinformatie. m Geheel mee eens

Er worden periodiek functioneringsgesprekken gevoerd met
werknemers en DI maakt onderdeel uit van dit gesprek

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Meer informatie

www.nationaalinzetbaarheidsplan.nl

FSM (Francel) Vos
francel.vos@tno.nl
06 211 344 40
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