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Goede verlichting beeldscherm-
werkplek wettelijk verplicht

P.M. van Bergem-Jansen

In ons land werken naar schatting meer
dan een miljoen mensen met een beeld-
scherm. Uit onderzoek (Pot e.a., 1986)
blijkt dat beeldschermwerk kan leiden
tot nek- en schouderklachten, ver-
moeidheid van de ogen en hoofdpijn;
circa 40% van de beeldschermwerkers
vertoont één of beide van de eerstge-
noemde typen klachten, 20% lijdt aan
hoofdpijn. Evenals de oogklachten is
ook een gedeelte van de klachten met
betrekking tot het bewegingsapparaat
terug te voeren op een onvoldoende
toepassing van de visuele ergonomie.
Sommige nek- en schouderklachten blij-
ken namelijk in verband gebracht te
kunnen worden met een slechte werk-
houding die men inneemt om juist de
oogbelasting te verminderen.

Om onder meer deze klachten in de toe-
komst tot een minimum te beperken is
door middel van het Besluit Beeld-
schermwerk dat sinds 1 januari 1993
van kracht is geworden, een EG-richtlijn
met regels voor veilig en gezond beeld-
schermwerk in de Nederlandse wetge-
ving opgenomen. In het onlangs door
de Arbeidsinspectie uitgegeven Publika-
tieblad P184 'Werken met Beeldscher-
men' (DGA, 1993) wordt het Besluit
toegelicht.
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In dit arukel worden de
EG-richtlijnen op het
gebied van de visuele ergo-

nomie, waarvan de verlich-

ung onderdeel is, nader toege-
licht en wordt met name voor verlichting
aangegeven hoe aan deze eisen in de prak-
tijk kan worden voldaan.

Oogvermoeidheid en
beeldschermwerk

Beeldschermwerk is visueel werk. Wat
mensen 'visueel' kunnen, moeten ze dan
ook aanwenden voor dat werk. Indien het
visuele systeem daarnaast ook nog moet
corrigeren voor bijvoorbeeld spiegelingen
in het scherm of andere visueel-ergonomi-
sche missers, dan komt het waarschijnlijk
daardoor vaker voor dat er gezondheids-
klachten worden geuit. met name oogver-
moeidheid.

Er is een aantal visuele condities, waarvan
ook enkele de verlichting betreflen. aan te
geven die als potentiele veroorzakers van
visuele vermoeidheid beschouwd kunnen
worden. Uit het TNO-onderzoek (Pote.a.,
1986) blijkt dat vele daarvan te maken
hebben met het feit dat de regels van de
(visuele) ergonomie onvoldoende worden
toegepast. Tot mogelijke problematische
ergonomische condities kunnen gerekend
worden de leesbaarheid van de schermin-
formatie (b.v. door te grote ol kleine con-
trasten en/of door spiegelingshinder),
groot helderheidscontrast tussen manu-
script en scherm en grote kijkhoeken tus-
sen scherm, manuscript en toetsenbord. In
Tabel 1 is een overzicht gegeven van de
meest voorkomende visuele knelpunten
die bij 222 beeldschermwerkplekken
geconstateerd zijn tesamen met de percen-
tages klachten die daarmee in verband te
brengen zijn.

In het TNO-onderzoek en ook in twee
andere Nederlandse studies (De Groot en
Kamphuis, 1983; Grotendorst, 1983),
waarin de conditie van de ogen van beeld-
schermgebruikers gedurende enkele jaren

gevolgd werd, is bovendien aandacht
besteed aan de mogelijke invloed van oog-
en brileigenschappen op visuele vermoeid-
heid bij beeldschermwerkers. Uit deze stu-
dies kan het volgende worden samengevat.
Een relatief slechte gezichtsscherpte geelt
aanleiding tot meer klachten, Het ziet er
niet naar uit dat contactlens-dragers bij het
werken met beeldschermen speciale pro-
blemen hebben. Leesbrillen die niet zijn
afgesternd op de kijkafstand bij beeldscher-
men (dat is meestal 50-70 cm, terwijl dit bij
normaal leeswerk 30-40 cm is) kunnen lei-
den tot toenemende visuele vermoeidheid,
vooral bij oudere beeldschermwerkers (45
jaar en ouder). De meningen verschillen
over de voor- en nadelen van het gebruik
van (aan de werksituatie aangepaste) bilo-
cale bnllen.

Een door betrokkenen vaak toegepaste
methode om genoemde oogklachten te ver-
minderen is het reduceren van de oogbelas-
ting door het innemen van een andere,
vaak ongunstige, werkhouding. Zo nemen
beeldschermwerkers al gauw een verkeerde
houding aan als gevolg van een niet aan de
werksituatie aangepaste bril (Figuur 1).
Hier ligt dus duidelijk een relatie van
klachten met betrekking tot hiet bewegings-
apparaat en visueel ergonomische knelpun-
ten. Een relatie die in de praktijk zelden
wordt onderkend. Het is nuet uitgesloten
dat hinderlijke spiegelingen op het scherm
of een ondeugdelijke kunstlichtinstallatie
(b.v. te grote luminantieverhoudingen) een
zelfde relatie kan vertonen.

Het Besluit Beeldschermwerk

Het Besluit Beeldschermwerk, kortweg BB,
geldt voor alle beeldschermwerkplekken
en hun onmiddellijke werkomgeving.
Hiermee wordt zowel de beeldschermap-
paratuur als de werkplek zelf en de directe
werkomgeving inclusie{ verlichting,
geluid, temperatuur, vochtigheid en stra-
ling bedoeld. Het Besluit is geldig voor
iedere werknemer die minimaal 2 uren per
etmaal gebruik maakt van beeldschermap-
paratuur.



omschrijving knelpunt

m.b.t. werkplekinrichting
grote hoek blikrichting -
normaal op concept

grote kijkhoek scherm-concept
idem, plus veel blikwisselingen

scherm-concept

m.b.t. visuele informatiepresentatie
slecht leesbaar concept

symbolen op scherm dicht opeen
kleine letters op scherm

flikkerend scherm

m.b.t. verlichting
scherm te donker t.o.v. concept

groot contrast scherm - naaste omgeving

sterke spiegeling op scherm

percentage percentage
knelpunten klachten
65
27 41
44
72 58
57 niet gemeten
36 niet gemeten
22 19
74 27
63 Y|
52 - 49

Tubel I: Tien meest voorkomende obiectieve visucle knelpunten met de frequentie van voorkomen en het per-
centage klachten bij cenvoudig beeldschermwerk op kantoren volgens Pot c.a.. 1986

De werkgever 1s volgens een algemene
kadernchtlyn sinds 1 januart 1993 ver-
plicht Lot het analyseren van VGW (veilig-
heid. gezondheid. welztjn)-knelpunten in
z1jn bedrijt en moet bij een geconstateerd
knelpunt passende maatregelen trelfen ter
verbetering van de situatie. Dit geldt voor
alle voorkomende werkplekken, dus ook
voor beeldschermwerkplekken. Door TNO
i1s de [nspectiemethode Arbeidsomstandig-
heden (TNO & SZW. 1992) samengesteld
die als hulpmiddel bij een dergelijke knel-
punten-inventarisatie en bij het aangeven
van oplossingen gebruikt kan worden. De
beeldschermwerkplekken die op het tijd-
stip van de inwerkingtreding van het BB
reeds in gebruik zijn, moeten uiterlijk op 1
januari 1995 voldoen aan de inhoud van de
EG-richtlijn. die in de bijlage van het BB 1s
neergelegd. Nieuwe werkplekken moeten
daar al meteen aan voldoen.

De EG-richtlijnen voor verlichting luiden
als volgt:
De algemene ervof plaatselijke verlich-
ting (bureaulampen) moeten zorgen
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voor voldoende verlichting en een pas-
send contrast tussen beeldscherm en
omgeving, rekening houdend met de
aard van het werk en de visuele behoel-
ten van de gebruiker.

De werkplek moet zo worden tngericht
dat lichtbronnen zoals verlichungsar-
maturen, ramen en andere gevel-
openingen, doorzichtige of doorschij-
nende wanden, alsmede lichtgetinte
apparaten en wanden. geen directe ver-
blinding en geen hinderlijke reflecties
op het beeldscherm veroorzaken.

De EG-voorschriften voor de informatie-
presentatie op het beeldscherm komen in
het kort hierop neer dat de tekst op het
scherm zo gepresenteerd moet worden dat
deze goed leesbaar 1s. Dat heeft onder meer
te maken met de afmetingen van de tekst,
met de luminantie van en het contrast tus-
sen tekst en schermondergrond en met de
spiegelingsgevoeligheid van het scherm.

Het BB voegt aan de EG-richtlijn toe dat de
beeldschermwerker op gezette tijden de

mogelijkheid moet krijgen een oogonder-
zoek te ondergaan. Zonodig moeten pas-
sende hulpmiddelen ter beschikking wor-
den gesteld. Indien de werknemer een brl
nodig heeft die direct verband houdt met
het beeldschermwerk, is de werkgever ver-
plicht deze te vergoeden.

Voor de praktische invulling van deze
voorschriften worden in het door de
Arbeidsinspectie uitgebrachte P-blad 184
‘Werken met Beeldschermen (DGA, 1993)
richtlijnen gegeven en wordt verwezen
naar de norm NEN 3087 ‘Visuele ergono-
mie in relate tot verlichting; pnncipes en
toepassingen’ (NNI, 1991). Het wettelijk
kader dat NEN 3087 reeds had met betrek-
king tot de Arbowet, wordt hiermee nog
eens verstevigd.

Beeldschermen en verlichting

De zelflichtende beeldschermen. die
gezien kunnen worden omdat ze hun
eigen licht (luminantie) produceren. vra-
gen geen aparte belichting zoals bij tekst
op papier. Toch zal dit er niet toe leiden
datin werkruimten met beeldschermen
de verlichting uitsluitend nog voor oren-
tatie dienst behoeft te doen en er geen
extra licht meer nodig is op de werkplek
zelf. Immers. de dag van het papierloze
kantoor 1s nog niet in zicht, en het valt te
betwijfelen of die er ooit zal komen,
gegeven de grote hoeveelheden papier
die de computersystemen nog steeds pro-
duceren.

Het gevolg is dat de verlichting op de werk-
plekin feite twee doelstellingen moet ver-
vullen die vaak tot tegenstrijdige verlich-
tingseisen kunnen leiden; enerzijds alge-
stemd op het lezen van concepten. druk-
werk en/of tekeningen. anderzijds toege-
spitst op de specifieke eigenschappen van
de beeldschermen.
Er kunnen in verband hiermee drie typen
beeldschermwerkplekken worden onder-
scheiden:
- de (doorsnee-)beeldschermwerkplek,
waar op het honzontale bureauvlak



ook lees- en schrijfwerk plaatsvindt;

- de beeldschermwerkplek voor intensie-
ve tekst- en dataverwerking, waar om
ergonomische redenen een concept-
houder vlak naast het beeldscherm
wordt gebruikt;
de CAD-werkplek, waar het gebruik
van een meerkleurenbeeldscherm
essentieel is en waar op het honzontale
bureauvlak vaak ook fijne tekeningen
met geringe contrasten worden gele-
zen,

In het volgende wordt aangegeven hoe voor
deze drie typen beeldschermwerkplekken
aan de EG-richtlijnen voldaan kan worden.

Voldoende verlichting

De benodigde verlichtingssterkte op beeld-
schermwerkplekken dient vaak ondenin de
NEN 3087-klasse voor ‘normale werkver-
lichting (200-800 lx) gekozen te worden.
Kiest men voor een hoog lichtniveau en valt
er als gevolg daarvan veel licht op het
scherm, dan kan door contrastverlies de
leesbaarheid van de scherminformatie ver-
minderen. Dit doet zich voor bij de wat
oudere monochrome (¢én-kleunge) beeld-
schermen: de nieuwe typen zyn hiervoor in
veel mindere mate gevoelig. Dit zou kun-
nen betekenen dat het probleem van con-
trastverlies door teveel opvallend licht voor
de nabije toekomst niet relevant meer 1s.
Niets 15 echter minder waar. Omdat meer-
kleurenschermen tegenwoordig voor een
lage kostprijs te verkrijgen zijn, worden
deze schermen steeds meer toegepast. En
het zijn nu juist deze kleurenschermen die
in verband met verlichring het meest kri-
tisch zijn.

Om de kans op contrastverlies te minimali-
seren geldt dat er als regel op meerkleuren-
schermen maximaal zo'n 150 Ix mag vallen.
Dit is vooral van belang wanneer kleurge-
bruik op het scherm essentieel is en het
aantal mogelijke kleurencombinaties zo
groot mogelijk moet zijn of juist het
gebruik van de kleuren met lage luminan-
ties belangrijk is. Globaal geldt voor kan-

toorruimten dat het maximum van 150 [x
niet wordt overschreden wanneer bij een
algemene verlichting met plafondarmatu-
ren het lichtniveau op het honzontale
bureauvlak niet meer dan circa 250 2 300
Ix is. Vanwege de grote rendementen van
de hedendaagse plafondarmarturen zal dit
echter niet voor alle werkplekken in de
werkruimte opgaan: direct onder een arma-
tuur is de verlichungssterkte zeker hoger.
Om nu wel overal in de werkruimte aan
bovenstaande eis te kunnen voldoen, zou
de algemene verlichung gedimd kunnen
worden. Een andere mogelijkheid biedt de
toepassing van een (wee-componenten ver-
lichtingssysteem met indirecte basisverlich-
ting, zoals verderop in dit artikel wordt
beschreven.

Voor de beeldschermwerkplek waar ook
lees- en schrijfwerk op het horizontale
bureauvlak plaatsvindt, 1s bovengenoemde
verlichtingssterkte van 250 a 300 Ix vol-
doende (NNI,1991). Voor de twee andere
soorten van beeldschermwerkplekken
geldt dit echter niet:

a) Op de werkplek voor tekst- en dataver-
werking zal het concept op de concept-
houder naast het scherm niet meer licht
ontvangen dan op het kleurenbeeld-
scherm maximaal is toegestaan, namelijk
circa 150 Ix.

b) Op de CAD-werkplekis 2502 300 Ix
vaak onvoldoende voor het lezen van
fijne tekeningen met geringe contrasten
(NNT, 1991).

Op de hard-copy gedeelten van beide

werkplekken is derhalve meéeér licht nodig,

Daarvoor zijn in principe twee oplossingen

mogelijk:

Het algemene lichtniveau téch
opvoeren

Echter, hoe meer licht er op een kleuren-
scherm valt, hoe kleiner het aantal mogelij-
ke kleurencombinaties op het scherm
waarbij de informatie nog goed afleesbaar
is. Zo geldt voor een doorsnee VGA-kleu-
renscherm dat het aantal mogelijke kleu-
rencombinaties bij elk van de twee mogelij-

ke beeldpolariteiten afneemt van 16 naar 9
bij verdubbeling van het lichtniveau op het
scherm van 150 Ix naar 300 Ix (Tabel 11).
Voor de CAD-werkplek is in verband met
het noodzakelijke kleurgebruik deze oplos-
sing veelal onaanvaardbaar. Voor de beeld-
schermwerkplek waar intensieve tekst- en
dataverwerking plaatsvindt is verhioging
van het lichtniveau in principe toelaatbaar.
Hier is kleurgebruik op het scherm veelal
niet echt nodig, waardoor vermindering
van het aantal mogelijke kleuren meestal
geen probleem vormt. Men zou in verband
hiermee ook kunnen overwegen een mono-
chroom scherm te gebruiken. Indien dit
scherm een lichte ondergrond heeft, 1s
bovendien het luminantiecontrast tussen
scherm en concept gemakkelijk binnen de
hiervoor geldende grens te houden (zie ver-
derop in dit artikel).

Twee-componentenverlichting
toepassen

Dit is een combinatie van een algemene
basisverlichting van de gehele werkruimte
en een aparte aanvullende werkplekver-
lichting, De algemene basisverlichting kan
in pnincipe verzorgd worden door middel
van zowel plafondarmaturen als verlich-
tingsarmaturen die het licht naar het pla-
fond toe uitstralen (indirecte verlichting).
Omdat de plafondarmaturen op veel plaat-
sen toch nog te hoge lichtniveaus veroorza-
ken, heeft indirecte basisverlichting hier de
voorkeur.

Voor een CAD-werkplek is dit in feite de
enige goede oplossing, mits de plaatselijke
verlichting (bureaulamp) het scherm niet
extra aanlicht, geen verblinding en spiege-
lingshinder veroorzaakt en zo mogelijk
dimbaar is. Indien het dimmen van de
plaatselijke verlichting niet of onvoldoende
mogelijk is, kan een ruim in hoogte verstel-
bare (verblindingsvrije) bureaulamp ook
voldoende mogelijkheden bieden om het
lichtniveau aan de behoefte aan te passen.
Wel dient men er dan voor te zorgen dat
het beeldscherm buiten de lichtbundel van
de bureaulamp blijft.

Op de werkplek voor tekst- en dataverwer-



donkere ondergrond:

ondergrond 0 1
zwart blauw
tekst ab ab
8 licht grijs &g - -
9 lichtblauw - - - -
10 licht groen + + - -
11 lichtcyaan + + + +
12 lichtrood - - - -
13 licht magenta - - -
14 licht geel + o+ + +
15 wit + + + +

lichte ondergrond:

ondergrond 8 9
licht licht
grijs blauw

tekst ab ab

0 zwart - - - -

1 blauw - - - -

2 groen o - =

3 cyaan - - - -

4 rood - - - -

5 magenta - - - -

6 geel - - - -

7 donkergrijs - - - -

2 3 4 5 6 7

groen cyaan rood magenta bruin/ dkregrijs

dkrgeel

ab ab ab ab ab ab
- - - - + - - - - - + -
- - - - + - + - - - + -
- - - - + o+ + - + - + +
10 1 12 13 14 15
licht licht licht licht licht

groen cyaan rood magenta  bruin/geel wit
ab ab ab ab ab ab
+ + + + - - - - + + +
- - + + - - - - + + + +
- - + - - - - - + - + +
- = - - - - + - + -
- - + - - - - - + - + o+

Tabel 2: Combinatics viin tekst- en ondergrondkleuren met cen goed luminanuccontiast 1231 op ven klcurenbeeldscherm by de twee becldpolarieiten en by tvee ichon-
veaus op het beeldscherm. e weten 150 Ix (w) en 300 (x (D)

‘ing met kleurenbeeldscherm ol donker
monochroom scherm zal de extra aanlich-
ting van het concept op de concepthouder
door middel van plaatselijke verlichting al
gauw tot te grote contrasten leiden tussen
scherm en concept (z1e verderop in dit arui-
keD). Wordt zo'n werkplek daarentegen uit-
gerust met een monochroom scherm met
lichte ondergrond (‘paper white’), dan is er
nauwelijks meer een verhichtingsprobleem.

Dit voor wat betre(t de kunstverlichting. Het
al duidelijk zijn dat op een beeldscherm-
werkplek nabij het venster (< 34 4+ m)al
gauw een te hoge verlichtingssterkte ten
gevolge van daglicht valt. Om die reden
wordt vaak aanbevolen de beeldscherm-
werkplek op ruime afstand van het venster
re plaatsen. Dit is witeraard niet altijd moge-
jk. Het is dan zaak het binnenvallende dag-
licht doeltreffend al te kunnen schermen.
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Luminantiecontrast beeldscherm -
omgeving

\'olgens een algemeen aanvaarde vuistregel
mogen de luminanties van het beeldscherm

cn de onmiddellijke omgeving daarvan
(concept in concepthouder. wand achter
scherm) bij voorkeur de verhouding van 3
niet overschrijden en moeten verhoudin-
gen groter dan 10 tussen de gerniddelde
luminantie van het beeldscherm en verder
verwijderde grote viakken (zoals wanden
en vensters) vermeden worden. _
Strikte naleving van deze regel 1s uttslui-
tend bij combinatie van kntische waarme-
ming en veelvuldige blikwisselingen nood-
zakelijk. zoals die zich kunnen voordoen
bij intensieve tekstverwerking en data-
invoer. Voor de andere beeldschermwerk-
plekken (CAD-werkplek en doorsnee-
beeldschermwerkplek) zal enige over-
schrijding van deze praktijkregel geen ern-

stige consequenties hebben. Volgens NEN
3087 (NNI, 1991) geldt daarom een ver-
houding van ten hoogste 10 tussen de
luminantie van het beeldscherm en die van
de directe omgeving (wand achter scherm.
bureaublad), terwijl de maximum verhou-
ding van de luminanuies van taak en perife-
rie 1:30 is.

Zoals reeds vermeld. is het voor de beeld-
schermwerkplek waar intensieve tekst-
en/of dataverwerking plaatsvindt praktisch
onmogelijk om aan de geldende (strenge)
regel van 1:3 te voldoen, wanneer er
gebruik gemaakt wordt van een donker
monochroom beeldscherm of een kleuren-
beeldscherm. Het kleurenbeeldscherm dat
een gemiddelde luminantie heeft van circa
10 cd/m2. laat volgens die regel maximaal
een concept-luminantie toe van 30 cd/m2.
hetgeen voor wit papier overeenkomt met
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Figuur 1: Beeldschermwerkers nemen een verkeerde
werkhouding aan als gevolg van een onvoldoende
aan het werk aangepaste bril

zo'n 120 Ix. Dit lichtmiveau voldoet niet aan
NEN 3087 (NNI, 1991), dat hiervoor
minimaal 200 Ix veretst. Op een beeld-
schermwerkplek voor intensieve tekst-
en/of dataverwerking kan men daarom
beter geen donker monochroom beeld-
scherm of meerkleurenscherm gebruiken.
Een licht monochroom scherm 1s hier veel
beter; een lichtniveau van 200 [x of eventu-
eel hoger op het concept vormt dan geen
probleem, en er kan gemakkelijk aan de
gestelde regel voor luminanueverhoudin-
gen worden voldaan.

Voor de overige twee typen beeldscherm-
werkplekken. de CAD-werkplek en de
doorsnee-beeldschermwerkplek, geldt dat
bij een'niet al te extreme kleurgeving van
het intenieur vrijwel altijd aan de geldende
(minder strenge) regel voldaan kan worden.
Al eerder kwam 1n dit artikel de afscher-
ming van het venster ter sprake in verband
met het invallende daglicht op een beeld-
schermwerkplek nabyj het venster. Ook in
geval van verder van het venster verwijder-
de beeldschermwerkplekken, dienen ven-
sters voorzien te worden van een afscher-
ming, in dit geval helderheidswering
genoemnd. Ter bepaling van het meest
geschikte type worden twee posities van
het beeldscherm ten opzichte van het ven-
ster onderscheiden:

1) De meest kritische situatie doet zich
voor wanneer het venster bij de taakuitvoe-
ring direct in het gezichtsveld aanwezig is
(beeldscherm tegen het venster geplaatst).

Indien het verplaatsen van de werkplek
hier niet mogelijk is. biedt het aanbrengen
van een volkomen lichtdichte helderheids-
wering de oplossing. Een uitzondering
vormt het venster op het noorden. waar
ook een niet volkomen lichtdichte helder-
heidswenng toepasbaar is, mits er geen
zonbeschenen gevels e.d. via het venster
zichtbaar zijn.

2) Ook wanneer het venster niet direct in
het gezichtsveld aanwezig is, kan het bij het
opkijken van het werk een te grote lumi-
nantie opleveren. Toepassing van een hel-
derheidswering is dan eveneens noodzake-
lijk, zij het dat deze niet volkomen licht-
dicht behoeft te zijn.

Hinderlijke reflecties

De anti-spiegelingsvoorzieningen van
beeldschermen zijn meestal niet doel-
treffend genoeg om hinder van reflecties in
het scherm te voorkomen. De beste reme-
die om dit soort spiegelingshinder te voor-
komen is de beeldschermwerkplek zo te
plaatsen dat verhichtingsarmaturen, ven-
sters of andere heldere objecten er niet in
gespiegeld gezien kunnen worden. [n één-
en tweepersoonskamers 1s dit gemakkelijk
realiseerbaar: het beeldscherm haaks op de
gevel en de beeldschermwerker niet ver van
en met de rug naar de zijwand gericht. In
veel grote werkruimten is zo'n opstelling
voor een enkeling mogelijk, maar voor de
meesten niet. Hier ligt de oplossing in de
keuze van de juiste kunstverlichting en
vensterafscherming.

Kiest men voor plafondarmaturen, dan is
het om te beginnen noodzaak armaturen
toe te passen met een afschermhoek van
40° of 45° (ten opzichte van de horizon-
taal). Hieraan voldoen beslist niet alle ver-
lichtingsarmaturen, ook niet alle spiegelop-
tiek-armaturen. Verder mogen de bedoelde
armaturen geen al te hoge luminanues in
zijwaartse richung hebben. Hoe hoog deze
luminanties maximaal mogen zijn hangt af
van het type beeldscherm. Bij monochrome
beeldschermen voldoen in de regel de gesa-
tineerde spiegeloptiekarmaturen (mat
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genoemde afschermhoek) goed. Omdat
kleurenbeeldschermen met hun lage lumi-
nanties nog gevoeliger zijn voor spiege-
lingshinder, is het bij dit soort schermen
beter om armaturen met hoogglans-spie-
geloptiek (en mert afschermhoek van 40° of
45°) toe te passen, die nog lagere zijdeling-
se luminanties hebben.

Kiest men voor een twee-componenten
verlichtingssysteem met voor de basisver-
lichting indirecte verlichtingsarmaturen,
dan mogen er geen al te sterke licht-donker
overgangen (als vuistregel wordt een maxi-
mum van 3:1 aangehouden) aan het pla-
fond optreden.

Indien het onvermijdelijk is dat de beeld-
schermen z6 worden opgesteld dat het ven-
ster hierin spiegelingshinder kan veroorza-
ken, dient meestal een vorm van helder-
heidswenng toegepast te worden die de
hoge vensterluminanties sterk kan reduce-
ren. Ook hier dienen voor de keuze van het
juiste type twee (externe) situaties onder-
scheiden te worden:

1) In alle gevallen waarin de zon in het
scherm gespiegeld kan worden. hetgeen
zich vaojwel uitsluitend bij niet-afgescherm-
de lage zonnestanden voordoet, 1s alleen
een volkomen lichtdichte voorziening
afdoende. ongeacht het type beeldscherm.
2) Bij wel (b.v. door overstaande bebou-
wing) afgeschermde lage zonnestanden
kunnen ook niet volkomen lichtdichte hel-
derheidswerende voorzieningen worden
toegepast, mits ze een fijne weefselstruc-
tuur hebben en er monochrome beeld-
schermen worden gebruikt die ontspiegeld
zijn. De best mogelijke ontspiegeling van
het scherm wordt bereikt door middel van
een 1/4 A-coating, die uitsluitend onder
speciale condities tijdens het fabricagepro-
ces wordt aangebracht. Bij kleurenscher-
men, vooral wanneer kleurgebruik essen-
tieel is, geldt dat de helderheidswering
altijd lichtdicht moet zijn.

Omdat behoud van uitzicht, eventueel van-
uit een ander gedeelte van de werkruimte,
door veel kantoorwerkers wordt geprefe-
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Figuur 2: Met twee-componenten verlichting kan ecn goede verlichting van de beeldschermwerkplek worden
beretkt, die voldoet aan de EG-richtlijn (voldoende verlichting, geen verblinding en geen hinderlijke reflecties)

reerd. worden voor daglicht- en/of helder-
heidswering lamellengordijnen geadvi-
seerd. Deze kunnen zo geopend worden
dat aan beide [uncties. daglicht- en/of hel-
derheidswering en untzicht, voldaan wordt.
Daarbij geldt ovenigens wel dat bij half-
open lamelstand de helderheidswerende
werking niet wezenlijk mag afnemen. Hier-
aan wordt voldaan indien het materaal van
de lamellen niet glad of glanzend. maar mat
1s met een niet al te lichte tint. waarvan de
diffuse lichtreflecue kleiner 1s dan 50%.

Conclusies

Nek- en schouderklachten. visuele ver-
moeidheid en hooldpijn komen veelvuldig
voor bij beeldschermuwerkers. Een aantal
van deze klachten 1s terug te voeren op
ondeugdelijke visuele condities. Hiervan
Zljn sommuge direct in verband te brengen
met de verlichting van de beeldscherm-
werkplek. Om de klachten te mimmalise-
ren, stelt het Besluit Beeldschermwerk bjj
wet onder andere e1sen aan de verlichting
van de beeldschermwerkplek. De verlich-
tingsaspecten die daarbij van belang wor-
den geacht. zjn: de verlichtingssterkte. het
luminantiecontrast tussen beeldscherm en
zowel nabije als verre omgeving, en de
spiegelingen in het scherm. De juiste ver-
lichting is afhankelijk van de soort beeld-
schermwerkplek en de eigenschappen van
het beeldscherm. Drie opmerkelijke conse-
quenties zyn:

- Waar kleurgebrutk op het beeldscherm
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essentieel is, blijkt uitsluitend het twee-
componenten verlichtingssysteem met
indirecte basisverlichting te voldoen.
Dit is vooral van belang op de CAD-
werkplek.

Op de beeldschermwerkplek waar
intensieve tekst- en/ol dataverwerking
plaatsvindt kan alleen aan de eisen
worden voldaan wanneer gebruik
gemaakt wordt van een monochroom
beeldscherm met lichte (‘paper white’)
ondergrond.

Vensters in beeldschermruimten die-
nen afgeschermd te kunnen worden.
\Waar kleurgebrutk op het beeldscherm
essentieel is voldoet uitsluitend een
lichtdichte afscherming. In alle overige
gevallen past ook een niet volkomen
lichtdichte voorziening, mits het ven-
ster niet direct op de achtergrond van
het scherm aanwezig is. |
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Summary

Since January Ist the guidelines from the

European Community concerning sale and

healthy VDU-work has been included in

the Dutch Law on Working Conditions. [n

this arucle the EC-guidelines in the field of

visual ergonomics are elucidated. Practical
solutions are given for the lighting of

VDU-workplaces to fulfil these

requirements.

Three notable consequences are:

Where colour use on the VDU-screen
is essential. only a two component
lighting system with indirect general
lighting appears to be adequate.

- Onthe VDU-workplace for intensive
text and/or data processing, the
requirements are only met when a
monochrome screen with light (‘paper
white) background is used.

- ltshould be possible to mask the
windows in VDU working rooms.
Where colour use on the VDU-screen
is essential only a light proof blind is
adequate. In all other cases the blind
does not have to be completely light
proof. provided that the VDU-screen is
not placed in front of the window.



