
2.	 VERZUIMCIJFERS IN 2015

FACTSHEET ARBOBAL ANS 2016 – HOOFDSTUK 3

ZIEKTEVERZUIM

3.	 VERZUIMREDENEN
Psychische klachten, overspannenheid of 
burn-out, en klachten aan het bewegings
apparaat zijn verantwoordelijk voor 
ongeveer de helft van het totaal aantal 
ziekteverzuimdagen in Nederland.

4. ECONOMISCHE RECESSIE EN HET VERZUIM
Werknemers melden zich eerder ziek wanneer er een laag werkloosheidspercentage is 
en melden zich minder vaak ziek wanneer er een hoog werkloosheidspercentage is. 

1.	 KOSTEN VAN HET VERZUIM
Het ziekteverzuim in Nederland kost 
werkgevers jaarlijks ruim
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7.	 ZZP’ERS VS WERKNEMERS
Zzp’ers en ondernemers met personeel hebben een lager verzuimpercentage dan 
werknemers met een vast dienstverband.

8.	 NEDERLAND VERSUS EUROPESE UNIE
Nederland heeft een relatief hoog en bovengemiddeld verzuimpercentage:
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5.	 AANDEEL WERKGERELATEERD  
	 VERZUIM
Wat is het aandeel van het werk in de 
totale verzuimduur? In 2015 was 42% 
van de totale verzuimdagen (deels) 
gerelateerd aan werk. Van alle verzuimde 
dagen is 22% toe te schrijven aan PSA. 
Van alle werkgerelateerde verzuimdagen 
is dat dus ruim de helft.

7%
1%

12%

58%
22%

	 Niet-werkgerelateerde verzuimdagen

	 Werkgerelateerde verzuimdagen:  

Gerelateerd aan psychosociale arbeidsbelasting

	 Werkgerelateerde verzuimdagen:  

Gerelateerd aan fysieke belasting

	 Werkgerelateerde verzuimdagen:  

Gerelateerd aan omgevingsfactoren

	 Werkgerelateerde verzuimdagen:  

Andere werkgerelateerde factoren)

0% 1% 2% 3% 4%

Vast dienstverband

Tijdelijk dienstverband

Uitzendkracht

Oproep-/invalkracht

Ondernemers met personeel

‘Klassieke’ zzp’ers

‘Nieuwe’ zzp’ers

6.	 SECTORVERSCHILLEN IN VERZUIMPERCENTAGE
Sectoren waarin werknemers fysiek of mentaal belastend werk hebben, vallen op door 
een hoog verzuimpercentage.
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Uitzonderingen: In de detail- en groothandelssector, de zakelijke dienstverlening  
en de vervoerssector hebben klassieke en nieuwe zzp’ers gemiddeld een hoger 
ziekteverzuimpercentage dan werknemers. 

Ziekteverzuimpercentage

NEDERLAND 4,0% VERSUS 
3,0% GEMIDDELD 
IN DE EUROPESE UNIE. 
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