
  

Sessie 3 
Opgeleverd, en nu….? 

 
Saskia Peters-Hegeman (Falck) 
Raphaël Gallis (TNO) 
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Ontwerp 
(ver)Bouw 

Gebruik 
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Tussenconclusie: in het ontwerpproces worden 
expliciet én impliciet aannames gedaan over 
gebruik en functionaliteit. Die informatie, in het 
hoofd van de techneut/ontwerper, is van groot 
belang voor de gebruiker 
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Welke informatie is relevant? 



9 



10 

Waar vindt u die? 
Incl. uitstapje: gebouwdossier in het kader van private 
kwaliteitsborging 
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Wie kan er wat mee doen? 
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Breng techniek en gebruik bij elkaar! 
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Dank voor uw aandacht… 
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