{

e p—

Aan de slag met fysieke belasting! Hoe pak ik het aan?
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Aan de slag met fysieke belasting: praktische info en tools:
De Wegwijzer
Tools voor risicobeoordeling
Goede praktijken
Netwerkactiviteiten
Ontwikkelingen en plannen

Ervaringen van Océ Technologies met
risicobeoordelingen en maatregelen

Afronding en wisselen



FACTSHEET FYSIEKE ARBEIDSBELASTING
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ERONNERN:
1. NEA Z013: rie www.monsorarbesd nl/NEA
2. W 203

3. NEA Z042: sim wwsomoniorarbeid nl/NEA

Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar
naar duurzaam werk, 5 november 2015
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... het traject stagneert na de RI&E
... de ernst van de risico’s is onvoldoende duidelijk
... het toepassen/ gebruiken van maatregelen:

o ‘kost veel tijd’ (hoge werkdruk)

* ‘past niet bij routines’

Er is behoefte aan ondersteuning bij het proces: wegwijzer
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NETWERK NIEUWS

LINKS GOEDE VOORBEELDEN

WELKOM BlJ FYSIEKEBELASTINGBEOORDELEN.TNO.NL!

Op deze site vindt u drie beoordelingsinstrumenten om de risico’s van fysieke belasting op het werk zelf te kunnen becordelen.
U kunt direct naar én van de instrumenten gaan.

CHECKLIST FYSIEKE BELASTING (CFB) HARM WERKHOUDINGENINSTRUMENT (WHI)
et de checklist fysieke belasting kan w4 HARM geeft U inzicht in de risico’s door Het WHI kan ingezet worden om te
een eerste risico-inveniarisatie = hand- ammtaken. In 6 stappen bepaalt u E bepalen of er nisico’s aanwezig zijn door
uitgevoerd worden voor mogelijke L A per taak het risico op arm-, nek- of & 5, ongunstige werkhoudingen. De
risica’s van alle soorien fysicke schouderkiachten. In de resultaten resultaten van het WHI geven u inzicht
belasting. De resultaten geven een overzicht van de wordt aangegeven in wellke mate de aanwezige of, en zo ja bij welke specifieke houdingen dit het
aanwezige risico's bij de beoordeelde taak. risicafactoren bijdragen aan hat totale risico. geval is.
Meer informatie ., Meer informatie ,, Meer informatie ,,

START DIRECT MET DE CHECKLIST >> START DIRECT MET HARM >> START DIRECT MET WHI >>

deze kennis graag met U en organisesrt een serie van vijf masterclasses over verschillends thema's. U kunt gratis deelnemen aan deze
masterclasses. Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar

Dinsdag 24 november vindi de volgende masterciass ;Qaaa?sr; %Hg%ﬂ%& gﬁgn\é\{se arrgéié's:%%‘.em ber 2015



WEGWIJZER
FYSIEKE

BELASTING

Ank DE SLAG MET
FYSIEKE BELAETIMNG!

Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar naar duur
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» Stappenplan HOE je concreet en
gestructureerd aan de slag kan gaan

» kleine verbeteringen invoeren

» complexe situaties met meerdere
knelpunten

> implementeren van een nieuwe
werkwijze
> Nadruk op het proces

zaam werk, 5 november 2015
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» Welke signalen zijn er?
» Vermoeidheid, klachten

=\ |
) Afdelingen of functiegroepen ', ﬁ o "‘i},
» Beslissen of verdere aanpak FLAl R RANT
nodig is

lllllll

» Hoe stel je een plan op?
» Invulling van de stappen
» Zo concreet mogelijk

Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar naar duur ~ zaam werk, 5 november 2015 8
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» Hoe beoordeel je de fysieke belasting?
» Arbocatalogus, RI&E
» Checklist fysieke belasting

» Door directeur, preventiemedewerker of
arbodeskundige

) i Wat doen begint bij
) Waarmee moet Je beglnnen? weten wat er Spee/t!

» Keuzes maken, prioriteren
» Situatie als geheel, opschalen indien nodig

Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar naar duur ~ zaam werk, 5 november 2015 9
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» Inventariseren ﬁ
» Checklist fysieke belasting

) Localiseren '__I
@
» WerkHoudingen Instrument 4 ==
> Hand Arm Risicobeoordelings M L_.GZ
> WHI
) HARM
) NIOSH/ KIM

) Checklist beeldschermwerk
» Trillingscalculator

Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar naar duur ~ zaam werk, 5 november 2015
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Niveau | | Niveau Il
aspecten in chetkiist. vervolg instrumenten:
tillen en dragen ————> NIOSH (tillen) en KIM (dragen)
duwen en trekken —_— uwen/trekken
hecklist hand- arm' taken | HARM
fusieke werkhoudingen WHI
y . beeldschermwerk > cnecklist beeldschermwerk
belasting trillingen (hand arm en lichaams-) Trillingscalculator (Engels)
energetische overbelasting advies tekst
energetische onderbelasting ——> advies tekst
aanwezige gezondheids en —> advies tekst

Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar naar duur ~ zaam werk, 5 november 2015 11
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Gratis en online toegankelijk
Eenvoudig en relatief snel
Voor preventiemedewerkers,
arbocodrdinatoren, P&O-ers, HRM-ers, managers, etc...
Goed geschikt voor MKB

Inloggen nodig om resultaten te bewaren

Sluit goed aan bij de RI&E (vervangt deze niet!)
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CHECKLIST FYSIEKE BELASTING - STAP 9

i 8 2 3 4 5 L] T 8 o

TILLEN EN DRAGEN TRILLINGEN

DUWEN EN TREKKEN ENERGETISCHE OVERBELASTING
HAND-ARMTAKEN ENERGETISCHE ONDERBELASTING
WERKHOUDINGEN GEZONDHEIDSKLACHTEN
BEELDSCHERMWERK

Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar naar duurza  am werk, 5 november 2015 13
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RESULTAAT CHECKLIST

Checklist CHECKLIST FYSIEKE BELASTING INGELOGD
» Demo U bent ingeload als:
RESULTATEN EEOORDELING heleen.dekraker@tno.nl

» Start beoordeling
» Uw gegevens wijzigen
TILLEN EN DRAGEN (STAP 1) » Uitloggen

Het risico op overbelasting is gering, u hoeft geen beoordelingsinstrument in te vulien.

DUWEN EN TREKKEN (STAP 2)
Het risico op overbelasting is gering, u hoeft geen becordelingsinstrument in te vullen.

HAND-ARM TAKEN (STAP 3)

Er bestaat een risico op lichaamsklachten door het uitvoeren van hand-armtaken, u
wordt geadviseerd 2en gedetailleerde beoordeling te doen, v kunt hiervoor de HARN
gebruiken.

+ Bekiik mogeliika knelounten

WERKHOUDINGEN (STAP 4)

Er bestaat een risico op lichaamsklachten door het vitvoeren van taken in ongunstige
werkhoudingen, u wordt geadviseerd een gedetailleerde beoordeling te doen, u kunt
hiervoor de WHI gebruiken.

+ Bekilk mooefiike knelpuntsn

BEELDSCHERMWERK (STAF 5)

Het risico op gezondheidskiachien door beeldschermmwerk is gering, u hoeft geen
) . gedetaillesrde beoordeling voor beeldschermwerk te doen.
Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar naar duurza _am werk, 5 november 2015 14
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» Inzoomen op exacte probleem mbt houding

Kies voor de getoonde houdingen de totale duur per dag en geef aan of de houding doorgaans
repeterend is (vaak meer dan 2 keer per minuut) of statisch (vaak meer dan 1 minuut

) Wat Z ij n d e ri S i CO h O u d i n g e n 7 aaneengesloten). Bij de 'totale duur per dag’ gaat het om alle perioden dat de houding op het werk

voorkomt bij elkaar opgeteld.

Als de houdingen heel vaak en steeds maar kort voorkomen, raden wij u aan de verschillende

) I S e r e e n g e Z O n d h e I d S rIS I CO ? houdingen nauwkeurig te observeren met behulp van het meetiormulier. Het meetformulier helpt u de
- aaneengesloten duur en de totale duur nauwkeurig te schatien.
Geef aan hoe lang er per dag sprake is van werken met een duidelijk zichtbare rompbuiging {meer
> M e e r ke u Z e Vrag e n dan 30%). Het gaat dan om alle perioden dat de houding voorkomt bij elkaar opgeteld.
Totale duur per dag
() 0 tot 60 minuten

(®) 60 minuten tot 4 uur
() 4 uur of langer

» Stoplicht beoordeling (rood/oranje/groen) H
O nee

» Advies mbt aanpak en voorbeelden
Qia
®) nes

Hesaft u het meetformulier ingevuid? Bereken dan hisr de totale duur

ROMPBUIGING:

» Toelichting met foto’s *°



“D innovation
— for life

Geschikt voor:
Taken waarbij vooral de handen/ armen actief zijn (kan repeterend of statisch zijn)
Taken die in totaal langer duren dan 1 uur op een dag
Taken met, per hand, een krachtsuitoefening < 60N
Volwassen medewerkers, alle branches en sectoren

Niet geschikt voor:
Beeldschermwerk

Taken waarbij met name rug en benen actief zijn (gebogen en geknielde
houdingen, tillen, dragen etc)

Voorbeelden: (de)montagetaken, kapperstaken, sorteren, inpakken,
schuren van houtwerk.



Inzoomen op hand arm taken

Wat zijn de risico bewegingen?

Is er mogelijk een gezondheidsrisico?
6 stappen
Meerkeuze vragen
Toelichting met foto’s
Stoplicht beoordeling (rood/oranje/groen)
Advies mbt aanpak en voorbeelden

innovation
for life
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Factoren:

» Taak (duur, herhalingen en rust)
» Krachtuitoefening __ _
» Houdingen |

» Trillingen

o E E
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Welke oplossingen zijn voorhanden?
Technisch, organisatorisch, individueel
arbocatalogus

Door directeur, preventiemedewerker of arbodeskundige 3

Welke oplossingen zijn passend?
Aansluiten op knelpunten en context
Participatieve aanpak

Hoe maak je een keuze?

Nu of op langere termijn
Werkgroep, adviseur, sectororganisatie




> Wat ga je doen?
» Pilot

» Belemmeringen benoemen en wegnemen

» Hoe krijg je iedereen mee?
»  Communicatie

> Omgaan met weerstand, gedragsverandering kost tijd

» Hoe houd je veranderingen vast?

» Feedback
> Opnemen in beleid

» Hoe deel je successen?

» Zicht op ervaringen en voortgang
» Informeren medewerkers

Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar naar duurza

am werk, 5 november 2015
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EGWIJZER
FYSIEKE
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» Hoe evalueer je de aanpak?
» Maatregelen in gebruik?
» Doelen gehaald?
» Verbeteringen wenselijk/mogelijk?

» Hoe borg je de aanpak?

» Opnemen in dagelijkse gang van zaken

» Onderwerp van gesprek: met leidinggevende maar ook
medewerkers onderling

20



2. LICHTER WERK:

MET HET BOKJE

Aan de slag met fysieke arbeid: van z\gaatmemem

LICHTER WERK: MET HET BOKJE

gereikt hosft

Het bok
de gipsplaten n sen verticale

‘goedkoper, Het cerste model s

te worden.

posite staar
Geze scandaard van aluminium

het werk

cen paar duizend

hout

2iin gegaan

2 Later

Het gebrulk van de bokies wordt nu

VEILIGE ZORG EN GEZOND WERKEN

1. ZWAAR WERK:
FYSIEKE BELASTING
IN DE ZORG

Medewerkers bl

. LICHTER WERK:
INTEGRALE AANPAK

s

3. WAT HEBBEN
WE GEDAAN?

Zowelin de thuiszorg as in
e woonservicecentra doen
fysiek zwaar werk. Er ziin veel

aanpak van fysieke belasting
Hierin staan het primaire zorg.
proces en zelfredzasmbeid van

Ingevoerd. Succesfactoren waren:

4. WAT LEVERT
HET OP?

aten:
+ beheersbare kosten,

declint:

beschikbaar om het werk lichter
te maken. Deze werden in enkele
gevallen niet Ingezet wegens

Onderdelen van de nisuwe
aanpak zin

betrokken:
+ onderdelen versterken elkaar
+ bestaande kennis an

+ lagere fysieke belasting;
+ betere communicatie met
de clin;
+ meer vellgheid voor cliént
erier,

gebrekaan

DE SECTOR: VERPLEEG-, VERZORGINGS-

HeT
HUIZEN EN THUISZORG (VVT) BEROEP >

verlenen bi de cliént;

+ Inzet Ondersteuners en
Ergocoaches

+ toetsing van vaardigheden

oE RIsICO'S
EN EFFECTEN »

oE
ORGANISATIE »

urgangspunt.

LEES VERDER

teammanager,
+ goed werkgeverschap.
Dit draag b 3sn de kwaliteit
van de zorg

LEES VERDER

,¢ » Goede voorbeelden uit de praktijk

» nadruk op proces
succesfactoren)

innovation
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(belemmeringen,

MEUBELS VERPLAATSEN OP HOOG NIVEA
GOEDE PRAKTIJK: VAN ZWAAR NAAR DUURZAAM WERKEN

1. ZWAAR WERK:
ZWARE LADING

2. LICHTER WERK:
MEUBELWAGREN

Voorachtargrondinformatie over

DE SECTOR: TRANSPORT
- VERHUIZEN »

HET BEROEP: TRANSPORTEURS, VERHUIZERS
(CHAUFFEURS), KEUKENINSTALLATEURS »

LICHTER WERKEN MET
DE MEUBELWAGEN

De Maxo meubelwagen kan een
lading tot 150kg verplaatsten.
De meubel wagen heeft 4 grote

De meubsiwagen kan ves!
verschillende typen ladingen
verplastsen, zoals: banken, kasten,
tafels, aanrechtbladen, tapijtrollen.
De lading, die veslal groter is dan de

De meubelwagen kan op de rem
‘worden gezat (aan beide kanten),
wat handig is tijdens het beladen,
transport en afladen van de

meubelwagen. Aan de achterkant

met
rubberen banden en een korte
wielbasis (43 Scm). Het draagviak
van de meubelwagen is 81 cm

vande s het frame

met een gordel,
ading kunnen daardoor als één

verlengd
Het in- en uitklapmechanisme
n de heer

geheel .
enkorte wiel

fteen

bij 1 of
drasgvlakhoogte van 70cm Deze

vaste draagvlakhoogte is afgestemd

op de gemiddelde laadvioerhoogte

basis maken het kantelen en
daardoor ook het sturen van
lading licht en eenvoudia. Door

Met een maximale breedte van
755 cm (zonder lading) kan de

meubelwagen makkelik door een
standaard deur. De

de
is een laadklep aan de vrachtauto
niet noodzakel k. De lading kan
vanaf de laadvicerhoogte op de

heeft een aluminium frame en een
totaal gewicht van 14 kg.

DE RisICO’S
EN EFFECTEN »

zonder vesl omhoog of omlaag te
masten tilen,

HET
BEDRUF »

De beugels van het draagviak ziin
in- en utklapbaar en tevens als klem
voor het vervoeren van platen te
gebruiken.

21



m innovation
for life s m——

» Netwerk Duurzaam Fysiek Werk
» Bjieenkomsten voor en door bedrijven \
» Pay-it-Forward methode
» Ervaringen delen, inspiratie opdoen

> Nieuwsbrief

Aan de slag met fysieke arbeid: van zwaar naar duurza  am werk, 5 november 2015 22
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Update van het Werk Houdingen Instrument
Nieuw: instrument beoordelen van risico’s bij duwen en trekken
Nieuw: Werknemerstool

Gericht op werknemers
Meer zicht op risico’s en eigen invloed

. enthousiaste bedrijven om in een sessie mee te denken
over de invulling, randvoorwaarden en toepassing

5-8 medewerkers, sessie met TNO (1 uur)
Geinteresseerd? Laat een kaartje achter!
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