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Inleiding

Het Strategieberaad Rijksbreed heeft TNO benaderd met het verzoek om structuur te

bieden aan een proces dat moet leiden tot opstelling van de diverse kennisagenda's voor
2008. Adviesraden, planbureaus en departementale strategen komen elk tot een

werkplan voor 2008. Deze gremia adviseren over een breed scala aan maatschappelijke
thema's. De mate van aandacht voor deze thema's verschilt per adviesorgaan. Het is

belangrijk dit advieslandschap in kaart te brengen, waarbij het Coalitieakkoord en de

daarin genoemde maatschappelijke thema's als referentiekader dienen.

In het onderzoek van de Innovation Policy group van TNO Kwaliteit van Leven wordt
gebruik gemaakt van het door TNO ontwikkelde expert systeem Dynamo. In deze

relationele database wordt informatie verzameld op het gebied van maatschappelijke
uitdagingen, innovaties, wetenschap en technologie. Dynamo is een systeem waarin niet
alleen data worden verzameld maar is tevens een applicatie waarmee de verzamelde
gegevens kunnen worden opgeslagen en geanalyseerd. Voor een nadere uitwerking van
Dynamo wordt verwezennaar Bijlage 1.

TNO heeft aangeboden via het Dynamo een aantal analyses te leveren van de

maatschappelijke thema's die door adviesraden, planbureaus, departementen, in de

Europese Commissie en in intemationale foresightstudies aan de orde worden gesteld.

Deze analyses maken onder andere zichtbaar:

waar het coalitieakkoord aandacht aan wil geven
waar externe watchers belangrijke uitdagingen zien
waar de kennis- en adviesorganen van het kabinet nu al aandacht aan besteden
waar samenwerking mogelijk is.

Centraal in de aanpak staat een stamlijst (taxonomie) van maatschappelijke issues op
basis waarvan de ministeries, planbureaus en adviesraden zichzelf kunnen "profileren".
Daamaast kan ook het Coalitieakkoord met behulp van deze stamlijst worden
geprofileerd. Omdat bij alle profileringen een gecodificeerde lijst is gebruikt is een

onderlinge vergelijking mogelijk. Een nadere uitwerking wordt in het volgende
hoofdstuk gegeven.

Dit traject moet gezien worden als een eerste stap in een langer traject en de actie die in
dit rapport is beschreven kan alleen gezien worden als een eerste stap in de structurering
van een bredere discussie. Er kan in deze fase geen besluiwormende waarde aan

worden gegeven. De volgende kanttekeningen worden geplaatst:
. Het Coalitieakkoord richt zich op intensivering van beleid. Het staande beleid en de

daaraan verbonden financiering zijn daarom niet meegenomen in de analyses. De
analyses geven dus geen overall beeld van de issues die door de overheid worden
geadresseerd, maar geven alleen een beeld van het Coalitieakkoord.

. Brj het prioriteren van de maatschappelijke thema's van het Coalitieakkoord is een

financiële weging meegenomen. De weging is gebaseerd op de

uitgavenintensiveringen van het Coalitieakkoord (EUR 7 miljard). Bezuinigingen
en ombuigingen zijn niet meegenomen. Het is ook belangrijk op te merken dat een

bepaalde financiële inspanning niet maatgevend hoeft te zijn voor politieke
prioriteit en dat de impact van maatregelen niet alleen af te meten zijn aan
financiële inspanningen
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Er zijn vele lijsten met belangrijke maatschappelijke thema's in omloop, maar deze

zijn vaak onvolledig en vanuit een specifiek perspectief ingevuld. Ook de TNO-
stamlijst is niet een "ultieme" lijst waarin alle thema's zijn opgenomen. Wel zijn
wij van mening dat de stamlijst een goede dekking geeft van mondiaal te adresseren

maatschappelijke thema's
Het juiste niveau waarop geïdentificeerde thema's moeten worden vastgelegd in het

databestand is niet eenvoudig te bepalen. Een te hoog abstractieniveau leidt tot
nietszeggende onderwerpen, een te laag abstractieniveau leidt tot een zeer lange
lijst. Wij zijn van mening dat het gekozen niveau heeft zeker focus, maar biedt
daamaast ook voldoende ruimte voor aanwlling en discussie.
De verschillende adviesorganen is gevraagd om aan te geven welke thema's zij
adresseren. Wij realiseren ons dat het missen van een ondubbelzinnige titel en

afbakenende beschrijving kan leiden tot verschillende interpretaties. De resultaten

die in dit rapport zijn beschreven moeten daarom als startpunt voor discussie
worden gehanteerd.

Veel van de resultaten laten een analyse op "frequentie" zien. Dit geeft de

mogelijkheid om uitspraken te doen als "veel partijen vinden dit belangrijk", maar
niet een uitspraak als "dit is maatschappelijk belangnjk". Dit laatste vraagt een

andere aanpak.
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Aanpak

Zoals aangeeeven staat de ontwikkeling van een stamlijst centraal in de aanpak. Deze
stamlijst biedt de mogelijkheid om gecodificeerd de diverse instanties te profileren,
waama een eenvoudige analyse mogelijk is. Het gevolgde traject is schematisch
weergegeven in onderstaande figuur.

Voor de ontwikkeling van de TNO-stamlijst en de analyse van de verkregen resultaten
zijn de volgende stappen gezet:
r Het opstellen van een concept stamlijst op basis van de in Dynamo verzamelde

informatie.
Het aanvullen van een eerste concept-stamlijst met additionele thema's van de
Europese Commissie.
Het aanlullen een eerste concept-stamlijst met additionele thema's vanuit het
Coalitieakkoord.

. Het evalueren van een tweede concept-stamlijst door TNO deskundigen.

' Het uitsturen van de stamlijst naar vertegenwoordigers van de verschillende
adviesorganen en ministeries die zitting hebben in het Strategieberaad.

' Het profileren van het Coalitieakkoord door TNO en checken door het Ministerie
van AZ.

r Het verwerken en analyseren van de ontvangen informatie met behulp van
Dynamo.

r Presentatie van de resultaten in het Strategieberaad.
, Tweede aanscherping van de individuele profielen door de betrokken

adviesorganen en ministeries.
. Het verwerken en analyseren van de ontvangen informatie met behulp van

Dynamo.

Dynamo is al voor vele projecten gebruikt. Op basis van deze projecten was bij de start
van het traject al een overzicht aanwezig van de 30 belangrijkste mondiale
maatschappelijke uitdagingen, welke was ontwikkeld op basis van een aantal
belangrijke internationale toekomstverkenningen. Ook waren al onderliggende
maatschappelijke thema's geidentificeerd, evenals vele losse issues. Door het
projectmatige karakter waren de verzamelde thema's nog niet geintegreerd tot een
consistente lijst. Met behulp van een panel van TNO experts is de in Dynamo
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aanwezige informatie gebruikt voor de ontwikkeling van een meer coherente en

consistente stamlijst.

De Europese Commissie is een belangrijke instelling met betrekking tot het adresseren

van maatschappelijke thema's. Op basis van op het intemet beschikbare informatie is
nagegaan welke thema's door de EC worden genoemd. Thema's die niet in de concept-
stamlijst voorkwamen zijn daarin ondergebracht.

Vanwege de centrale rol van het Coalitieakkoord in dit project zljn de daarin aanwezíge
maatschappelijke thema's benoemd en geëvalueerd en, voor zover ontbrekend in de

concept-stamlijst, daarin alsnog opgenomen.

De concept-stamlijst is vervolgens in TNO onder een twintigtal deskundigen voor
commentaar verspreid. Het commentaar is verwerkt en heeft geleid tot opstelling van
een TNO-stamlijst. Deze stamlijst is gestuurd naar diverse vertegenwoordigers van de

adviesorganen etc. die zitting hebben in het Strategieberaad voor:
1) profilering van het eigen adviesorgaan
2) aanlulling en becommentariëring van de thema's.

Waar een aanvulling van de stamlijst mogelijk was zonder dat dit tot discutabele
aanpassing van de profielen leidde, is dit gedaan. Nieuwe gesuggereerde thema's waar
TNO zich belemmerd omdat dit de waarde van de analyse in gevaar kon brengen, zijn
niet opgenomen.

De profilering van het Coalitieakkoord is verricht door TNO en door het Ministerie van
AZ geevalueerd.

De analyse van de gegevens zijn verricht met behulp van Dynamo, waarbij de in
samenspraak met de voorzitter van het Strategieberaad Rijksbreed is bepaald welke
tabellen en andersoorlige resultaten interessant zijn.
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3 Respons, opmerkingen en suggesties
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De respons op de uitgezette stamlijsten was groot. Er zijn37 enquetes :uitgezet, waarvan
in de eerste ronde 3l zijn ingevuld teruggestuurdr. Na de tweede ronde is dit verhoogd
tot 35. Een overzicht van de adviesorganen etc. die de enquétes hebben ontvangen en de
respons is gegeven in Bijlage 2, inclusief commentaar. Ook is tijdens de presentatie van
de eerste gegevens aan het Strategieberaad commentaar gegeven. Enkele punten uit dit
commentaar zijn hieronder weergegeven:
. de ingevulde lijst betreft een voorlopige inventarisatie (3x)
. de lijst is globaal ingevuld (2 x)
. de adviestaak van onze raad is erg breed en integraal, daarom is de lijst niet

ingevuld (2x)
. de lijst is ingevuld vanuit verschillende invalshoeken (lx)
. per pijler van het regeerakkoord komen tot een uitwisseling van gedachten en

ideeën als input voor de diverse werkprogramma's van de adviesraden is een zeer
zinvolle suggestie.
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Ook zijn enkele aanwllingen gegeven op de concept-stamlijst Maatschappelijke
Thema's. Een aantal van de suggesties is op te vatten als innovatiethema's (b.v. e-
science) dus als mogelijke oplossingen voor de genoemde alternatieven, andere
suggesties omvatten geen nieuw thema (b.v. life long learning).

I In additie tot de planbureaus, ministeries en adviesraden, hebben ook TNO, NWO en het Innovatieplatform
de enquëte ingevuld.
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Het bovenstaande overzicht laat een aantal additionele maatschappelijke thema's zien
die wellicht toegevoegde \rr'aarde hebben. Deze additionele thema's zouden in een
nieuwe versie van de TNO-stamlijst kunnen worden geintegreerd en worden gewogen
door de invullers van het eerste concept van de stamhjst. De behoefte aan deze

aanvullende actie zal worden geïnventariseerd.

Uit de ontvangen respons blijkt dat de starnlijst weliswaar niet volmaakt is maar wel
een zeer goede dekking (>90%) geeft van de maatschappelijke thema's die door de

overheid, adviesraden en planbureaus worden geadresseerd. Overigens moet worden
opgemerkt dat een volledige lijst niet kan worden gemaakt. Immers, de mate waarin een

bepaald maatschappelijk onderwerp aandacht knjgt is aftrankelijk van veel
(dynamische) factoren zoals de samenstelling van het kabinet, de afspraken in het
regeerakkoord, departementale prioriteiten en van intemationale ontwikkelingen zoals
politieke conflicten en natuurrampen.

Tijdens het Strategieberaad werden enkele kritische opmerkingen gemaakt. Het feit dat
de resultaten alleen de intensiveringen van het Coalitieakkoord betroffen en derhalve
geen goed beeld van de inzet van de overheid op de maatschappelijke issues geeft werd
als een gebrek gezien. Ook de prioritering op basis van financiele middelen doet geen

recht aan politieke issues waarin financiele middelen geen toegevoegde waarde hebben.
Inhoudelijk werd geconstateerd dat de stamlijst geen goede mogelijkheid geeft tot het
identificeren "Cross over" issues tussen de verschillende thema's.

Anderzijds werd tijdens de presentatie in het Strategieberaad duidelijk dat het
merendeel van de aanwezigen de actie als erg positief zagen. Nieuwe samenhang tussen
aanwezigen werden geidentificeerd en direct verzilverd en ook het exteme perspectief
vanuit toekomstverkenningen werd als meerwaarde gezien.
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4 Resultaten

De resultaten van dit project zijn weergegeven in tabellen en zgn. mindmaps. Hieronder
volgt een overzicht:

4.1. Mindmaps van de pijlers van het Coalitieakkoord
ln deze mindmap is een overzicht gepresenteerd van de maatschappelijke thema's die
door het Coalitieakkoord worden geadresseerd, waarbij een indeling gemaakt is per
pijler. Er is tevens een volledig overzicht opgenomen in Bijlage C.

4.2 Overzicht top 20 maatschappelijke thema's Coalitieakkoord
Op basis van de financiële paragraaf is aan de verschillende maatschappelijke thema's
een weging toegekend. Op basis van deze weging vanuit financieel perspectief is een
geprioriteerd overzicht gemaakt van de belangrijkste maatschappelijke thema's. Hierbij
zijn alleen de budgetten van de intensiveringen meegenomen, niet de bezuinigingen en
ombuigingen. Een volledig overzicht is opgenomen in de bijlagen.

4.3 Overzicht relaties tussen de pijlers van het Coalitieakkoord
Een overzicht van de verschillende gemeenschappelijke thema's tussen de pijlers

4.4 Overzicht van belangrijke issues uit toekomstverkenningen
Uit meer dan 500 intemationale toekomstverkenningen zijn 194 verkenningen
geprofileerd op de Maatschappelijke uitdagingen (op basis van toegevoegde waarde)2.
Daarnaast bleken 150 verkenningen tevens uitspraken te doen over maatschappelijke
thema's. Hieruit is een overzicht op te stellen van de thema's die intemationaal van
belang worden geacht.

4.5 Overzicht aansluiting adviesraden/planbureaus en het Coalitieakkoord
Een overzicht van waar de adviesraden/planbureaus aansluiting hebben bij de
maatschappelijke thema's die van belang zijn voor het Coalitieakkoord (per pijler)

4.6 Overzicht niet gedekte thema's Coalitieakkoord
Een analyse van de maatschappelijke thema's van het Coalitieakkoord die niet of
beperkt gedekt worden door de planbureaus/adviesraden.

In de bijlagen zijn nog enkele andere tabellen opgenomen als interessante overzichten
voor de deelnemers aan de actie:
. Overzicht geadresseerde thema's per organisatie (mindmap)
. Overzicht relatie tussen de verschillende organisaties op basis van

gemeenschappelijke thema's

2 Andere verkenningen bleken vaak vooral technologische ont',vikkelingen te beschrijven, hetgeen informatie
biedt voor de Innovatie taxonomie, maar niet voor de maatschappelijke uitdagingen.
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4.1 Mindmaps van de pijlers van het Coalitieakkoord

In de volgende overzichten is de adressinging van de pijlers van het Coalitieakkoord ten
aanzien van de maatschappelijke thema's te zien.

rïl
I:tl
tqlLatttt
Irtitl Ía,il il:rt itt
iill 5l
lr I ol< I ttral trl

l3l li I

tiltL! I

Ët
lrt
,al:rl
ilt,dt
lo I

.tl4l
,tl
at

\§-'

ontÉ
a=
È8
3;
gE
3oa=lÀ

o

a
E

Í
o

=1

rl!-t:lcl
!l
or
at1
al
3i
tt.l
Àt
cl
lt

aiil l:i
,: I lgl
! I lair I I'l

i@l!El

tll
l!l
lsl
t-l

lËl
lrl
iat

lol
Irii3t
ia it:ti:l

'*-":

HI
t9.

iè
ls
lelf
lo

le

lo
IE
to

lwl
to I

lo I

I: I

I e.llr It1llrl
lr I

l-l

t1l
lo
lo
l6

l§
E
tö
la
la
lo
to
t§
s
le

l3
lo

d

aI)
Ë
t
a

rl=

fitg
s15
EIEllr!l lr
8le
AF
tÍ
i

Àa
I

e
o

Í
d

Ír,
i ltEs tàtF
r lèl=
, tó tE

ËIiE*i'

IG



TN0-rapport Issue analyse Coalitieakkoord

!
1tÍt
t
a

r
2

I

!.
i,

Ë

r
í
1



TNO-rappoÍ Issue analyse Coalitieakkoord



TNO-rapport Issue analyse Coalitieakkoord



TNO-rapport Issue analyse Coalitieakkoord

Ísl
Btl5l
tEt
l-l
ILtllt
lrll! Il<t
l§t
tltIrl
t3t
r.3

z
6
t
8
a5
È
-
a

z
!6
!.
Ia5
3o
t

§
8
3
§

It<t

IÍI
I r.l
lsl

l:I
Irl
l,I



TN0-rapport Issue analyse Coalitieakkoord



TNO-rapport Issue analyse Coalitieakkoord

4.2 Overzicht maatschappelijke thema's Coalitieakkoord > MEUR 100

Het onderstaande figuur laat de maatschappelijke thema's zien die meer dan M€ 100

budgettaire intensivering. Hierbij dient opgemerkt te worden dat de negatieve financiële
ombuigingen (bezuinigingen) niet zijn meegenomen. Tevens is het van belang te

constateren dat deze prioriteiten niet overeen hoeven te komen met politieke
prioriteiten.

Maatschappelijke thema's wn het Coalitieakkoord naar budget (> MEUR 100)
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4.3 Overzicht relaties tussen de pijlers van het Coalitieakkoord

In de onderstaande tabel is het aantal gemeenschappelijke maatschappehjke thema's
tussen de verschillende pijlers te zien.

In de onderstaande tabel zijn de unieke maatschappelijke thema's aangegeven.

Ovezicht
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4.4 Overzicht van belangrijke issues uit toekomstverkenningen

In het onderstaande overzicht is zichtbaar gemaakt hoe vaak de maatschappelijke
uitdagingen als belangrijke toekomstige issues worden gezien in de 194
toekomstverkenningen.
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Het onderstaande overzicht geeft weer wat de onderliggende thema's zijn die vaak
worden genoemd bij de zeven hoogst scorende maatschappelijke uitdagingen. Tevens is
een rest categorie opgenomen, met daarin twee thema's die erg vaak in verkenningen
worden genoemd.
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Ter inspiratie kan een vergelijking gemaakt worden tussen de visie die uit de

verkenningen naar voren komt en de prioriteiten die in het Coalitieakkoord zijn
opgenomen. Hiervoor zijn van elk een top 20 themalijst opgesteld.

Top thema's verkenningen Top thema's coalitieakkoord

De conclusie kan getrokken worden dat de prioriteiten anders liggen. Maar wat van
groot belang is, is dat er twee verschillende perspectieven zijn genomen (budget en

frequentie). Ook zijn natuurlijk de tijdshorizons en doelstellingen anders. Een
waardeoordeel verbinden aan deze vergelijking is dan ook niet mogelijk.

Thema's die door meer dan vijf van de verkenningen worden geadresseerd, maar niet
door het Coalitieakkoord zijn:
r Water stress (18)
. World population growth (14)
. The rise of individualism (8)
. Deforestation (7)
. Flooding of rivers and seas and hear,y rainfall (6)
. Health education for the general public (6)
. Lack of appropriate medicines and devices (6)
r Major infectious diseases (6)
. Urbanization (6)
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4.5 Overzicht aansluiting adviesraden/planbureaus en het Coalitieakkoord

Het onderstaande overzicht geeft weer welke adviserende organen sterk gericht zijn op

de maatschappelijke thema's van de verschillende pijlers.

In het volgende overzicht zijn de therna's van het Coalitieakkoord gegeven die niet door
de adviserende organisaties worden gedekt (zowel sterk als beperkt).

Thema's Coalitieakkoord met oeen dekkino
Education for societv Education for societv

Plaques (for instance locusts) Accountabi litv of polluters

Abuse, maltreatment or neolect of oets Traffickino

Aangezien TNO en NWO beide grote, brede organisaties zijn die tevens niet tot de

adviesraden en planbureaus behoren, is in een apafte tabel aangegeven wat de niet
gedekte thema's zijn zonder deze organisaties (zowel sterk als beperkt).
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Thema's Coalitieakkoord met geen dekking (exclusief NWO en TN0)

lncreasinq demand for healthv convenience food Heatlh effects of dietarv patterns

Money laundering Health risks of plant diseases

Traffickino Crime prevention

Ethics around elderlv Accountabilitv of oolluters

Economic crimes Riqhts of the unborn life

Cvbercrime & terrorism lncreasino demand for exoerience food

Copinq with modern technoloqv lnternationalisation of crime (fiohtino)

Heatlh effects of dietarv oatterns Abuse, maltreatment or neqlect of pets

Plaques (for instance locusts) Education for societv

lnternationalisation of crime ífiohtino) lnternationalisation of crime (fighting)

Division of responsibili§ between consumers,

oroducers and oovernment

lncreasing demand for healthy convenience food

lnfectious diseases of livestock
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4.6 Overzicht aansluiting ministeries en het Coalitieakkoord

Het onderstaande oveÍzicht geeft weer welke ministeries slerk geicht zijn op de
maatschappelijke thema's van de verschillende pijlers.

Een analyse van de niet gedekte thema's door de ministeries laat zien er nagenoeg geen
thema's ongedekt blijven. Alleen "Accountability of polluters" wordt niet gedekt.

JUer 
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,tllet z 11 17 1 1€ E 14 t G

riJler 3 E 41 I z 4 181 23 I A 2t
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Bijlage I Achtergrond informatie over Dynamo

Dynamo is een expertsysteem dat in de afgelopen drie jaar is ontwikkeld door TNO. De
basis hiervoor werd gelegd in 2003, toen het ministerie van Economische Zaken TNO
de opdracht gaf om een overzicht te maken van toekomstige ontwikkelingen die
belangrijk konden zijn voor de Nederlandse industrie. Om een "informatie overload"
tegen te gaan werd een database ontwikkeld die de honderden geïdentificeerde

ontwikkelingen systematisch verzamelde en ontsloot.

In de afgelopen jaren is het systeem ontwikkeld tot een online informatiesysteem over
(toekomstige) ontwikkelingen in wetenschap, bedrijfsleven en maatschappij. Ook
informatie over aanpalende aspecten van innovatie worden meegenomen zoals
betrokken organisaties, investeringen en belangrijke bronnen. Daarnaast is op het
theoretische vlak een raamwerk ontwikkeld waardoor deze grote hoeveelheid informatie
gestructureerd wordt. Dynamo kan worden gezien als een:

l. Analyse raamwerk voor de structurering van informatie over toekomstige
ontwikkelingen.

2. Grote verzameling van informatie met betrekking tot toekomstige ontwikkelingen.
3. Interactieve Intemet gebaseerde, multi-project infrastructuur voor de verzameling

van informatie over toekomstige ontwikkelingen.

Vooral voor dit rapport is het analyse raamwerk van belang.

Het Dynamo raamwerk

Zoals gezegd is een belangrijk aspect van Dynamo de systematische wijze waarop
informatie wordt verzameld en ontsloten. Als methodische basis voor de profilering op
toekomstontwikkelingen en benchmarking wordt het Dynamo raamwerk gebruikt.
Hierin wordt onderscheid gemaakt tussen twee elementen:

i) Het perspectief van de gebruiker van de informatie
ii) De concreetheid van informatie.

Met betrekking tot innovatieprocessen, kan onderscheid gemaakt worden tussen drie
fundamenteel verschillende perspectieven, waarin verschillende ontwikkelingen spelen:

Het maatschappelijk perspectieft Maatschappelijke uitdagingen
Hierin staan menselijke vraagstukken (issues) centraal, zowel vanuit gebruikers, als

vanuit de mens in de maatschapprj. Dit zijn drukpunten op het maatschappelijke
systeem. Voorbeelden hiervan zijn vraagstukken als "Vergrijzing", "Mobiliteit" en
"Kl i maatverandering" ;

Het bedrijfsperspectief: Innovutieve ontwikkelingen
Het bedrijfsleven richt zich op de ontwikkeling van goederen, diensten,
productieprocessen en bedrijfsmodellen. Met deze innovaties kunnen
maatschappelijke vragen en behoeften worden vervuld. Voorbeelden van dergelijke
ontwikkeling in innovatie zijn: "Slimme huisvesting", "Duurzame landbouw" en
"Systemen voor Nationale veiligheid".
Het wetenschapsperspectief: Wetenschappelij ke en technologische
ontwikkelingen
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Om te zorgen dat het bedrijfsleven op een innovatieve manier de maatschappelijke
vraagstukken kan adresseren, moet de wetenschappelijke wereld tot nieuwe
wetenschappelijke inzichten en nieuwe technologieën komen die worden ingezet
voor innovatieve ontwikkelingen. Voorbeelden hiervan zijn inzichten in
"Moleculaire biotechnologie", "Cognitieve technologieën" en "Intelligente
mechatronica".

Essentieel hierbij is dat het drie verschillende werelden zijn, maar dat
interactie met elkaar verschillende functies in het innovatieproces invullen.

toch in

-

I nesearcn lll lnoustry ll
s&r

q

@ 2005, Butter, Hoogendoom

Anderzijds is innovatie een strategisch proces dat in verschillende stadia gevoed wordt
met informatie. Voor een bedrijf begint de ontwikkeling van een product met een
analyse van de behoefte van de markt (bijvoorbeeld een vraag naar veiligheid van
ouderen) en wordt dit in enkele stappen vertaald naar een scherp zicht op een concreet
eindproduct (bijvoorbeeld een apparaat voor de monitoring van de gezondheid van
ouderen op afstand). In theoretische termen draait het hier om een visionair, strategisch
en tactisch niveau. Van een visie op de omgeving, wordt via een strategisch plan
gewerkt naar de tactische operationalisering hiervan.

Het abstractieniveau van informatie dat een organisatie gebruikt is aÍhankelijk van het
niveau binnen de organisatie en de organisatie zelf. Zo is de informatie die een
nationale overheid gebruikt anders van aard dan die van een gemeente. Toch is er wel
een zekere overlap van informatie, waarbij de functie van de informatie verschillend is.
Informatie of ontwikkelingen op het tactische niveau van een nationale overheid
(bijvoorbeeld een beleidsinstrument) speelt zich af op het visie - of omgevingsniveau
van een gemeente.



TNO-rapport Issue analyse Coalitieakkoord

lnformatie in vijf lagen van abstractie

O Hoogendoo.n, Butter [20071

Gelaagdheid in de maatschappij

Bij de analyse van toekomstgerichte ontwikkelingen voor organisaties gebruikt TNO dit
raamwerk.
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A Aanvullende tabellen

A.1 Overzichtrelatiesadviserendeorganisaties

In het onderstaande overzicht is het aantal gemeenschappelijke thema's tussen de

verschillende adviserende organisaties te vinden. Het betreft hier zowel beperkt als
sterk.
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42 Overzichtministeries

In het onderstaande overzicht is het aantal gemeenschappelijke thema's tussen de

verschillende ministeries te vinden. Het betreft hier zowel beperkt als sterk.
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A.3 Overzichtbudgettaire ondersteuningthema's
Coalitieakkoord

Het volgende overzicht geeft een volledige opsomming van indicatie van financiele
ondersteuning vanuit het Coalitieakkoord voor de maatschappelijke thema's.
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4.4 Overzicht relaties Ministeries en organisaties

In het volgende overzicht is het aantal overlappende thema's tussen de ministeries en de

adviserende organisaties te zien.
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A.5 Overzicht overlappende thema's van de pijlers
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TNO-rapport Issue analyse Coalitieakkoord

A.6 Overzicht van de thema's geadresseerd door de adviserende
organisaties
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\9eing populataon \0eln0 customers x

\geing employees x x x

\ppropiate housing Íor eldeÍly x x x

Wailability of informal care x

loping with modern technology x x

learÍny agerng x x x

-imiting costs oÍ healthcare system x x x

!4obility of elderly x

rension Íunding x

rublic Íacilities for elderly x

lestructunng of the economy due to ageing x

jocial inclusion of the elderly x x x

iufficient professional care Íor the elderly x x

\utonomous life choices lrain drain of high skilled workers T x

loping with the responsibility resulting from autonomous life

)hoices x x

jstablishing and ioinging new communities of common interes x

ixpressing of won identiy x x

ncreasrnq rntemau0nar awareness (u0sm0p0ilUsm) x x

nvolved consumers and citizens x x

)ersonal choices in way oÍ life x x

[ensions in work-liÍe balance x

The rise of individualism x

Threat oÍ social desintegration x x

lhanging governance Salance between regulation and non-regulation x x x x x

-;orporate govemance x

Jecreasinq time horizon of politics x x

)emand foÍ high quality governance x x

iffective Intellectual property rights x

ncreasing influence of EU x x x x x x

ncreasing influence of interest groups x x x

ncreasinq influence of the media x

nefficient publac pravate parlnershaps x x

nvolved consumers and citizens x x

Justification of policies

-osing tÍust in pohtrcs and governmenl x x

tlultrlevelled g0vernance x x x

rÍivatisation oÍ govemmental organisations

leduction of public bureaucracy x

legional policy x x x x

legulation ot lnformation society and virtual lafe x x

iole and responsibilities oÍ public media x

iupra and intemational anangements Íor governance x x x

lhe leaming government x

;limate change lhanging weather pattems x x

lesertif,cation x

:conomic damage due to climate change x x x x

:looding of rivers and seas and heavy rainfall x x x x x x

jr00ar (amm0spnefl c) warmrng x x x x x x

-ack of robust strategy against consequences climate change x x x x

vlelting ice caps and glaciers x x

lpportunities of climate change x x x x

lzone depletion x

ieduction of emission of greenhouse gasses x x x x

jocial consequences of climate change x x x

:ÍÍicient health care system \nticipation on changing health care needs x x

lvailaDlilry 0r tnÍormat care x

lhanoes in norms and values related to health x

lomposition of the health benefit packages

:quality and accessibility in health caÍe x x

lealth education for the general public

-imiting costs of healthcare system x x x

Vledical selÍ care x

)atient empowermenl x x
ratient safety and accident prevention x x
)atient waiting lists x

)ublic health policy and prevention x

iafe and secure medical ICT applications x x

lhortage of skilled medical personnel x x





to innovation in the industry

interests in science and technology professions

impact on human health

oÍ efÍective antibiotics or anliviral drugs

oÍ vaccines Íor epidemic diseases

legal and social aspects of science

technology developments of public values and developments into

and uncertainties oÍ new technologies

over access to resources and markets

oÍ US as economic superpoweÍ

gap between Íich and poor countries

adequate trade, investment and competition
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Redivision oÍ labour pÍocesses /worldwide eÍficient production l-
ncreasing pressure on inÍrashucture \ccessability (Bereikbaarheid) x x

)onveroino infrastructures T .
)eoletion oÍ fossil fuels x rr
:conomic dependence on infrastructure x

:ffective lntellectual property rights x

inergy security x x *1,
:nvironmental impact of transporl x ,lx x x x

CT convergence r x x

CT market regulation lx x

T security x x

ncreasing demand for energy x x x .[t x x x

ncreasing transpoÍt and travelling x xl x x

iberalization of energy market *l*
14aintenance of energy inÍrastructure I x

íaintenance oÍ transport infrastructures
I

x

vlaintenance of water infrastructure x x

vlanaging the diversity in energy supply x x

lrganizing public transport x

)ersistancy vital inÍrastructure x --T- x

Transport safe§ x x

/ulnerability oÍ vital inÍrastructure and networks lx x x x

\ccess to good education T. x

3oping with new educational technologies

:undlno oÍ education x -T. x

ncreasing functions and tasks oÍ educational system x x

lnternationalization of education x
I

-iÍe long leaming x x x x

\ilismatch between professional education and industry

lemands x x x
)rivatization oÍ education -T,
Restructuring oÍ educational system x x lx
School drop-outs x

ihortaqe oÍ science woÍkers x x x X

ihorlaqe oí teacheÍs x

]ehavioral change due to lnlormation society x

)onnected citizens and consumers x x

)iqital divide l x

)igitalisation of lile x x

)issemination of knowledge x x
I

x x

ffective lntellectual property rights x

CT security I x x

ncreasing dependency on ICT
I

ncreasing economic productivity x

nformation overflow x

nvolved consumeÍs and citizens I
x

lequlation of lnformation society and virtual liÍe lx x

y of information I x

/ulnerability of vital infrastructure and networks lx x x

lustice, legislation and law enforcemenl litizen responsibilities towards crime --r- x

lrime prevention x x

lvbercrime & tenonsm

:fficient and eÍlective enlorment oÍ punishmenl x

lleqal substances x
I

nteqration of policy into law x x

.egitimation oÍ - and trusl in - law systems
I

)ublic perception of safety x

-oss of biodiversity \cidification xI
)eforestation x xl
)esertiÍcation xl
:utrophication il
:xtinction oÍ endangered plants xl
:xtinction ol endangered specaes ,I
labitat destruction xl x

'lealth risks oÍ plant diseases x

ioil íertility xI
\daptation: language and citizenship x

]rain drain oÍ high skilled workers x x
---r-

x

lare for refuoees in the reoion x





oÍ noÍms and values in soclety

ragmentation of social norms and values

gap bet\iveen rich and pooÍ countries

care for people with chronic diseases

Transparency on anuimal issues concerning production

Division oÍ responsibility between mnsumers, producers and

Heatlh effècts of dietary patterns

lncreasing demand for food with health benefil

lncreasing demand Íor healthy convenience Íood

Equal oppoÍlunities (including disabled people)

lnadequate use oÍ diversity potential

Less jobs for lowly skilled people in developed countÍies

lnequality
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Regional sociG,economic difÍerences x x x

iocial inclusion oÍ the eldeíly x x

Social segregation x x x

iustainable building environment qppropiate housing for elderly x x x x

lonstruction safety x

)ost of construction and housing x x x

)igitalisation of neighbourhoods x x

)iminishino household sizes x x

:nergy consumption of households x x x x x
rriction in housing finance x x x
rÍictions in urban areas x x x

lousino stock Íriction x x x

ndustnal safety x

-ack of innovativeness 0f building sectoÍ

and availability x x x

,loise pollution x x

)ressure on spatial planning x x

)uality oÍ livinq environment x x x x x x x x

Terrorism and armed conflicts \ssvmetric warfare x

lybercrime & terÍorism x

:ffective border security x x

:ailino states and black holes x

irowing link between organized crime and terrorism x

dentificatron oÍ terronst threats x x

ncreasing Íinancial damages x

ndustrial vuherability to terronsm x x

nternational cooperation in armed conflrcts x x

nternational peacekeeping forces x

'lational coordination and cooperation in adressing tenorism

hreats and crisis x x

lcarcity increases pressure on conflicts x

,ocio-psych0l0gy 0t dealing with threats x x

Tenorism threats on public places x x

Jnconkolled proliferation of NBC weapons x x x

/ulnerability oÍ vital infrastruclure and networks x x x x

Jnpreparedness ÍoÍ crises and drsasters \dequale emergency supplies x x

)ivision 0f responsibilities and chain of command x x

dentification of terrorist threats x x

ncreasing flnancial damages x

ndustrial saÍety x

nternational cooperation in armed conflicts x x

.eaming by realistic exercises x

,lational coordination and cooperation in adressing tenorism

hreats and crisis x x

)ersistancy vital infraskucture x x

rrevention of disasters x x x

)ublic information provisron during crises x

iocilpsycholoqy of dealinq with threats x x

lenorism threats on public places x x

/iolation of human rights leinq unable lo meel basic needs x x

lultural Íights for minorty groups x

)iscnmination of race, religion, gender and sexual orientatron x

:nÍorcing oÍ human rights x

Vorking mnditions Wailability of cheap (illegal) foreign workers x

:ffects of arrangements for early retiremenl

ncreasinq risks of workers oveÍload x x

ndustrial safety x

lisks and uncertainties 0Í new technologies x x x

iocial cohesion x x x

iynchronisation of intemational (trade) legislation x

Jnemployment oI unskilled workers x x

ruidening gap between rich and poor countries x

rvofl(ng mnortrons l0r agerng employees x
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TNO-rapport Issue analyse Coalitieakkoord

A.7 Overzicht van de thema's geadresseerd door de Ministeries





proÍessional care Íor the elderly

drain of high skilled workers

with the responsibility resulling from autonomous

and joinging new communities of common

of lnformation society and virtual life

and responsibilities of public media

and inlernational arÍangements foÍ govemance

damage due to climate change

rivers and seas and heavy rainfall

of robust strategy against consequences climale

of emission of greenhouse gasses

fÍicient health caÍe system

in norms and values related to health

oÍ the health beneÍlt packages

and accessibility in health care

Health education for the general public

Patient saÍety and accident prevention

Public health policy and prevention

and secure medical ICT applications

Shortage oÍ skilled medical personnel

Brain drain of high skilled workers

to innovation in the industry

knowledge economy





interests in science and lechnology professions

impact on human health

and assessmenl oÍ envronmental impact

and social disruplion due to epidemics

animal disease Íisk communicated by kansport

and risks Írom changing husbandry in rural

legal and social aspects of

and technology developments

of public values and developments into policy

value of life and health

and unc€rtainties oÍ new technologies

rust in science and technology

over access to Íesources and markets

oÍ US as economic superpower

the power of intemalional institutions

gap between rich and poor munlries

co-ordinalion oÍ reaction on epidemics

of cheap (illegal) ÍoÍeign woÍkers





Formulating adequate trade, inveslment and competition

lncreasrng world trade and flow of goods

Redivision of labour processes iworldwide efficienl

pressuÍe on infÍaslructure

the diversity in energy supply

of vital inÍrastructure and networks

pressure on the educatronal

functions and lasks oí educational system

between pÍofessional education and industry

change due to lnformation society

legislation and law enÍorcemenl between civil libeÍties and crime

and etÍective enforment oÍ punishment

oÍ - and trust in - law systems

biodiversity





drain oÍ high skilled workeB

Íor refugees in the region

oÍ immigrants into national society

of norms and values in society

oÍ race, religion, gender and sexual

ragmentation 0l sooal norms and values





Transparency on anuimal issues concerning production

food consumption - flshing, fish Íarms, hunting

oÍ responsibility between consumeG, producers

of climate change on food production

demand Íor Íood with health beneÍit

of race, religion, gender and sexual

lowly skrlled people rn developed countnes

building environment

TerÍorism and armed conflicts

and practical problems rn'wrnnrng the

ailing states and black holes

link between organized cnme and terrorism

coordination and cooperation in adressing

threats and crisis

National coordination and cooperation in adressing

terrorism threats and cÍisis

ÍoÍ cÍises and disasters
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)revention oÍ disasters x x x x
rublrc rnlormaton provrsron duÍrng cnses x x x x

x x

n threats on public places x x

/iolation oÍ human rights leing unable to meet basic needs x

lhild labour x

lultural rights Íor minorty groups x

liscrimination of race, Íeligion, gender and sexual

)rientation x

:nÍorcing oí human rights x x

lnterpretation oÍ human rights x

Rights oÍ the unborn liÍe x

State sidestepping human rights x x

Violation of women's rigths

Vorking conditions \vailabilitv of cheao (illeqal) Íoreiqn workers x

)hild labour x

:lïects 0t arrangements l0Í eaÍly retrrement x x

:mancrpalr0n ot women x

ncreasrnq nsks ot woÍkers overload x

{§ks and uncertarntres ol new technologres x x x )( x

{obotrcs and automaton replacrng human workers x

iocial cohesion x x x x x x

.Jnem0lovment oÍ unslOlled workers x x

\idenrng gap between nch and p00r countnes x

'voftrng conolrons Íor agerng empoyees x
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