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1 Samenvatting, conclusies en aanbevelingen 

 
In 1997 is STIVORO voor een Rookvrije Toekomst gestart met de campagne ‘Roken? 
Niet waar de kleine bij is!’. Het doel van de campagne was het voorkomen dat kinderen 
van 0-4 jaar worden blootgesteld aan tabaksrook. In de periode van 1996 tot 1999 (de 
periode waarin het programma ingevoerd werd) bleek de prevalentie van de 
blootstelling aan tabaksrook bij kinderen van 0 tot 10 maanden gedaald te zijn van 41% 
naar 18%. De prevalentie van het meeroken werd wel weer hoger bij de kinderen van 4 
maanden en ouder (Crone, 2003). Er zijn meer rokers onder laagopgeleiden. Terwijl 
31% van de lager opgeleiden rookt, rookt 22% van de hoger opgeleiden (Stivoro, 2006). 
Ook het (laten) roken in het bijzijn van kinderen komt vaker voor bij rokende ouders en 
bij ouders met een lagere sociale economische status (SES) (Crone, 2003).  
 
Vandaar dat het huidige onderzoek als doel heeft het in kaart brengen van de 
mogelijkheden om ouders met een lage SES te bereiken als het gaat om meeroken van 
het kind. Dit is nagegaan met de volgende vraagstellingen: 
• Zijn er in de literatuur preventieprogramma’s bekend die gericht zijn op ouders met 

een lage SES?  
• Zijn er in de literatuur preventieprogramma’s gericht op diverse gedragingen, zowel 

op gezondheidsgebied als op welzijnsgebied? 
• Zijn er in de literatuur preventieprogramma’s gericht op roken en vooral meeroken 

door kinderen? 
• Wat zijn de interventiestrategieën, settings, intermediairs en materialen die gebruikt 

worden in deze verschillende preventieprogramma’s gericht op lage SES? 
• In hoeverre is er iets bekende over de effectiviteit van deze preventieprogramma’s 

gericht op lage SES? 
 
Aan de hand van een literatuuronderzoek is antwoord gezocht op deze 
vraagstellingen. Hieronder wordt samengevat wat de belangrijkste bevindingen 
hiervan zijn. De gevonden interventiestrategieën, settings, intermediairs en 
materialen van de geselecteerde preventieprogramma’s gericht op lage SES 
gezinnen worden gepresenteerd.  
 

1.1 Interventiestrategieën 

De studies die zijn bekeken in deze kennissynthese laten verschillende combinaties 
van strategieën zien die in meer of mindere mate effectief zijn in het veranderen van 
het gezondheidsgedrag van ouders met lage SES. De meest voorkomende 
strategieën worden hieronder apart besproken, maar zijn in de interventies in 
combinatie met elkaar gebruikt.  
 
In veel gevallen wordt er gebruik gemaakt van individuele counseling waarbij de 
ouders begeleid worden bij het bekijken van de huidige thuissituatie en de 
mogelijkheden voor verandering. Tijdens de counseling worden de risico’s van het 
gedrag besproken en worden mogelijkheden om deze te voorkomen voorgelegd.  
Over het algemeen worden de counselingsessies zoveel mogelijk op maat gemaakt. 
Specifieke stadia van ouders op het gebied van eigen doelen en motieven worden 
bekeken en het doel van de interventie wordt soms op dit stadium aangepast (dit 
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wordt ook wel motivationele counseling genoemd). Ook wordt er tijdens de 
counseling zoveel mogelijk rekening gehouden met cultuuraspecten. In één studie 
werd er een op maat gemaakt veiligheidsrapport gegenereerd met behulp van 
vragenlijsten. Er werd een plan opgesteld waarin besproken werd hoe de situatie nu 
was en wat de ouders van plan zijn te gaan doen om de veiligheid in huis te 
verbeteren. Een kopie van dit plan werd aan de ouders gegeven samen met een 
checklist waarmee kon worden nagegaan hoe veilig het huis was.  
 
De counseling wordt in de meeste gevallen thuis gegeven, zowel met face-to-face 
gesprekken als met telefonische gesprekken. In een aantal gevallen is er sprake van 
groepscounseling sessies, waarin discussies gehouden worden, informatie 
overdracht plaatsvindt zowel mondeling als met videofragmenten en leeractiviteiten 
gehouden worden.  

 
Incentives ofwel beloningen worden in veel studies gebruikt. In sommige 
interventies zijn de incentives specifiek gericht op het gedrag in kwestie 
(tandenborstels, kinderstoeltje etc.) en zijn in die zin vooral gericht op het vergroten 
van de motivatie om het gedrag te veranderen. Andere incentives zijn vooral gericht 
op het vergroten van de motivatie om deel te nemen aan het programma. Deze 
incentives kunnen specifiek gerelateerd zijn aan het gezondheidsgedrag, maar dat 
hoeft niet: zoals financiële incentives, kaartjes voor een voetbalwedstrijd, kapper.  
Incentives worden in alle gevallen in combinatie met andere strategieën gebruikt.  
 
In verschillende studies naar roken en meeroken wordt aan de ouders feedback 
gegeven over het nicotinegehalte in het haar van het kind of in het huis, het 
cotininegehalte in de urine van het kind en het koolstofmonoxide gehalte in het 
huis. De metingen worden gedaan in het eerste bezoek waar vaak ook een 
motivatiegesprek of counseling plaatsvindt. De resultaten van de metingen worden 
teruggekoppeld aan de ouders en maken deel uit van de interventie. De kinderen in 
deze studies zijn 2-11 jaar oud. In alle studies wordt er in meer en mindere mate 
effect gevonden op de mate waarin ouders roken in het bijzijn van het kind 
(metingen van het cotinine, nicotine of koolstofmonoxide gehaltes van het kind of 
in de lucht tonen dit aan).  
Bij het geven van deze feedback moet er wel rekening gehouden worden met de 
manier waarop deze gebracht wordt, aangezien onderzoek ook laat zien dat 
waarschuwingen en moraliserende en beangstigende opmerkingen eerder een negatief 
effect kunnen hebben.  
 
In meerdere studies is er herhaaldelijk contact met de ouder tijdens de interventie. 
Aanmoediging en sociale steun tijdens de interventie (na dat een eerste gesprek 
geweest is) gebeurt meestal via telefonische gesprekken. Ouders worden herinnerd 
aan hun doelen en afspraken en krijgen de mogelijkheid vragen te stellen. Het 
monitoren van ouders blijkt in vele gevallen een positief effect te hebben op het 
gedrag van de ouder. Het monitoren van ouders kan een zeer arbeidsintensieve taak 
zijn, maar media zoals telefoon, sms en internet zijn mogelijkerwijs een effectieve 
en minder intensieve manier.  
 
Zoals al vermeld, wordt er in meerdere studies gebruik gemaakt van herhaaldelijke 
contact momenten die tevens dienen voor sociale steun naar de ouders toe. In één 
studie naar borstvoeding wordt voor deze sociale steun de partner actief betrokken 
bij de counseling en het vervolg van de interventie door middel van een twee uur 
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durende counseling en het geven van incentives (in dit geval kregen de partners van 
de vrouwen kaartjes voor een voetbalwedstrijd). Resultaten laten zien dat de 
moeder zich meer gesteund voelt door de partner en de partner voelt zich meer 
betrokken bij het proces.  
 

1.2 Settings, intermediairs en materialen 

In het geval van individuele counseling, vindt de interventie meestal plaats in het 
huis van de betreffende familie. Er vindt of een face-to-face gesprek plaats in het 
huis of er vindt een telefonisch gesprek plaats. Verschillende locaties voor 
groepscounseling sessies worden gerapporteerd: een zorgcentrum (Martignon et al., 
2006), gemeenschapsfaciliteit (Horodynski &Stommel, 2005), locatie 
volwassenenonderwijs (Albright et al., 2005), locatie van taalcursus (Fitzgibbon et 
al, 1996) en consultatiebureau (Sciacca et al., 1995). Dit zijn over het algemeen wel 
locaties die vaak door ouders met een lage SES bezocht worden.  
 
In de meeste gevallen wordt de interventie uitgevoerd door 
gezondheidsmedewerkers (10 studies) en verpleegsters/artsen (9 studies). In één 
onderzoek wordt gebruik gemaakt van ervaren moeders. De overige studies worden 
uitgevoerd door onderzoekers, onderzoeksassistenten en getrainde interviewers. Het 
is hier niet geheel duidelijk wie de onderzoekers precies zijn.  
Dat vooral gebruik gemaakt wordt van gezondheidszorgmedewerkers heeft er mee 
te maken dat ouders – dus ook lage SES ouders - voor hun kind regelmatig de 
gezondheidszorg bezoeken. Daarnaast is uit onderzoek bekend dat de arts-patiënt 
relatie een belangrijke rol speelt bij de mate waarin iemand een boodschap over in dit 
betreffende onderzoek de risico’s van overgewicht overtuigend vindt (ten Broeken, 
2006). Dit maakt deze intermediairs belangrijk bij het bereiken van deze doelgroep. 
Onderzoek laat wel zien dat het effectief kan zijn wanneer intermediairs (zoals 
verpleegsters/artsen) zelf getraind worden. Zo kan een speciale training over roken 
tijdens de opleiding van kinderartsen of een training in het geven van feedback 
zinvol zijn.  
 
De materialen die gebruikt of genoemd worden lopen uitéén van brieven, checklists, 
folders, video tot computers. Over interventies die gebruik maken van nieuwe 
media zoals sms en mms wordt nog weinig gepubliceerd. We zijn in de literatuur tot 
nu toe één onderzoek tegengekomen waarbij de mobiele telefoon gebruikt werd bij 
het bevorderen van de geletterdheid van kinderen. Deze interventie lijkt 
veelbelovend, maar dit waren echter pas de eerste resultaten. Verkennend 
onderzoek laat ook zien dat personen met een lage SES geïnteresseerd zijn in online 
interventies. 
 

1.3 Effectiviteit 

Bijna alle studies die zijn besproken in deze kennissynthese zijn in meer of mindere 
mate effectief in het veranderen van gedrag en/of attitude en het vergroten van 
kennis. Slechts een enkele studie laat zien dat bepaalde methoden niet werken, zoals 
het vergemakkelijken van tekst op informatiefolders om kennis van ouders te 
vergroten. Het is raadzaam in acht te houden dat ook uit niet-effectieve studies 
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nuttige informatie te halen valt. Helaas is er hier sprake van een publicatiebias, 
omdat niet-effectieve studies vaak niet gepubliceerd worden.  
 

1.4 Aanbevelingen  

Het stroomschema “Roken? Niet waar de kleine bij is” bestaat op dit moment uit drie 
fases: nagaan rookprofiel, bespreken van gezondheidsrisico’s en bespreken van 
huisregels. Voor een belangrijk deel wordt hierbij al gekeken naar de motivatie en 
doelen van de ouders, wordt gebruik gemaakt van Motivational Interviewing en worden 
de ouders ook herhaaldelijk op het meeroken gewezen. De voorlichting wordt 
bovendien door een arts of verpleegkundige gegeven, ook tijdens het huisbezoek aan 
ouders net na de bevalling. Tevens geeft de kraamverzorgende net na de bevalling 
aandacht aan het onderwerp. Verder richt het zich vooral op de gevaren van roken voor 
het kind en niet op de gevaren van het roken voor de ouders. Ook is er voor de JGZ 
medewerkers de mogelijkheid om een training te volgen. Dit zijn alle belangrijke 
aspecten voor een interventie die effect wil hebben bij de groep van lage SES ouders.  
 
Mogelijke aanvullingen aan het huidige programma zijn een combinatie van 
activiteiten:  

1. Actieplan met kopie aan ouders: het opstellen van een actieplan samen met 
de ouders en hiervan een kopie meegeven  

2. Cotininemeting: het geven van feedback over het meeroken door het kind 
(cotinine/nicotine etc….). Cotininemetingen zouden vooral een belangrijke 
aanvulling kunnen zijn bij de oudere kinderen, want dan beginnen ouders 
de overtuiging te missen dat het ongezond is om in het bijzijn van hun kind 
te roken. Hierbij is het goed om zich te beperken tot die gezinnen waarin 
meeroken daadwerkelijk een probleem is. 

3. Incentives: incentives of beloningen kunnen belangrijke motivaties zijn om 
gedrag te veranderen, vooral als het incentives zijn die met het 
gezondheidsgedrag te maken hebben.  

4. Betrekken van vaders: voor de sociale steun kan het belangrijk zijn om 
vaders te betrekken in de counseling. Dit laatste is echter niet eenvoudig. 
Het enige, tot nu toe, gevonden onderzoek dat expliciet geprobeerd heeft 
om de vaders met een lage SES bij een voorlichting te betrekken, heeft vrij 
kostbare beloningen ingezet om vaders te motiveren om met hun partner 
naar een counseling te komen. 

5. Meer aandacht voor vervolgcontacten: vervolgcontacten waarin de 
uitvoering van het actieplan en mogelijke belemmeringen tijdens de 
uitvoering besproken worden zijn belangrijk, ook voor de sociale steun aan 
ouders. Veel van de interventies die in dit literatuuronderzoek gevonden 
zijn, besteden 10 à 30 minuten (en ook langer) aan de counseling van en de 
follow-up contacten met de ouders. Nieuwe mediatechnieken zoals SMS-
berichten kunnen een aanvullende rol hebben in deze vervolgcontacten. 

6. Huisbezoek: het huisbezoek wordt regelmatig als manier genoemd om 
ouders/moeders met een lage SES te bereiken. Vooral voor het eerste 
gesprek wordt een huisbezoek gebruikt. Voor de vervolgcontacten wordt 
vaak de telefoon gebruikt. In de JGZ wordt een huisbezoek twee weken na 
de bevalling gegeven, hierin wordt ook het meeroken besproken. In die 
periode wordt tevens door de kraamzorg het meeroken besproken. Na dit 
eerste huisbezoek heeft de JGZ nog maar beperkte tijd om op het 
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onderwerp terug te komen. Een jaar na de bevalling is het aantal kinderen 
dat meerookt dan ook weer gestegen, vooral bij de lage SES ouders. Dit 
pleit er voor om bij de ouders met een lage SES (en vooral degenen die 
roken) omstreeks één jaar het meeroken nogmaals uitgebreid te bespreken 
(liefst tijdens een huisbezoek). Moeders Informeren Moeders (MIM) 
kunnen hier mogelijk een rol in spelen. In de regio’s waar zij werkzaam 
zijn, zien zij regelmatig moeders in achterstandswijken. Onderzoek laat 
bovendien zien dat hun informatie effect heeft op gezondheidsgedragingen 
zoals het geven van borstvoeding. Verder onderzoek naar de effectiviteit 
van MIM’s is echter wel noodzakelijk. 

7. Training: een goede training van hulpverleners blijft verder belangrijk. Bij 
“Roken? Niet waar de kleine bij is” wordt daar al aandacht aan besteed 
door trainingen voor JGZ-medewerkers te organiseren. Een belangrijke 
aanvulling hierop zou kunnen zijn de training van artsen en 
verpleegkundigen in opleiding. In deze training zou ook aandacht besteedt 
kunnen worden aan de rol van artsen en verpleegkundigen bij het stoppen 
met roken. Ook al is stoppen met roken niet het primaire doel van “ Roken? 
Niet waar de kleine bij is”, kan het wel gebeuren dat ouders aangeven dat 
ze willen stoppen met roken. In die gevallen is het belangrijk dat de 
hulpverleners weten wat ze kunnen doen om deze ouders te ondersteunen 
en naar wie ze de ouders kunnen doorverwijzen. 

 
Kortom 
“Roken? Niet waar de kleine bij is” zou voor de lage SES ouders (maar ook voor 
niet lage SES) gemakkelijk aangevuld kunnen worden met een Actieplan: samen 
met ouders een plan opstellen om meeroken te voorkomen en een kopie van dit plan 
aan de ouders meegeven naar huis.  
Bij ouders met een lage SES is het daarnaast belangrijk om een aantal extra 
activiteiten uit te voeren: bijvoorbeeld het geven van beloningen/incentives om 
ouders te motiveren en de partner erbij te betrekken, het inzetten van nieuwe 
mediatechnieken zoals SMS-berichten om ouders op het gezondheidsprobleem te 
blijven attenderen. 
Bij de ouders die ook nog roken en waar de huisregels verwateren of niet ingesteld 
worden, zou na 1 jaar nog eens uitgebreider het roken besproken moeten worden: 
cotininemeting feedback zou een onderdeel van dit consult kunnen zijn. 
Groupscounseling lijkt verder vooral zinvol indien de counseling plaats vindt op 
een locatie waar ouders toch al zijn en/of indien ouders zelf het probleem duidelijk 
inzien. Als dit niet het geval is en er geen afdoende beloning voor deelname 
tegenover staat, zal het moeilijk zijn om ouders te motiveren om naar de 
groepscounseling te komen. 
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2 Inleiding 

2.1 Aanleiding  

Uit de literatuur blijkt dat het meeroken door kinderen een risicofactor is voor 
verschillende gezondheidsproblemen. Kinderen die meeroken hebben onder andere een 
hoger risico op onderste luchtweginfecties en oorontstekingen. Indien kinderen astma 
hebben, wordt door het meeroken de frequentie en ernst van astma-aanvallen verhoogd. 
Blootstelling aan tabaksrook leidt tot een verhoogd risico op wiegendood. Tenslotte 
hebben kinderen met ouders die roken een hogere kans om zelf in de toekomst te roken, 
vooral als ouders geen huisregels wat betreft roken hebben ingesteld (Cook, 1999; WHO, 
1999; Wakefield, 2000) .  
In 1997 is STIVORO voor een Rookvrije Toekomst daarom gestart met de campagne 
‘Roken? Niet waar de kleine bij is!’. Het doel van de campagne was het voorkomen dat 
kinderen van 0-4 jaar worden blootgesteld aan tabaksrook en het bestaat uit een 
handleiding voor gezondheidszorgmedewerkers, een folder voor ouders en 
massamediale voorlichting (o.a. TV-spot). In de periode van 1996 tot 1999 bleek de 
prevalentie van de blootstelling aan tabaksrook bij kinderen van 0 tot 10 maanden 
gedaald te zijn van 41% naar 18%. De prevalentie van het meeroken werd wel weer 
hoger bij de kinderen van 4 maanden en ouder (Crone, 2003).  
 
Er zijn meer rokers onder laagopgeleiden. Terwijl 31% van de lager opgeleiden rookt, 
rookt 22% van de hoger opgeleiden (Stivoro, 2006). Ook het (laten) roken in het bijzijn 
van kinderen komt vaker voor bij rokende ouders en bij ouders met een lagere sociale 
economische status (SES) (Crone, 2003).  
 

2.2 Doelstelling 

Er zijn in de afgelopen jaren veel interventies ontwikkeld op het terrein van 
leefstijlfactoren. Deze initiatieven hebben over het algemeen goede resultaten bij de 
hoge sociaaleconomische groepen, maar blijken bij groepen met een lage 
sociaaleconomische status niet goed aan te slaan (de Haes e.a., 2001). Het is daarom 
van belang deze groep met een lage SES te bereiken. 
 
Vandaar dat het huidige onderzoek als doel heeft het in kaart brengen van de 
mogelijkheden om ouders met een lage SES te bereiken als het gaat om meeroken van 
het kind. Dit is nagegaan met de volgende vraagstellingen: 
• Zijn er in de literatuur preventieprogramma’s bekend die gericht zijn op ouders met 

een lage SES?  
• Zijn er preventieprogramma’s gericht op diverse gedragingen, zowel op 

gezondheidsgebied als op welzijnsgebied? 
• Zijn er preventieprogramma’s gericht op roken en vooral meeroken door kinderen? 
• Wat zijn de interventiestrategieën, settings, intermediairs en materialen die gebruikt 

worden in deze verschillende preventieprogramma’s gericht op lage SES? 
• In hoeverre is er iets bekende over de effectiviteit van deze preventieprogramma’s 

gericht op lage SES? 
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3 Methode 

 
Welke methoden zijn effectief gebleken bij het bereiken van lage SES ouders en 
welke methoden zijn veelbelovend op het gebied van gezondheidszorg en welzijn? 
In dit onderzoek is via een kennissynthese nagegaan wat er in de literatuur bekend 
is over strategieën, settings, intermediairs en materialen die (potentieel) geschikt 
zijn voor het bereiken van ouders met een lager SES als het gaat om het voorkomen 
van meeroken door hun kinderen.  
 

3.1 Selectieprocedure 

Het onderzoek omvat een literatuuronderzoek naar studies over 
preventieprogramma’s op het gebied van gezondheidsgedragingen, en specifiek 
(mee)roken, bij ouders met een lage SES. Het literatuuronderzoek is uitgevoerd op 
basis van zoektermen. 
 
De volgende termen zijn geselecteerd en gebruikt in verschillende combinaties: 

- Low SES, low education, low income 
- Parents 
- Health education, health promotion 
- Intervention 
- Smoking behavior, passive smoking 

 
Er is gezocht via: 

- Cochrane Library 
- Pubmed 
- ScienceDirect 
- PICARTA 
- Psychinfo 
- Referenties in geselecteerde artikelen 

 
Door middel van deze zoekacties zijn in eerste instantie 163 abstract geselecteerd. 
De samenvattingen van de gevonden manuscripten zijn zorgvuldig gelezen en aan 
de hand van een van tevoren vastgestelde selectieprocedure (populatie -alleen 
westerse landen-, interventie –gericht op lage SES ouders/families-, vergelijking –
referentiegroep of veranderingen over tijd-, uitkomstmaat –veranderingen in kennis, 
attitudes en gedrag) zijn 65 relevante manuscripten geselecteerd. Aangezien het 
gaat om het bereiken van ouders en gezinnen met een lage SES is dit als 
randvoorwaarden beschouwd bij het includeren van de artikelen. De interventie 
moet verder gericht zijn op het gebied van gezondheidszorg en/of welzijn.  
 
Indien een preventieprogramma interessant is in het kader van dit onderzoek en het 
betreffende manuscript nog onvoldoende duidelijkheid geeft over de inhoud van het 
programma dan is het programma aangevraagd bij de ontwikkelaars.  
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4 Beschrijving van het aanbod gericht op ouders met een 
lage SES 

De 65 manuscripten zijn verwerkt in een overzicht waarbij gekeken is naar:  
- Soort preventieprogramma 
- Doelgroep 
- Doelstelling 
- Methode en strategie 
- Setting en plaats 
- Intermediairen 
- Effect 

 
Van de 65 manuscripten ging het in 30 gevallen om een effectstudie (bijlage A) en 
in 25 gevallen om overzichtsstudie of verkennend onderzoek d.m.v. focus groepen 
(bijlage B). De overige 10 manuscripten zijn niet ontvangen, gingen niet over lage 
SES ouders of gingen over zieke kinderen. Deze zijn niet opgenomen in de 
beschrijving.  
 
Uit bestudering van de 65 manuscripten zijn 3 studies geselecteerd die zeer 
interessant zijn in het kader van dit onderzoek. Deze worden in het volgende 
hoofdstuk verder besproken. 
 

4.1 Beschrijving van preventieprogramma’s gericht op gezondheid en welzijn 

In het huidige literatuuronderzoek zijn preventieprogramma’s gevonden die 
betrekking hebben op verschillende gezondheidsgebieden en op welzijn. In totaal 
zijn er 8 verschillende gebieden bekeken. Hieronder worden de meest effectieve 
methoden, die gebruikt worden in de verschillende gezondheidspreventie 
programma’s, besproken.  
 
Algemene veiligheid 

Bestudering van de studies op het gebied van algemene veiligheid, laat zien dat het 
genereren van een op maat gemaakt veiligheidsrapport, waarin rekening gehouden 
wordt met de praktische en persoonlijke situaties in het huishouden, effectief is op 
het gebied van correct gebruik van veiligheidsmaatregelen voor het kind in en om 
het huis (Gielen et al.,2007). Een studie van Hendrickson (2005) laat zien dat het 
begeleiden van moeders bij het plaatsten en corrigeren van veiligheidsitems én de 
verstrekking van deze veiligheidsitems een positief effect heeft op de eigen 
doeltreffendheid van de moeder (Hendrickson, 2005). Tijdens de huisbezoeken 
werden de moeders begeleid op een manier die past bij hun cultuur. Moeders die 
een hogere eigen doeltreffendheid op het gebied van het voorkomen van 
ongelukken ervaren, zagen vaak minder obstakels bij het in de toekomst voorkomen 
van deze ongelukken. Deze moeders hadden minder ongelukken in huis.  
 
Een recent onderzoek naar voorlichting over veiligheidsmaatregelen laat zien dat 
voorlichting over veiligheid deels bijgedragen heeft aan het verminderen van 
sociale ongelijkheid voor veiligheidsmaatregelen, vooral in het gebruik van 
traphekjes (Kendrick e.a. 2008). Deze voorlichting bestond uit een 
gestandaardiseerd veiligheidsconsult door een gezondheidsmedewerker. Tijdens dit 
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consult vulde de ouders een vragenlijst in over de veiligheidsbehoefte van hun 
gezin. De gezondheidsmedewerker besprak de antwoorden met de ouders. Hierbij 
(1) gaf hij/zij positieve feedback door het bekrachtigen van de op dat moment 
aanwezig veiligheidsmaatregelen, (2) besprak hij/zij veiligheidsmaatregelen die nog 
niet uitgevoerd waren, (3) barrières bij de invoering van maatregelen en mogelijke 
oplossing. Ook gaf hij/zij gratis of goedkopere veiligheidsproducten. De ouders en 
de gezondheidsmedewerkers maakten samen een plan om het huis veiliger te maken 
en de ouders kregen een kopie van dit plan. Ouders ontvingen ook een checklist 
waarmee ze konden nagaan of hun huis veiliger was geworden. Traphekjes, 
rookalarm, kastsloten en raamsloten werden gratis aangeboden en geïnstalleerd bij 
ouders met een laag inkomen. 
 
In het stimuleren van het gebruik van een telefoonlijn (Poison Control Centre, PCC) 
die ondersteuning en eerste hulp biedt bij ongelukken met giftige stoffen in huis, 
blijkt het aanbieden van video-informatie in de moedertaal (dit geval Spaans) en 
stickers met het telefoonnummer van de centrale, effectief te zijn ten aanzien van 
het gebruik van de hulplijn (Kelley et al., 2003).  
In vergelijking met een poster heeft het tonen van een voorlichtingsvideo een 
positief effect op het wassen van de handen door ouders voordat ze de intensive 
care betreden waar hun kind ligt. (Chen & Chiang, 2007). 
 
Kinderstoelgebruik in auto 
Meerdere studies naar veilig gebruik van kinderstoelen in de auto, laten zien dat 
counseling en voorlichting in combinatie met het geven van incentives in de vorm 
van een kinderstoel, die op de juiste wijze in de auto wordt geïnstalleerd door een 
techneut, een positief effect heeft op de mate van gebruik en het correct gebruik van 
de stoel (Gittelman, Pomerantz & Laurence, 2006; Martin et al., 2006; Apsles et al., 
2003). Een review door Ehiri et al. (2006) naar interventies ter bevordering van het 
gebruik van een kinderstoel in de auto, laat zien dat interventies die alleen gebruik 
maken van voorlichting minder effectief zijn in het veranderen van gedrag dan 
interventies die zowel van voorlichting als beloningen gebruik maken. 
 
Mondgezondheid 

Effectieve studies die als doel hebben het bevorderen van de mondgezondheid van 
kinderen, maken vaak gebruik van voorlichting in combinatie met incentives in de 
vorm van fluoridenflesjes (Gagnon et al., 2007), tandenborstels (Martignon et al., 
2006; Wennhall et al., 2005) en fluoridentabletten (Wennhall et al., 2005). Deze 
voorlichting is vaak gericht op het geven van instructies voor het correct 
tandenpoetsen van het kind. 
Het geven van een workshop waarin verschillende onderwerpen over 
mondgezondheid worden besproken in combinatie met het uitvoeren van 
activiteiten, waarin de nieuwe kennis wordt toegepast, heeft een positief effect op 
tandplak scores van kinderen (Martignon et al., 2006). Een studie van Kowash et al. 
(2000) laat zien dat herhaaldelijke counseling sessies van 15 minuten (elke 3 
maanden in eerste 2 jaar, elk half jaar in 3de jaar), die gericht zijn op eetgewoontes, 
mondhygiëne instructies en het gebruik van fluoride, effectief zijn in het 
verminderen van gaatjes bij kinderen. 
 
Vaccinatie 

Aangezien informatie over vaccinatie vaak slecht wordt onthouden door ouders met 
een lage SES, heeft Wilson et al. (2006) onderzocht of het vergemakkelijken van de 
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tekst op folders een positief effect heeft op de toename van kennis over vaccinatie. 
Dit was niet het geval; de kennis van de ouder over vaccinatie was voor beide 
folders hetzelfde. De ouders die de vergemakkelijkte folder gelezen hebben 
verschilden na het lezen niet van de ouders die de niet-vergemakkelijkte folder 
hebben gelezen. Dit suggereert dat het in dit geval vooral belangrijk is dat ouders de 
folder lezen als het gaat om kennis over vaccinatie. 
Een studie van Campbell et al. (2004) laat zien dat moeders met een leesniveau 
lager dan groep 8 een consent formulier wel beter begrijpen wanneer ze deze te zien 
krijgen met makkelijker taalgebruik.  
 
Borstvoeding 

Een consult aan de kinderarts vóór de geboorte van het kind, waarin attitudes van de 
moeder ten aanzien van het geven van borstvoeding en de voordelen van het geven 
van borstvoeding worden achterhaald en besproken, heeft een positief effect op de 
mening van de moeders over het geven van borstvoeding (Serwint et al., 1996).  
Een studie van Sciacca et al. (1995) laat zien dat het toevoegen van stimulerende 
factoren die de deelname en toewijding aan het programma vergroten, ook de 
effectiviteit van het programma vergroten. Het basisprogramma in de studie bestaat 
uit: 1) 5 sessies van 1 uur waarin vrouwen worden voorbereid op de geboorte, (2) 
attenderen op een programma voor verhuur van een borstpomp, (3) t-shirts met 
borstvoedingberichten voor vrouwen die borstvoeding geven, (4) introductie in het 
Bosom Buddy programma waar WIC (Woman Infants and Children centrum) 
moeders als rolmodel kunnen dienen en (5) 15 minuten voorlichting over het geven 
van borstvoeding. De interventie is bedoeld om het basisprogramma te 
ondersteunen en bestaat uit: (1) vrouw krijgt samen met partner een 2 uur durende 
les over borstvoeding, waarin angsten van beide worden besproken (vrouwen die 
meedoen, ontvangen een tas vol met baby spullen en een borstpomp, de partners 
krijgen 2 kaartjes voor een voetbalwedstrijd), (2) extra stimulans om mee te doen 
aan de 5 sessies uit het basisprogramma werd gegeven in de vorm van gratis lunch, 
tegoedbonnen in kledingzaak, gratis knipbeurt e.d., (3) vrouwen kregen automatisch 
een Buddy toegewezen en werden beloond met luiers wanneer ze een afspraak 
maakten met deze buddy, (4) vrouwen die na 3 maanden aangaven borstvoeding te 
geven kregen een tas vol luiers. Het bevorderen van steun van de partner en het 
geven van incentives blijkt een positief effect te hebben op kennis en attitudes ten 
aanzien van borstvoeding. Ook het daadwerkelijk geven van borstvoeding en steun 
van de partner, is hierdoor toegenomen.  
 
Een Nederlands programma getitel Moeders Informeren Moeders heeft ook een effect 
op het borstvoedingsgedrag van vrouwen (Hanrahan-Cahuzak, 2002). Moeders die aan 
dit programma meedoen geven vaker en langer borstvoeding. Moeders Informeren 
Moeders is een programma voor gezinsondersteuning waarbij opvoedingsondersteuning 
en gezondheidsvoorlichting door middel van huisbezoeken centraal staan. Het 
programma vormt een aanvulling op de ouder- en kindzorg. Het komt er op neer dat 
vrouwen die voor het eerst moeder zijn geworden maandelijks bezoek van een ervaren 
moeder uit de buurt krijgen (de zogenoemde bezoekmoeder). Tijdens de huisbezoeken 
is er aandacht voor algemeen verzorgende aspecten, psychologische en pedagogische 
elementen in de ontwikkeling van het kind en de situatie van de moeder zelf. Moeders 
Informeren Moeders is een methodiek die aansluit bij de belevingswereld van moeders. 
De discussie tussen de moeders wordt gevoed door een beeldverhaal. Dit zijn 
tekeningen, in de vorm van een strip, van herkenbare situaties over de ontwikkeling, 
verzorging en opvoeding van kinderen. Er zijn zeven categorieën gespreksonderwerpen: 
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sociaal-emotionele ontwikkeling, denken, taal, lichamelijke ontwikkeling, voeding, 
spelen en veiligheid. Deze onderwerpen zijn verwerkt in 48 verschillende 
beeldverhalen. Uiteindelijk zijn bij dit programma vooral effecten gevonden bij 
voeding, maar op de anders aspecten zijn geen significante effecten gevonden. Volgens 
het NJI is de effectiviteit dan ook nog niet voldoende aangetoond. 
 

Voorleesgedrag 

Voorlezen aan baby’s en peuters blijkt een heel goede manier te zijn om ontluikende 
geletterdheid van kinderen te stimuleren. Ouders met een lager opleidingsniveau lezen 
minder vaak voor dan ouders met een hoger opleidingsniveau. Er zijn daarom 
verschillende interventies hiervoor opgezet. In Nederland bestaat het Boekenpret 
leesbevorderingsprogramma. Dit leesbevorderingsprogramma wordt ingezet in 
gezinnen met weinig leescultuur. Boekenpret bestaat uit een verzameling afzonderlijk 
uit te voeren deelprojecten voor ouders en hun kinderen (0-6 jaar). Er is gekozen voor 
een longitudinaal traject, te beginnen thuis, doorlopend in kinderdagverblijf/ 
peuterspeelzaal tot en met de eerste twee jaren van het basisonderwijs. In een onderzoek 
is gekeken of de JGZ een rol kan spelen bij dit Boekenpret programma. Via de JGZ 
worden ouders geworven voor Boekenpret (gezinnen met slecht leesklimaat) en het 
eerste jaar krijgen deze ouders intensieve begeleiding in de vorm van tweewekelijkse 
huisbezoeken door speciaal hiervoor opgeleide Boekenpretwijkverpleegkundigen. 
In twee jaren worden de verschillende Boekenpret onderdelen met ouders 
doorgenomen. De gezinnen die deelgenomen hebben aan het programma hebben na het 
programma een significant betere kwaliteit van het literaire gezinklimaat. Ook is na het 
langere termijn effect gekeken. Het positieve effect op gezinsklimaat bleek nog steeds 
merkbaar (Bos, 2002). 
Een andere interventie gericht op geletterdheid van kinderen was een interventie waarin 
de mobiele telefoon gebruikt werd als belangrijk educatief instrument. In het onderzoek 
werd nagegaan of het verspreiden van Sesamstraat educatieve materialen via mobiele 
telefoons ouders aanmoedigt en overtuigt om hun kinderen te betrekken in activiteiten 
die de geletterdheid stimuleren. In het onderzoek deden 80 ouders mee waarvan 50% 
een inkomen had onder de armoedegrens. Ouders die meededen ontvingen een telefoon 
met video mogelijkheid. Ouders en hun kinderen ontvingen gedurende 8 weken SMS-
berichten, audioberichten voor ouders en voor kinderen en videoberichten voor 
kinderen. SMS-berichten werden gestuurd om 7:00 uur ’s ochtends op maandag, 
woensdag, vrijdag en zaterdag om ouders naar de audio en videoberichten te leiden. 
Elke week werden in die berichten drie à vier letters uit het alfabet besproken. 
Materialen werden vaker doordeweeks dan in het weekend bekeken. Pieken van kijken 
zijn er ’s ochtends en tussen 17 en 19 uur. Deelnemers in hoog en laag inkomens 
initeerden vaker letter herkenningsactiviteiten en lage inkomens deden vaker letter 
geluid activiteiten. 
Voor bijna alle kinderen was de mobiele telefoon gemakkelijk te gebruiken. Volgens 
75% van de lage inkomens en 50% van de gemiddelde inkomens hielpen de video’s 
over het alfabet bij het leren van letters. Volgens 75% geloofde ook dat op deze wijze 
de mobiele telefoon een goed educatief instrument kan zijn. 
 
 
Voeding en bewegen 

Voeding educatie gericht op peuters (NEAT) bestaat uit 4 groepslessen van 90 
minuten die wekelijks worden aangeboden, waarin discussies worden gevoerd met 
4-5 andere deelnemers en videobeelden worden getoond. Daarnaast moeten er 18 
individuele (praktijkgerichte) activiteiten worden uitgevoerd. Dit programma laat 
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positieve effecten zien op de toename van kennis van ouders over het voeden van 
peuters, maar laat geen effecten zien op het voedingsgedrag van de ouders 
(Horodynski & Stommel, 2005).  
In een studie van Albright et al. (2005) wordt er gekeken naar 2 aanvullende 
strategieën die naast het IMPACT (Increasing Motivation for Physical Activity) 
programma worden aangeboden. Alle vrouwen volgden de IMPACT lessen; 8 
lessen gedurende 2 maanden, 1 uur per week, waarin vrouwen worden gemotiveerd 
meer te bewegen. Dit programma is cultuurgevoelig en op maat gemaakt voor de 
Latino populatie. Daarnaast werden de vrouwen opgedeeld in een van de twee 
condities: (1) vrouwen ontvingen korte gestructureerde counseling va de telefoon 
(wekelijks, 4 weken lang) en email (maandelijkse nieuwsbrieven). Daarnaast kregen 
ze een stappenteller met feedback en een whiteboard om hun scores op bij te 
houden, of (2) maandelijks kregen de vrouwen nieuwsbrieven met een zelftest 
gericht op barrières. Ook zij kregen een stappenteller, maar geen feedback. Het 
volgen van de IMPACT lessen in combinatie met de eerste conditie (counseling en 
feedback), heeft een positief effect op de toename van lichamelijke beweging van 
vrouwen 10 maanden later. 
Een studie waarin moeder en kind 12 weken lang 11 groepslessen van 1 uur volgen 
(moeder en kind kregen $5 per les) is gericht op het vergroten van kennis over 
voeding en het aanmoedigen van het eten van minder vet en meer granen. Deze 
lessen zijn cultuur specifiek (gelet op Mexicaans eten). Deze interventie ter 
bevordering van gezond eten, die gebruik maakt van cultuurgevoelige 
voedingsadviezen en incentives in de vorm van geld, blijkt een positief effect te 
hebben op het eetgedrag en kennis over voeding van ouders en kind (Fitzgibbon et 
al., 1996).  
 
Roken 

Counseling, proactieve begeleiding, sociale steun en cultureel op maat gemaakte 
adviezen, laten positieve resultaten zien op de onthouding van roken van 
Spaanstalige moeders in de VS (Wetter et al., 2007). Daarnaast laat een studie van 
Yilmaz et al. (2006) zien dat een programma dat zich richt op de gevaren van roken 
voor het kind effectiever is dan een programma dat zich richt op de gevaren voor de 
ouder.  
STOP (Stop Tobacco Outreach Program) is een programma gebaseerd op het geven 
van incentives in de vorm van nicotinevervangers (pleister of kauwgum) en 
counseling. Dit programma is effectief gebleken in het stoppen met roken of 
serieuze pogingen hiertoe (Winickhoff et a;., 2003). 
In een studie naar het effect van een counseling methode ‘rookvrije kinderen’ is 
gebleken dat wanneer verpleegsters, die deze counseling geven, getraind worden in 
het geven van feedback aan ouders, deze counseling methode effectief is in het 
verlagen van het cotinine level van de ouder (Fossum, Aborelius & Bremberg, 
2004).  
In een ander onderzoek is gekeken naar de effecten van het trainen van kinderartsen 
in opleiding. Hierbij kreeg een groep artsen de standaard opleiding over roken en de 
andere groep artsen kreeg een speciale opleiding over roken. Deze speciale 
opleiding bestond uit CD-ROM/Web site. De website lijkt op een normaal leerboek 
met hoofdstukken over interviewen en counseling, meeroken, preventie van het 
beginnen met roken, preventie van terugval na de zwangerschap, stoppen met 
roken, andere vormen van tabaksgebruik. De website heeft ook www-links, een 
pagina met abstracts met recente artikelen. De CD-rom bevat rollenspellen waarin 
artsen met patiënten en ouders motivationele interviews houden en counseling 
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geven. De effecten laten zien dat alle artsen die getraind zijn vaker aangeven dat ze 
roken aan bod laten komen. De artsen met de speciale training lieten echter vaker 
significante positieve verschillen zien met wat ze eerst deden, dus deden in 
vergelijking met voor de training meer aan roken en hadden naar hun gevoel ook 
betere vaardigheden  (Hymowitz et al 2006). 

4.2 Beschrijving van preventieprogramma’s gericht op meeroken van het kind 

Er zijn verschillende interventies op het gebied van meeroken door kinderen van 
lage SES ouders gevonden. In het overzicht zijn ook interventies meegenomen die 
gericht waren op specifieke minderheidsgroepen, zoals Spaanstalige populaties in 
de Verenigde Staten. In deze paragraaf worden een aantal interventies verder 
uitgelicht. 
 
Effectieve programma’s 

Het meeste recente artikel over een interventie op het gebied van meeroken is het 
artikel van Woodruff et al. (2007) naar het effect van een interventie om meeroken 
te voorkomen bij kinderen in huis van Spaanstalige ouders waarvan in ieder geval 
één ouder in huis rookt. De interventie duurde 13 weken en ouders kregen $30 voor 
deelname. Projectmedewerkers van gemeenschapscentra in San Diego hebben 
ouder-kind koppels geworven. In het huisbezoek werd het haar van het kind 
onderzocht op nicotine en kregen de ouders counseling en tips over hoe ze het 
meeroken kunnen verminderen. De uitslag van het haar werd verwerkt in de 
feedback sheets: (1) een vergelijkende grafiek, waarin het nicotinegehalte werd 
afgezet tegen dat van andere deelnemende kinderen, kinderen van ouders die niet 
roken en kinderen die wel worden blootgesteld aan rook, maar waarvan de ouders 
niet roken, (2) een simpele grafiek, waarin wordt aangegeven hoe ernstig het 
nicotinegehalte van het kind is met minimaal, significant en ernstig, of (3) een 
geschreven brief. Deze feedback werd naar de ouders gemaild op twee 
verschillende tijden. Tussentijds werden ouders gebeld voor extra steun. Een 
vrouwelijke promotor gaf ondersteuning. Uit het verslag van de ouders en de uitslag 
van de haarmonsters was te zien dat de mate waarin het kind meerookte in huis 
drastisch was verminderd. Alle drie de feedback manieren werden gewaardeerd, al 
vonden ouders de vergelijkende grafiek het best. 
 
In een onderzoek van Wakefield et al. (2002) werd ook feedback gegeven over het 
cotininegehalte in de urine van het kind; hierbij ging het om ouders met een lage 
SES die een kind hebben met luchtwegproblemen. Ouders ontvingen een brief, 
samengesteld door een studie coördinator, met feedback over het cotininegehalte in 
de urine van het kind. Ook werd er minimaal feedback gegeven dat op maat 
gemaakt was naar het, tijdens de intake aangegeven, verbod op roken in huis. Een 
folder waarin de risico’s van meeroken door een kind met astma en mogelijke 
manieren om niet te roken in huis en auto staat beschreven, werd meegestuurd. De 
ouders werden gebeld één week en één maand na ontvangst van de brief om de 
ouders extra te stimuleren en adviseren. Een andere groep ouders kreeg de reguliere 
informatie van verpleegkundigen en artsen. Na 6 maanden werd een verschil 
gevonden tussen de groep die wel en geen feedback over het cotininegehalte 
gekregen hadden. De groep die feedback had gekregen had vaker het roken uit de 
woonkamer verbannen. Dit effect na 6 maanden was in vergelijking met de 
voormeting niet significant. Op de langere termijn was er echter geen verschil meer. 
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Emmons e.a. (2001) hebben ook gebruikt gemaakt van feedback (in dit geval 
koolstof monoxide en nicotinelucht in huis) maar hebben daarnaast gebruik 
gemaakt van een motivationele interventie om het meeroken door kinderen van 
ouders met een lage SES te verminderen. De ouders in de groep van de 
motivationele interventie ontvingen thuis een interview van 30-45 minuten gevolgd 
door vier follow-up telefonische counselinggesprekken (van elk 10 minuten). De 
interventie was op maat gemaakt naar de doelen van de ouders; stoppen met roken 
of meeroken door kind verminderen. Ouders kregen feedback over nicotinelucht en 
koolstof monoxide gehalte in hun huis, dat vastgesteld werd tijdens het eerste 
bezoek. Een andere groep ouders ontving per e-mail een zelfhulpgids ‘stoppen met 
roken, een stencil met tips hoe je passief roken kan verminderen en informatie over 
hulpmiddelen. Follow-up in beide groepen is gedaan na 1, 3 en 6 maanden. Na 6 
maanden was het nicotinegehalte in de huizen van ouders uit de motivationele 
interventiegroep significant lager dan in de zelf hulp groep. Trends over tijd zijn 
gevonden tussen nulmeting en follow-up metingen binnen de twee groepen; in de 
motivationele interventie groep is het nicotinegehalte omlaag gegaan en in de 
zelfhulpgroep is het nicotinegehalte omhoog gegaan. Echter beide trends zijn niet 
significant. 
 
In het artikel van Hovell et al. (2000) wordt een intensieve counseling besproken 
om het meeroken door kinderen van ouders met een lage SES te voorkomen. Hier 
werd geen gebruik gemaakt van feedback (aan de hand van bijv. cotininegehalte in 
de urine van het kind, deze werd hier gebruikt als uitkomstmaat) maar de ouders 
ontvingen wel 7 counseling sessies (3 face-to-face en 4 telefonisch) verspreid over 
3 maanden. De counselsessies duurde 12-28 minuten. In de eerste sessie werden 
lange termijn doelen gesteld die in de sessies erna werden aangehaald. ‘ No 
Smoking’ stickers werden uitgedeeld als cue in huis. Een andere (controle) groep 
kreeg de gebruikelijke counseling over voeding samen met een kort advies om te 
stoppen met roken en hun kinderen niet bloot te stellen aan rook. Beide groepen 
ouders werden gevraagd om deel te nemen aan het onderzoek als ze bij het 
consultatiebureau kwamen voor het 9 maandelijkse periodieke 
gezondheidsonderzoek: hiervoor ontvingen ze $60-$90. In vergelijking met een 
controlegroep rookten de moeders in de interventiegroep minder vaak na de 
interventie ook verminderde het cotininegehalte in de urine van het kind enigszins 
terwijl die in de controlegroep steeg. 
 

4.3 Algemene informatie uit de overzichtsstudies 

Hieronder wordt in het kort algemene informatie die uit de overzichtsstudies naar 
voren komt, beschreven. Er is onderscheid gemaakt tussen literatuur die ingaat op 
de interventiestrategieën en literatuur die ingaat op methoden en materialen.  
 
Interventiestrategieën  

Een verkennende studie laat zien dat ouders met een laag inkomen gemotiveerd 
worden door interventies die duidelijke en concrete informatie gaven over het 
riemgebruik (in de auto) van hun kind (Winston, Erkoboni, & Xie, 2007). Ook 
gaven ouders de voorkeur aan ‘echte’ verhalen, zoals een situatie waarin een auto 
ongeluk plaatsvindt en het kind zwaar letsel op loopt, maar waar tegelijkertijd ook 
tips gegeven worden hoe dit ongeluk voorkomen had kunnen worden.  
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In focusgroepen met ouders van kinderen op de kleuterschool kwam vooral naar 
voren dat het houden van groepsdiscussies en ‘peer’ education, dat cultuur- en 
taalgevoelig is, als succesvolle strategieën worden gezien (Taveras et al., 2006). Via 
groepsdiscussies met moeders die roken werd de taalgevoeligheid nogmaals 
benadrukt; door waarschuwingen en moraliserende opmerkingen van vroedvrouwen 
gaven moeders aan niet minder te gaan roken (Arborelius & Nyberg, 1997).  
 
Een beschrijvend onderzoek door Garvey et al. (2006) laat zien hoe de deelname 
van ouders bij een preventieve oudertraining voor families en een laag inkomen 
eruit ziet. De resultaten suggereren dat ouders, die deelnamen, een lagere 
opvoedingseigen effectiviteit hadden, meer problemen bij hun kinderen zagen, en al 
eerder aan een oudertraining deelgenomen hadden. Deelname aan de eerste 
bijeenkomst was verder essentieel voor de verdere deelname. Niet deelname aan de 
oudertraining werd vooral veroorzaakt doordat het tijdstip van de training niet 
uitkwam (ivm werk en school).  
 
Methoden en materialen 

Polivka et al. (2006) heeft met behulp van een vragenlijst vast gesteld hoe ouders 
met een lage SES informatie over loodvergiftiging het liefst ontvangen; Folders en 
discussies met gezondheidsmedewerkers hebben de voorkeur. Onder 
minderheidsgroepen zijn vooral video’s, billboards en huisbezoeken geliefd. 
 
Een anders verkennend onderzoek laat zien dat moeders met een laag inkomen 
behoefte hebben aan en geïnteresseerd zijn in een interventie die on-line gegeven 
wordt over voeding, lichamelijke beweging en het behouden van een 
voedingsbudget (Atkinson et al., 2007). Een onderzoek van Spittaels & De 
Bourdeaudhuij (2007) laat echter ook zien dat moeders meer interesse tonen en 
eerder meedoen aan een online onderzoek dan vaders. Hoge SES ouders en het 
hebben van een baan waren gerelateerd aan interesse, maar niet aan daadwerkelijke 
deelname aan het programma. 
 
Een beschrijving van het gebruik en toegang van internet en computers om 
gezondheidsinformatie te vinden onder lage SES ouders in de Verenigde Staten 
wordt gegeven in het onderzoek van Kind et al. (2005); 58% heeft een computer en 
41% heeft internet thuis. 52% gebruikt internet voor het zoeken van 
gezondheidsgerelateerde informatie. 93% vindt dat er waardevolle 
gezondheidsinformatie te vinden is op het internet. 92% zou hierover willen praten 
met een professional. 
 
Een overzichtsstudie van Lashuay et al. (2000) naar de mate van blootsteling aan 
berichten over inenting via de media laat verder zien dat 88% van de Afrikaans 
Amerikaanse gezinnen in de Verenigde staten aangaf berichten over inenting via 
media te hebben opgevangen; via TV (63%), billboards (51%) en radio (42%).  
Een recent onderzoek naar het stoppen met roken toont wel aan dat sommige media 
campagnes minder effectief zijn in het stimuleren van, in dit geval, het stoppen met 
roken door volwassenen met lager opleidingsniveau dan met een hoger 
opleidingsniveau (Niederdeppe et al., 2008). Een campagne met de boodschap dat 
stoppen met roken moeilijk is maar dat dit met hulp mogelijk is, was effectiever bij 
volwassenen met een hoog opleidingsniveau dan met een laag opleidingsniveau. 
Een campagne met de boodschap dat meeroken de gezondheid van anderen schaadt 
had geen effect op het stoppen met roken, en hierin was ook geen verschil naar 
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opleidingniveau. De volwassenen die zich deze laatste campagne herinnerden 
vonden wel vaker dat meeroken ongezond was. De auteurs suggereren dan ook dat 
een campagne met de boodschap dat meeroken schadelijk is steun kan genereren 
voor rookvrije ruimtes, wat vervolgens weer kan leiden tot een vermindering 
sigarettenconsumptie en een stijging van het aantal stoppogingen (Niederdeppe et 
al., 2008). In een meta-analyse naar het effect van massa mediale interventies op het 
stoppen met roken door volwassenen (Bala et al., 2008) wordt door de auteurs 
uiteindelijk geconcludeerd dat er geen eenduidige relatie geobserveerd is tussen de 
effectiviteit van een campagne en opleidingsniveau. 
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5 Beschrijving van interventies 

We hebben vijf interventies opgevraagd. Van drie interventies hebben we materialen 
binnengekregen. Twee van de aangevraagde interventies hebben reeds een aantal jaren 
geleden plaatsgevonden. De auteurs van de artikelen geven aan dat de interventies niet 
meer beschikbaar zijn (Emmons et al., 2001, Sciacca et al. 1995) . 

5.1 Save As Houses Project 

In het vorige hoofdstuk is een recent onderzoek beschreven naar voorlichting over 
veiligheidsmaatregelen. Dit onderzoek laat zien dat voorlichting over veiligheid 
deels bijgedragen heeft aan het verminderen van sociale ongelijkheid voor 
veiligheidmaatregelen, vooral in het gebruik van traphekjes (Kendrick et al. 2008). 
Deze voorlichting bestaat uit een gestandaardiseerd veiligheidsconsult door een 
gezondheidsmedewerker.  
 
Stap 1: bepalen van veiligheidsbehoefte. 
Tijdens dit consult vult de ouders een vragenlijst in over de veiligheidsbehoefte van 
hun gezin. In deze vragenlijst worden vragen gesteld over risicoperceptie en de 
mate waarin men op dat moment probeert te voorkomen dat het kind valt, zich 
verbrandt, zichzelf snijdt, zichzelf vergiftigt en stikt (zie bijlage D). 
 
Stap 2: bespreken van veiligheidsbehoefte 
De gezondheidsmedewerker bespreekt vervolgens de antwoorden met de ouders. 
Hierbij (1) geeft hij/zij positieve feedback door het bekrachtigen van de op dat 
moment aanwezig veiligheidsmaatregelen, (2) bespreekt hij/zij 
veiligheidsmaatregelen die nog niet uitgevoerd zijn, (3) bespreekt hij/zij barrières 
bij de invoering van maatregelen en mogelijke oplossingen. Ook geeft hij/zij gratis 
of goedkopere veiligheidsproducten.  
 
Stap 3: opstellen veiligheidsplan 
De ouders en de gezondheidsmedewerkers maken samen een plan om het huis 
veiliger te maken en de ouders krijgen een kopie van dit plan (bijlage D). In dit plan 
wordt van 8 veiligheidsonderwerpen aangegeven wat al gedaan is, wat nog gedaan 
gaat worden en ook wat niet van toepassing is bij dit gezin. In dit plan wordt ook 
aangeven wie van de gezinsleden en wanneer (datum) gaat checken of het huis 
veiliger is geworden. Hiervoor ontvangen ouders ook een checklist (bijlage D): 
hiermee kunnen ze nagaan of hun huis veiliger is geworden. Ouders krijgen ook een 
folder mee waarin ze de informatie nog eens na kunnen lezen. 
 
Andere activiteiten 
Traphekjes, rookalarm, kastsloten en raamsloten worden gratis aangeboden en 
geïnstalleerd bij ouders met een laag inkomen. 

5.2 Ambiente Fresco II.: para nuestros hijos 

Een ander onderzoek dat in het vorige hoofdstuk beschreven wordt, betreft het 
effect van een interventie om meeroken te voorkomen bij kinderen van Spaanstalige 
ouders Woodruff et al. (2007) . Deze interventie bestaat uit vier activiteiten die een 
periode van vijf weken plaats vinden. 
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1. Activiteit 1- face to face huisbezoek 
2. Activiteit 2 – mailing 
3. Activiteit 3 – telefonisch contact 
4. Activiteit 4 - mailing 

 
Voorafgaand aan het huisbezoek wordt een haarsample van het kind genomen en 
wordt het nicotinegehalte gemeten.  
 
Huisbezoek 

Het huisbezoek heeft als doel de ouders realistische doelen te laten stellen om het 
meeroken van hun kind te voorkomen. 
Tijdens het huisbezoek wordt de uitslag van de nicotinemeting besproken: in dit 
geval zijn daar drie soorten feedback sheets opgesteld: (1) een vergelijkende 
grafiek, waarin het nicotinegehalte werd afgezet tegen dat van andere deelnemende 
kinderen, kinderen van ouders die niet roken en kinderen die wel worden 
blootgesteld aan rook, maar waarvan de ouders niet roken, (2) een simpele grafiek, 
waarin wordt aangegeven hoe ernstig het nicotinegehalte van het kind is met 
minimaal, significant en ernstig, of (3) een geschreven brief. Een vrouwelijke 
“promotor” gebruikt bij het bespreken van de feedback de instructie die bij elke 
feedbackvorm geschreven is (zie bijlage E). Hierbij horen bij alle counseling 
versies de volgende stappen: 
• Geef de deelnemer de kaart met interventiebeschrijving. 
• Presenteer en interpreteer de feedback van de feedback sheet. 
• Bespreek de factsheet over tabak. 
• Geef de deelnemer de folder “Senales de Humo”. 
• Vul de Donde esta el Humo worksheet in: deze worksheet helpt bij het identificeren 

van de settings waarin, de tijden van de dag waarop, en de activiteiten waarbij het 
kind blootgesteld wordt aan tabaksrook in huis of in de auto.  

• Vraag hoeveel sigaretten de deelnemer op dit moment rookt en geef ideeën hoe 
hij/zij het meeroken van het kind kan verminderen. 

Aan het einde van het huisbezoek wordt de feedback sheet, een factsheet over 
tabak, een magneet, het visitekaartje van de ‘promotor” en een thermosfles bij de 
ouders achtergelaten. 
 
Mailings 

De feedback wordt in de mailing nogmaals gegeven maar dan (ivm het onderzoek) 
in afwisselende versies van de feedback. 
 
Telefonisch contact 

Het telefonische contact (in de vierde week van de interventie) is gericht op de 
sociale steun aan de ouder(s). In dit gesprek herinnert de interventiecoördinator de 
ouders van het nicotinegehalte in het haar van het kind, vraagt naar de voortgang en 
moeilijkheden, bekrachtigt de voortgang en moedigt aan om nieuwe doelen te 
stellen indien de vorige doelen niet gehaald zijn. 
 

5.3 Boekenpret 

In Nederland is ook een programma ontwikkeld, getiteld Boekenpret, om het voorlezen 
te stimuleren. Boekenpret is een leesbevorderingproject voor de voorschoolse periode, 
dus voor kinderen van 0 tot 6 jaar. De achtergrond van Boekenpret heeft 4 
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doelstellingen: 1. Verbetering van de materiele leesomgeving van het kind, 2. 
Opvoeders bewust maken van het belang van lezen, 3. De kwaliteit van interacties 
tussen opvoeder en kind verhogen, 4. Het leesgedrag van de opvoeders positief 
beïnvloeden. Alle 4 de doelstellingen moeten leiden tot een betere leescultuur die jonge 
kinderen omgeeft. De focus van deze doelstellingen ligt op attitude en gedragsaspecten 
van de opvoeders. Het eigen leesplezier van ouders, het belang dat zij hechten aan lezen 
en hierdoor het leesklimaat dat zij thuis scheppen heeft een significante relatie met de 
taalvaardigheid en geletterde vaardigheden van kinderen.  
 
Boekenpret is vooral gericht op autochtone en allochtone gezinnen waar weinig 
aandacht is voor (voor) lezen. Ouders van kinderen in de leeftijd van 0-6 jaar worden 
via de beroepskrachten, verbonden aan instellingen voor kinderopvang, bibliotheken en 
scholen, gestimuleerd om thuis voor te lezen. Leren om interactief voor te lezen heeft 
dan ook een centrale plaats in het programma Boekenpret. Daarnaast krijgen ouders 
veel praktische tips, zoals hoe ze thuis voorleesroutines kunnen opbouwen en waar ze 
geschikte boeken voor hun kind kunnen vinden, bijvoorbeeld bij de bibliotheek.  
 
Het programma bestaat onder andere uit een tippenboek voor ouders, voorleesboekjes, 
een boekenbeer, speelontdekboeken en een handleiding voor organisaties die met 
boekenpret gaan werken. Op dit moment wordt Boekenpret gebruikt door bibliotheken, 
kinderopvang en ook door consultatiebureaus. 
Een locatie is pas een Boekenpretlocatie als voldaan is/wordt aan de volgende 
zes basisvoorwaarden: 

1. er scholing aan de professionals plaatsvindt 
2. ouders voorlichting over doelstellingen Boekenpret ontvangen 
3. de centrum-gezin-centrum gerichte aanpak is gekozen 
4. per leeftijdsgroep de herkenbare materialen van Boekenpret gebruikt worden 
5. de jeugdbibliotheek een duidelijke rol heeft 
6. er een doorgaande lijn middels samenwerking tussen tenminste twee 

organisaties (consultatiebureaus , speelzalen, basisscholen, bibliotheek) voor 
verschillende leeftijdsniveaus (baby, peuter, kleuter) tot stand is gekomen. 

 
Boekenpretwijkverpleegkundigen 

In het onderzoek van Bos (2002) zijn wijkverpleegkundigen ingezet bij de uitvoering 
van de activiteiten van Boekenpret ten behoeve van 0 tot 2-jarigen. Voor dit onderzoek 
zijn er vier wijkverpleegkundigen uit één JGZ-organisatie opgeleid tot 
Boekenpretwijkverpleegkundigen. De begeleiding c.q. scholing bestaat uit 
bijeenkomsten bij de JGZ-organisatie met lijnfunctionarissen en met leesconsulenten 0-
6 jarigen. Deze bijeenkomsten worden ongeveer elke twee maanden georganiseerd 
binnen de JGZ-organisatie. Daarnaast worden de wijkverpleegkundigen begeleid door 
middel van Video-Interactie Begeleiding. Dit betekent dat een video-opname gemaakt 
wordt van een huisbezoek in een Boekenpretgezin. Deze opname wordt vervolgens 
tijdens een groepsbijeenkomst nabesproken. 
Voor de Somalische en Marokkaanse Boekenpretgezinnen in deze regio is een speciaal 
hiervoor opgeleide Marokaanse buurtmoeder ingezet. Dit bleek echter niet helemaal 
naar wens te verlopen en daarom is een medewerker Eigen Taal en Cultuur opgeleid om 
deze gezinnen te begeleiden. 
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Huisbezoeken 

Boekenpretgezinnen worden door de wijkverpleegkundigen geselecteerd als zij direct 
na de geboorte van een kind bij het gezin thuis komen. Een gezin is geschikt om deel te 
nemen aan het project als het beantwoordt aan de selectiecriteria voor Boekenpret. 
Gedurende het eerste jaar krijgen de Boekenpretgezinnen ongeveer iedere twee weken 
bezoek van de wijkverpleegkundige. Tijdens de huisbezoeken krijgt ieder gezin een 
aantal babyboekjes en cassettebandjes (nu cd’s) met kinderliedjes, die aansluiten bij de 
inhoud van het Opgroeiboek. 
 
Het Opgroeiboek is een werkboek voor ouders ter ondersteuning van het voorlezen 
thuis. Het Opgroeiboek bestaat uit vier delen. De eerste drie delen zijn gericht op ouders 
van 0-2 jarigen en het laatste deel op ouders van 2 tot 4 jarigen. Het eerste deel is 
gericht op de moeder en op de wijze waarop zij kan inspelen op haar kind. Het tweede 
deel is al wat meer op het kind gericht. Ouders krijgen hierin suggesties om op een 
speelse manier met hun baby om te gaan door samen te zingen, te spelen, te praten en 
voor te lezen. In deel 3 ligt de nadruk meer op boekjes en voorlezen en in deel 4 op de 
interacties tussen moeder en kind aan de hand van liedjes, spelletjes en vooral 
voorlezen. 
 
Groepsbijeenkomsten 

Naast huisbezoeken worden er om de paar maanden groepsbijeenkomsten op het 
consultatiebureau georganiseerd. Deze worden verzorgd door de Openbare Bibliotheek 
van de regio. 
In het tweede jaar worden de ouders en hun kinderen alleen begeleid door middel van 
groepsbijeenkomsten (georganiseerd door de bibliotheek). Vervolgens wordt de 
doorgaande lijn gewaarborgd door peuterspeelzalen en groep één en twee van de 
basisscholen. 
 
In een eerder onderzoek naar Boekenpret in deze regio zijn al een aantal aanbevelingen 
gemaakt voor verbetering van Boekenpret. Deze zijn in het onderzoek van Bos (2002) 
meegenomen. Een aantal belangrijke aanbevelingen waren: 
• Het versoepelen van de selectie van de doelgroep.  
• Het peilen van de motivatie van de ouders. 
• Het aanpassen van de scholing: meer aandacht voor de vertaling van de theorie naar 

de praktijk. Dit is gedaan door invoeren va video-interactie begeleiding. 
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 a

an
 h

et
 

ge
ve

n 
va

n 

fl
uo

ri
de

- 

su
pp

le
m

en
te

n 

aa
n 

hu
n 

ki
nd

er
en

.  

O
ud

er
s 
w

er
de

n 
ge

vr
aa

gd
 m

ee
 te

 d
oe

n 
do

or
 

hu
n 

m
on

dh
yg

ië
ni

st
e.

 D
ez

e 
kw

am
 b

ij
 

de
el

na
m

e 
3x

 o
p 

th
ui

sb
ez

oe
k;

 tu
ss

en
 6

-9
 

m
aa

nd
en

(V
1)

, t
us

se
n 

12
-1

5 
m

aa
nd

en
 (
V

2)
 

en
 tu

ss
en

 1
8-

21
 m

aa
nd

en
 (
V

3)
. E

lk
 b

ez
oe

k 

du
ur

t 4
0 

m
in

ut
en

. B
ij
 e

lk
 b

ez
oe

k 
w

er
de

n 
er

 

ve
rs

ch
il
le

nd
e 

fo
ld

er
s 
ge

le
ze

n 
en

 b
es

pr
ok

en
 

m
et

 d
e 

ou
de

rs
. D

e 
ou

de
rs

 k
ri
jg

en
 e

en
 f
le

sj
e 

fl
or

id
e 

m
et

 in
st
ru

ct
ie

s 
ho

e 
va

ak
 d

ez
e 

to
e 

te
 

T
hu

is
be

zo
ek

en
 

M
on

d-

hy
gi

ën
is

te
  

O
p 

V
1 

ga
f 
ge

en
 v

an
 d

e 

ou
de

rs
 h

un
 k

in
d 

fl
uo

ri
de

 

su
pp

le
m

en
te

n.
 N

a 
de

 3
 

be
zo

ek
en

 g
af

 7
3%

 v
an

 d
e 

ou
de

rs
 w

el
 d

e 
su

pp
le

m
en

te
n.

 

48
%

 v
an

 d
e 

ou
de

rs
 g

af
 a

an
 

da
ge

li
jk

s 
de

 s
up

pl
em

en
te

n 
te

 

ge
ve

n.
  

 

F
lu

or
id

e-
 

su
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-

m
en
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na

m
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1 
O

ud
er

s 

kr
eg

en
 

vo
or

le
es

- 

be
vo

rd
er

en
de

 

in
te

rv
en

ti
e 

vi
a 

m
ob

ie
le

 

te
le

fo
on

. 

O
ud

er
s 
va

n 

ki
nd

er
en

 v
an

 3
-

4 
ja

ar
 v

oo
r 
de

 

he
lf
t o

nd
er

 

ar
m

oe
de

gr
en

s.
 

N
ag

aa
n 

of
 h

et
 

ve
rs

pr
ei

de
n 

va
n 

 

S
es

am
st

ra
at

 

ed
uc

at
ie

ve
 

m
at

er
ia

le
n 

vi
a 

m
ob

ie
le

 

te
le

fo
on

s 

ou
de

rs
 

aa
nm

oe
di

gt
 e

n 

ov
er

tu
ig

t o
m

 

hu
n 

ki
nd

er
en

 te
 

be
tr
ek

ke
n 

in
 

ac
ti
vi

te
it
en

 d
ie

 

de
 g

el
et

te
rd

he
id

 

st
im

ul
er

en
.  

O
ud

er
s 
di

e 
m

ee
de

de
n 

on
tv

in
ge

n 
ee

n 

te
le

fo
on

 m
et

 v
id

eo
 m

og
el

ij
kh

ei
d.

 

S
M

S
, a

ud
io

be
ri
ct

he
n 

vo
or

 o
ud

er
s,
 

au
di

ob
er

ic
ht

en
 v

oo
r 
ki

nd
er

en
 e

n 
vi

de
o 

vo
or

 

ki
nd

er
en

.  

S
M

S
 w

er
de

n 
ge

st
uu

rd
 o

m
 7

:0
0 

uu
r 
op

 

m
aa

nd
ag

, w
oe

ns
da

g,
 v

ri
jd

ag
 e

n 
za

te
rd

ag
 

om
 o

ud
er

s 
na

ar
  d

e 
au

di
o 

en
 v

id
eo

be
ri
ch

te
n 

te
 le

id
en

. G
ed

ur
en

de
 8

 w
ek

en
. E

lk
e 

w
ee

k 

w
er

de
n 

in
 d

ie
 b

er
ic

ht
en

 d
ri
e 

à 
vi

er
 le

tt
er

s 
ui

t 

he
t a

lf
ab

et
 b

es
pr

ok
en

. 

 

T
hu

is
 

 
M

at
er

ia
le

n 
w

er
de

n 
va

ke
r 

do
or

de
w

ee
ks

 d
an

 in
 h

et
 

w
ee

ke
nd

 b
ek

ek
en

. P
ie

ke
n 

va
n 

ki
jk

en
 z

ij
n 

er
 ’
s 
oc

ht
en

ds
 e

n 

tu
ss

en
 1

7 
en

 1
9 

uu
r.
 

D
ee

ln
em

er
s 
in

 h
oo

g 
en

 la
ag

 

in
ko

m
en

s 
in

it
ee

rd
en

 v
ak

er
 

le
tt
er

he
rk

en
ni

ng
sa

ct
iv

it
ei

te
n 

en
 la

ge
 in

ko
m

en
s 
de

de
n 

va
ke

r 

le
tt
er

 g
el

ui
d 

ac
ti
vi

te
it
en

. 

V
oo

r 
bi

jn
a 

al
le

 k
in

de
re

n 
w

as
 

de
 m

ob
ie

le
 te

le
fo

on
 

ge
m

ak
ke

li
jk

 te
 g

eb
ru

ik
en

. 

V
ol

ge
ns

 7
5%

 v
an

 d
e 

la
ge

 

in
ko

m
es

 e
n 

50
%

 v
an

 d
e 

ge
m

id
de

ld
e 

in
ko

m
en

s 
hi

el
pe

n 

de
 v

id
eo

’s
 o

ve
r 
he

t a
lf
ab

et
 b

ij
 

he
t l

er
en

 v
an

 le
tt
er

s.
 V

ol
ge

ns
 

75
%

 g
el

oo
fd

e 
oo

k 
da

t o
p 

de
ze

 

w
ij
ze

 d
e 

m
ob

ie
le

 te
le

fo
on

 e
en

 

go
ed

 e
du

ca
ti
ef

 in
st

ru
m

en
t k

an
 

zi
jn
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1.
 V

ia
 T

.V
 

w
er

de
n 

ro
ke

rs
 

ov
er

ge
ha

al
d 

te
 

be
ll
en

 n
aa

r 
de

 

C
IS

 v
oo

r 

‘s
to

pp
en

 m
et

 

ro
ke

n’
 

co
un

se
li
ng

 

2.
 A

di
os

 

kl
in

is
ch

e 
tr
ia

l;
 

a.
 S

ta
nd

aa
rd

 

ad
vi

es
/c

ou
n-

se
li
ng

 (
S
C

) 

b.
 U

it
ge

br
ei

d 

ad
vi

es
/c

ou
ns

el
i

ng
 (
E
C

).
 

S
pa

an
st
al

ig
e 

ro
ke

rs
 m

et
 e

en
 

he
el

 la
ge

 S
E
S
. 

1.
 H

et
 v

er
gr

ot
en

 

va
n 

he
t b

er
ei

k 

va
n 

ee
n 

S
pa

an
st
al

ig
e 

‘s
to

pp
en

 m
et

 

ro
ke

n’
 d

ie
ns

t 

va
n 

de
 C

IS
. 

2.
 E

va
lu

er
en

 

va
n 

de
 

do
el

m
at

ig
he

id
 

va
n 

de
 o

p 

cu
ltu

ur
 

ge
ba

se
er

d,
  

pr
o-

ac
ti
ev

e 

ge
dr

ag
s-

be
ha

nd
el

in
g 

va
n 

de
 C

IS
 

on
de

r 

S
pa

an
st
al

ig
e 

ro
ke

rs
. 

1.
 V

ia
 r
ad

io
, k

ra
nt

en
, t

el
ev

is
ie

 e
n 

di
re

ct
e 

 

e-
m

ai
ls
 n

aa
r 
fa

m
il
ie

s 
m

et
 S

pa
an

se
 

ac
ht

er
na

m
en

, i
s 
ge

tr
ac

ht
 h

et
 a

an
ta

l b
el

le
tj
es

 

na
ar

 d
e 

C
IS

 te
 v

er
gr

ot
en

.  

2.
 E

en
 w

ee
k 

na
 to

ez
eg

gi
ng

 w
er

de
n 

m
on

de
li
ng

e 
‘i
nf

or
m

ed
 c

on
se

nt
’ 
en

 e
en

 

nu
lm

et
in

g 
af

ge
no

m
en

. 

a.
 S

C
: e

en
 c

ou
ns

el
se

ss
ie

 d
ie

 o
ok

 w
er

d 

af
ge

no
m

en
 b

ij
 h

et
 te

le
fo

on
ge

sp
re

k 
na

ar
 d

e 

C
IS

 +
 z

el
f 
hu

lp
 m

at
er

ia
le

n 
in

 h
et

 S
pa

an
s,
 

zo
al

s 
‘h

an
db

oe
k 

om
 te

 s
to

pp
en

 m
et

 r
ok

en
’,
 

‘f
ei

te
n 

en
 a

dv
ie

s 
 o

m
 te

 s
to

pp
en

 m
et

 r
ok

en
’,
 

‘J
ij
 k

an
 s
to

pp
en

 m
et

 r
ok

en
’,
 e

n 
‘ 
K

an
ke

r 

fe
it
en

’ 
w

er
de

n 
ge

m
ai

ld
. 

b.
 E

C
: S

C
 +

 3
 p

ro
-a

ct
ie

ve
 

te
le

fo
on

ge
sp

re
kk

en
, 1

 (
16

m
in

),
 2

 (
15

m
in

) 

en
 4

 (
14

m
in

) 
w

ek
en

 n
a 

he
t e

er
st

e 

te
l.g

es
pr

ek
 m

et
 d

e 
C

IS
. I

nh
ou

d:
 P

ra
kt

is
ch

e 

co
un

se
li
ng

, s
oc

ia
le

 s
te

un
, c

op
in

g 

st
ra

te
gi

eë
n,

 c
ul

tu
re

el
 o

p 
m

aa
t g

em
aa

kt
. 

 E
en

 f
ol

lo
w

-u
p 

w
er

d 
5 

en
 1

2 
w

ek
en

 n
a 

de
 

nu
lm

et
in

g 
te

le
fo

ni
sc

h 
af

ge
no

m
en

. 

1.
 D

e 
w

er
vi

ng
 

gi
ng

 d
.m

.v
. 

be
ta

al
de

 T
.V

. 

ve
rz

or
gd

 d
oo

r 

de
 N

at
io

na
le

 

K
an

ke
r 

In
fo

rm
at

ie
 

S
er

vi
ce

 (
C

IS
).
 

2.
 M

en
se

n 
di

e 

be
ld

en
 n

aa
r 
de

 

C
IS

 v
oo

r 
de

 

‘s
to

pp
en

 m
et

 

ro
ke

n’
 d

ie
ns

t 

w
er

de
n 

ge
vr

aa
gd

 m
ee

 

te
 d

oe
n 

aa
n 

A
di

os
. 

B
ei

de
 

in
te
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ti
es

 

w
er

de
n 
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a 

ve
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il
le

nd
e 

m
ed

ia
 th

ui
s 
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zo

rg
d.

 

1.
 

B
et

aa
ld

e 

m
ed

ia
, 

zo
al

s 
T
.V

, 

ra
di

o,
 

kr
an

te
n 

en
 

e-
m

ai
ls
. 

2.
 

C
ou

ns
e-

lo
rs

 v
an

 

de
 C

IS
 e

n 

de
 

on
de

rz
oe

k

-e
rs

. 

1.
 H

et
 a

an
ta

l t
el

ef
oo

nt
je

s 
da

t 

de
 C

IS
 o

nt
vi

ng
 in

 e
en

 m
aa

nd
 

gi
ng

 v
an

 0
.3

9 
na

ar
 1

7,
8.
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??
 D

e 
E
C

 li
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 b
et
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e 
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S
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1.
 C

on
tr
ol

e-
 

gr
oe

p 

2.
 V

oo
rl
ic

ht
in

g 

/ t
ra

in
in

g 

3.
 V

oo
rl
ic

ht
in

g 

/ t
ra

in
in

g 
en

 

gr
at

is
 

ki
nd

er
st

oe
l e

n 

in
st
al

la
ti
e 

er
va

n.
 

Fa
m

il
ie

s 
m

et
 

ki
nd

er
en

 tu
ss

en
 

de
 4

-7
 ja

ar
 d

ie
 

la
ng

sk
om

en
 o

p 

de
 e

er
st

e 
hu

lp
 

in
 la

ge
 S

E
S
 

w
ij
ke

n.
 

E
ff
ec

ti
vi

te
it
 

m
et

en
 v

an
 

ki
nd

er
st

oe
l 

vo
or

li
ch

ti
ng

. 

1.
 C

on
tr
ol

eg
ro

ep
; s

ta
nd

aa
rd

 o
nt

sl
ag

 

in
st
ru

ct
ie

. 

2.
 V

oo
rl
ic

ht
in

g 
/ i

ns
tr
uc

ti
e 

va
n 

vi
jf
 m

in
ut

en
 

do
or

 e
en

 o
ff
ic

ië
le

 a
ut

os
to

el
en

te
ch

ne
ut

. 

m
.b

.v
. h

an
d-

ou
ts

 e
n 

ee
n 

vi
de

o 
m

et
 in

fo
 o

ve
r 
 

he
t b

el
an

g 
va

n 
de

 k
in

de
rs

to
el

 e
n 

he
t  

co
rr
ec

te
 g

eb
ru

ik
 e

rv
an

.  

3.
 Z

el
fd

e 
vo

or
li
ch

ti
ng

 a
ls
 in

 2
, m

aa
r 
da

n 

m
et

 e
en

 g
ra

ti
s 
ki

nd
er

st
oe

l, 
di

e 
te

ve
ns

 o
p 

de
 

ju
is

te
 m

an
ie

r 
w

or
dt

 b
ev

es
ti
gd

 in
 d

e 
au

to
.  

 Fo
ll
ow

-u
p 

vo
nd

 te
le

fo
ni

sc
h 

pl
aa

ts
 e

en
 

m
aa

nd
 n

a 
aa

nv
an

g.
 

O
ff
ic

ië
le

 

ki
nd

er
st

oe
l 

sp
ec

ia
li
st
en

 / 

te
ch

ne
ut

en
 

E
er

st
e 

hu
lp

 

(e
m

er
ge

n-

cy
 d

ep
ar

t-

m
en

t, 

le
ve

l 1
 

tr
au

m
a 

ce
nt

re
) 

K
in

de
rs

to
el

ge
br

ui
k 

w
as

 

si
gn

if
ic

an
t b

et
er

 in
 d

e 
3d

e 

gr
oe

p.
 E

r 
w

as
 g

ee
n 

ve
rs

ch
il
 

tu
ss

en
 g

ro
ep

 1
 e

n 
2.

  

98
,2

%
 v

an
 d

e 
fa

m
il
ie

s 
in

 

gr
oe

p 
3 

ge
br

ui
kt

 e
en

 m
aa

nd
 

la
te

r 
de

 k
in

de
rs

to
el

 o
p 

de
 

ju
is

te
 w

ij
ze

.  

K
in

de
r-

st
oe

l-
 

ge
br

ui
k 
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1.
 F

ly
er

, f
ol

de
r 

2.
 C
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tu
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-

ge
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e 
vi

de
o 

3.
 I
nt

er
ac

ti
ef

 o
p 

m
aa

t g
em

aa
kt

 

in
st
ru

ct
ie

 

pr
og

ra
m

m
a 

vi
a 

de
 c

om
pu
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r.
 

A
fr
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aa

ns
-

A
m

er
ic

aa
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e 

vr
ou

w
en

 m
et

 

ee
n 

la
ag

 

in
ko

m
en

. 

H
et

 v
in

de
n 

va
n 

ef
fe

ct
ie

ve
 

m
et

ho
de

n 
om

 

ro
ut

in
em

at
ig

e 

m
am

m
og

ra
fi
e-

sc
re

en
in

g 
te

 

pr
om

ot
en

 b
ij
 

ac
ht

er
ge

st
el

de
 

vr
ou

w
en

.  
 

1.
 F

ly
er

s 
w

er
de

n 
pe

r 
e-

m
ai

l v
er

st
uu

rd
. 

V
ro

uw
en

 w
or

de
n 

aa
ng

em
oe

di
gd

 o
m

 z
ic

h 
te

 

la
te

n 
sc

re
en

en
 e

n 
ze

 k
ri
jg

en
 e

en
 li

js
t m

et
 

m
og

el
ij
kh

ed
en

 v
oo

r 
sc

re
en

in
g 

bi
j h

un
 in

 d
e 

bu
ur

t. 

2.
 E

en
 v

id
eo

 (
20

 m
in

.)
 to

eg
es

pi
ts

t o
p 

de
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G

ro
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ki
nd

er
ar
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en

 in
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le

id
in

g 
kr

ij
gt
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ec

ia
le

 

tr
ai

ni
ng

 o
ve

r 

ro
ke

n.
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G

ro
ep

 

ki
nd

er
ar

ts
en
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ij
gt

 s
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nd
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rd
 

tr
ai

ni
ng
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in

de
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le

id
in
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S
tu

di
e 

na
ar

 d
e 

ef
fe

ct
en

 v
an

 

tr
ai

ni
ng
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p 
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ar
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ed
en

 

va
n 

ar
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ec
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le
 tr

ai
ni

ng
: C

d-
ro

m
/w
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si

te
. W

eb
 

si
te

- 
le

er
bo

ek
 o

ve
r 
in

te
rv

ie
w

en
 e

n 
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un

se
li
ng

, m
ee

ro
ke
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 p

re
ve

nt
ie
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et
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en

 m
et
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en
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re
ve

nt
ie

 v
an

 te
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al

 

na
ar

 d
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ge
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, s
to
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m
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 D
e 

w
eb
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in

ks
, e

en
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ag
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a 
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et

 a
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tr
ac

ts
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et
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ec

en
te
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ik

el
en

. D
e 

C
d-

ro
m

 b
ev

at
 r
ol

le
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pe
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en

. Z
ij
 k

re
ge

n 
oo

k 

on
de
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te

un
in

g 
bi

j h
et
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at

er
ia

al
 v

oo
r 
in

 d
e 

w
ac
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 tr
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ni
ng

: a
ch
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rm
at

ie
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ve
r 
kl

in
is
ch

e 
ri
ch
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ij
n,

 

be
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nd
el

en
 v

an
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ks

ge
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ui
k 

en
 

ve
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ng
, e

en
 h

an
dl
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di

ng
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et
it
el

d 
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li
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ia
l i

nt
er

ve
nt

io
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 p

re
ve

nt
 to

ba
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o.
 

O
pl

ei
di

ng
 

C
d-

ro
m

/ 

w
eb

si
te

 

A
ll
e 

ar
ts

en
 g

ev
en

 v
ak

er
 a

an
 

da
t z

e 
ie

ts
 m

et
 r
ok

en
 d

oe
n.

 D
e 

ar
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en
 m

et
 d

e 
sp

ec
ia
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tr
ai

ni
ng

 li
et

en
 v
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si
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te

 p
os
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il
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 m
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at
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e 

ee
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t d
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en
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oo
ra

l i
n 

he
t 

on
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te
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en
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ud

er
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j 
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t c

re
ër

en
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an
 e

en
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oo
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ri
j 

hu
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ud
en

, h
et

 g
ev

en
 v

an
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at

er
ia

le
n 

ov
er

 m
ee

ro
ke

n,
 

pr
ev

en
ti
e 

va
n 

ro
ke

n 
en

 

st
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pe
n 

m
et

 r
ok

en
, d

 e
n 

he
t 

on
de
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un
en

 b
ij
 h

et
 s
to

pp
en

 

m
et

 r
ok
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ie

 o
nt

w
ik

ke
li
ng

ad
vi

es
 

aa
nb

ie
dt

.  

 1.
 N

E
A

T
 

- 
In

ta
ke

: i
nt

er
vi

ew
 m

et
 e

en
 v

ra
ge

nl
ij
st
 

pa
kk

et
 w

aa
r 
al

le
 z

el
f 
ra

pp
or

ta
ge

 m
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 d
ur

en
 e

lk
 9

0 
m

in
. e

n 

w
or

de
n 

w
ek

el
ij
ks

 a
an

ge
bo

de
n.
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ep
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 d
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it
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m
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 p
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 m
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j d
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 d
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te
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e 

m
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el

ig
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en
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co
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g 

va
n 
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S
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et

 v
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n 
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m
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m
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il
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w
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1.
 3

 h
ui

sb
ez

oe
ke

n.
 1

st
e   

ee
n 

w
ee

k 
na

 d
e 

w
er

vi
ng

, 2
de
 n

a 
1-

2 
w

ek
en

 e
n 

3de
 n

a 
4-

6 

w
ek

en
.  

T
ij
de

ns
 d

ez
e 

be
zo

ek
en
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n 

m
oe

de
rs
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di
ng

 b
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n 

en
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rr
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n 
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on
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ge

m
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os
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n 

m
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 e
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aa
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en
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 e
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 f
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de
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id
s’
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ge
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d 
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e 
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t b
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an
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k 
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 d

e 

w
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ng
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 n
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6 

w
ek

en
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e

ke
rs

 

V
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m
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e 
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n 
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e 
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n 
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 d
e 
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m
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n 
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de
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a 
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en
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e 
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n 
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re
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n 
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el
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ef

fe
nd

he
id
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ie

n 
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et
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n 
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id
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 m
et
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e 
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do
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fe
nd

he
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 e
n 

m
in

de
r 
w
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om

en
 

ob
st
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el

s,
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n 
m
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r 

ri
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co
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 in
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m
et

 in
te

rv
ie

w
 +

 

vo
or

li
ch

ti
ng

, 

po
et

s 
in

st
ru

ct
ie

 

en
 g

ra
ti
s 

fl
uo

ri
de

 

ta
bl

et
te

n 
en

 

ta
nd

en
bo

rs
te

ls
. 

2.
 

R
ef

er
en

ti
eg

ro
ep

O
ud

er
s 
va

n 

pe
ut

er
s 
(2

 ja
ar

) 

di
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ge
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de
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ie
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ok
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de
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 p
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il
le
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ef
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en
 v

an
 h

et
 k

in
d:

 2
4 

m
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; 2
7,

 3
0,
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3 
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nd

; 3
6 

m
nd
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 p
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en

 a
an

 

he
t W

IC
 

(W
om

an
, 

In
fa

nt
s 
an

d 

C
hi

ld
re

n)
 

pr
og

ra
m

m
a 

en
 

ki
nd

er
en

 

he
bb

en
 jo

ng
er

 

da
n 

5 
ja

ar
.  

A
ch

te
rh

al
en

 

do
or

 m
id

de
l 

va
n 

fo
cu

s 

gr
oe

pe
n 

w
el

ke
 

ba
rr
iè

re
s 
ou

de
rs

 

on
de

rv
in

de
n 

te
n 

aa
nz

ie
n 

va
n 

he
t 

be
ll
en

 n
aa

r 
de

 

N
Y

C
 P

C
C

 

ho
tl
in

e 
(N

ew
 

Y
or

k 
P
oi

so
n 

C
on

tr
ol

 C
en

tr
e)

 

w
an

ne
er

 z
ic

h 

ie
ts

 v
oo

rd
oe

t. 

O
ud

er
s 
zi

jn
 g

ew
or

ve
n 

vi
a 

w
ac

ht
ka

m
er

s 
in

 

he
t z

ie
ke

nh
ui

s 
di

e 
kw

am
en

 v
oo

r 
he

t W
IC

 

pr
og

ra
m

m
a.

 O
ud

er
s 
di

e 
m

ee
de

de
n 

kr
eg

en
 

$1
0 

en
 e

en
 g

ra
ti
s 
lu

nc
h.

  

D
e 

fo
cu

s 
gr

oe
pe

n 
be

st
on

de
n 

ui
t 9

0 
m

in
ut

en
 

du
re

nd
e 

di
sc

us
si

es
. N

a 
af

lo
op

 k
re

ge
n 

ou
de

rs
 e

en
 1

5 
m

in
ut

en
 d

ur
en

de
 v

id
eo

 te
 

zi
en

 o
ve

r 
gi

fp
re

ve
nt

ie
 e

n 
kr

eg
en

 z
e 

in
fo

 e
n 

te
le

fo
on

st
ic

ke
rs

 m
ee

. 

H
et

 B
el

le
vu

e 

zi
ek

en
hu

is
 in

 

N
ew

 Y
or

k 
C

it
y 

O
nd

er
zo

e

ke
rs

 

O
ud

er
s 
ga

ve
n 

aa
n 

da
t z

e 

ee
rd

er
 9

11
 z

ou
de

n 
be

ll
en

 d
an

 

de
 N

Y
C

 P
C
C

 w
an

ne
er

 

vo
lg

en
s 
hu

n 
he

t k
in

d 
in

 

ge
va

ar
 z

ou
 z

ij
n,

 o
m

da
t z

e 

m
ee

r 
ve

rt
ro

uw
en

 h
eb

be
n 

in
 

ar
ts

en
, e

n 
w

il
le

n 
da

t e
r 

ie
m

an
d 

na
ar

 h
un

 h
ui

s 
ko

m
t. 

 

Fo
cu

s 

gr
oe

pe
n 

t.a
.v

. 

gi
fp

re
ve

nt

ie
. 
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W
in

ic
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00
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V
er

ge
li
jk

en
d 

on
de

rz
oe

k 

bi
nn

en
 

zo
rg

se
tt
in

gs
. 

G
ez

in
ne

n 

w
er

de
n 

ra
nd

om
 

ge
be

ld
, m

aa
r 
er

 

is
 u

it
ei

nd
el

ij
k 

V
as

ts
te

lle
n 

en
 

ve
rg

el
ij
ke

n 
ho

e 

de
 v

oo
rl
ic

ht
in

g 

ov
er

 r
ok

en
 e

n 

V
er

sc
hi

lle
nd

e 
vr

ag
en

li
js

te
n 

(‘
th

e 
S
oc

ia
l 

C
li
m

at
e 

S
ur

ve
y 

of
 T

ob
ac

co
 C

on
tr
ol

’)
 

w
er

de
n 

af
ge

no
m

en
 v

ia
 d

e 
te

le
fo

on
. D

ez
e 

m
ee

t o
ve

rt
ui

gi
ng

en
, g

ed
ra

gi
ng

en
 e

n 
ke

nn
is
 

T
hu

is
 v

ia
 d

e 

te
le

fo
on

 

O
nd

er
zo

e

ke
rs

 

62
%

 v
an

 d
e 

ki
nd

er
en

 w
as

 h
et

 

af
ge

lo
pe

n 
ja

ar
 b

ij
 e

en
 

ki
nd

er
ar

ts
 g

ew
ee

st
 e

n 
38

%
  

bi
j e

en
 h

ui
sa

rt
s.
 O

ng
ev

ee
r 
de

 

V
oo

rl
ic

ht
i

ng
sm

og
el

i

jk
he

de
n 

ve
rg

el
ij
ke
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1.
 K

in
de

ra
rt
s 

(p
ed

ia
tr
ic

ia
n)

 

2.
 H

ui
sa

rt
s 

 

ge
ke

ke
n 

na
ar

 d
e 

ou
de

rs
 m

et
 

ki
nd

er
en

. 

m
ee

ro
ke

n 
w

or
dt

 

be
nu

t b
in

ne
n 

tw
ee

 

zo
rg

in
st

an
ti
es

.  

t.a
.v

. r
ok

en
 e

n 
m

ee
ro

ke
n 

(d
oo

r 
he

t k
in

d)
 in

 

ve
rs

ch
il
le

nd
e 

se
tt
in

gs
 (
w

er
k,

 f
am

il
ie

, 

vr
ie

nd
en

, o
pl

ei
di

ng
).
  

he
lf
t i

s 
ge

vr
aa

gd
 n

aa
r 
he

t 

ro
ok

ge
dr

ag
 v

an
 g

ez
in

sl
ed

en
. 

B
ij
 d

e 
ki

nd
er

ar
ts

 w
er

d 
va

ke
r 

ge
vr

aa
gd

 (
38

%
) 
na

ar
 r
eg

el
s 

vo
or

 e
en

 v
er

bo
d 

va
n 

ro
ke

n 
in

 

de
 h

ui
sk

am
er

 d
an

 b
ij
 d

e 

hu
is

ar
ts

 (
29

%
).
 M

in
de

r 
da

n 

de
 h

el
ft
 v

an
 d

e 
ou

de
rs

 d
ie

 

ro
ke

n 
ga

ve
n 

aa
n 

vo
or

ge
li
ch

t 

te
 z

ij
n 

ov
er

 d
e 

ge
va

re
n 

va
n 

ro
ke

n 
en

 m
ee

ro
ke

n.
 O

ok
 

m
in

de
r 
da

n 
de

 h
el

ft
 w

as
 

ge
ad

vi
se

er
d 

te
 s
to

pp
en

. 

n 
en

 

be
ki

jk
en

 

te
n 

aa
nz

ie
n 

va
n 

ro
ke

n 

en
 

m
ee

ro
ke

n 

in
 

ve
rs

ch
il
le

nd
e 

zo
rg

in
st

el

li
ng

en
. 
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P
er

cy
, &

 

M
cI

nt
yr

e,
 

20
01

 

E
ff
ec

ts
tu

di
e 

va
n 

ee
n 

cu
rs

us
 

ki
nd

 

on
tw

ik
ke

li
ng

 

va
n 

éé
n 

se
m

es
te

r 
op

 e
en

 

al
te

rn
at

ie
ve

 

m
id

de
lb

ar
e 

sc
ho

ol
 d

ie
 

ti
en

er
m

oe
de

rs
 

op
va

ng
t. 

T
ie

ne
rm

oe
de

rs
 / 

zw
an

ge
re

 

ti
en

er
m

ei
sj

es
 

va
n 

15
-1

9 
ja

ar
 

m
et

 e
en

 la
ag

 

in
ko

m
en

. 

E
ff
ec

ts
tu

di
e 

na
ar

 e
en

 

in
te

rv
en

ti
e 

di
e 

he
t 

ze
lf
ve

rt
ro

uw
en

 

va
n 

ti
en

er
m

oe
de

rs
 

op
 h

et
 g

eb
ie

d 

va
n 

op
vo

ed
in

g 

w
il
 v

er
gr

ot
en

. 

M
oe

de
rs

/z
w

an
ge

re
 ti

en
er

m
ei

sj
es

 d
ie

 z
ic

h 

ha
dd

en
 o

pg
eg

ev
en

 v
oo

r 
de

 c
ur

su
s 
w

er
de

n 

be
na

de
rd

 o
m

 m
ee

 te
 d

oe
n 

aa
n 

de
 s
tu

di
e.

 D
e 

cu
rs

us
 d

uu
rt
 é

én
 s
em

es
te

r 
en

 d
uu

rt
 ie

de
re

 

w
ee

k 
1 

uu
r 
(1

5 
w

ek
en

 la
ng

).
 

O
pv

oe
di

ng
sc

om
pe

te
nt

ie
 v

ra
ge

nl
ij
st

en
 

w
er

de
n 

de
 e

er
st

e 
en

 la
at

st
e 

le
s 
in

ge
vu

ld
. D

e 

de
el

ne
m

er
s 
kr

ij
ge

n 
ca

de
au

bo
n 

va
n 

$1
0.

 

T
ev

en
s 
zo

rg
t d

e 
sc

ho
ol

 v
oo

r 
ki

nd
er

op
va

ng
.  

D
e 

le
ss

en
 b

es
ta

an
 v

oo
r 
he

t g
ro

ot
st

e 
ge

de
el

te
 

ui
t d

is
cu

ss
ie

s 
en

 a
an

 d
e 

ha
nd

 d
aa

rv
an

 

in
fo

rm
at

ie
ve

rs
tr
ek

ki
ng

. M
et

 h
et

 g
eb

ru
ik

 v
an

 

T
ou

ch
po

in
ts

 r
ic

ht
te

 d
e 

le
s 
zi

ch
 v

oo
ra

l o
p 

de
 

st
er

ke
 k

an
te

n 
va

n 
de

 m
oe

de
r.
  

D
e 

kl
as

 w
or

dt
 

ge
ge

ve
n 

op
 e

en
 

al
te

rn
at

ie
ve

 

m
id

de
lb

ar
e 

sc
ho

ol
 d

ie
 

ti
en

er
m

oe
de

rs
 

w
il
le

n 

on
de

rs
te

un
en

. 

O
nd

er
zo

e

ke
r 
en

 e
en

 

on
de

rz
oe

k

sa
ss

is
te

nt
.  

N
a 

de
 c

ur
su

s 
w

as
 e

r 
ee

n 

si
gn

if
ic

an
t v

er
sc

hi
l t

us
se

n 

vo
or

 e
n 

na
 m

et
in

g 
op

 h
et

 

ge
bi

ed
 v

an
 

op
vo

ed
in

gs
co

m
pe

te
nt

ie
; 

ou
de

rs
 w

ar
en

 z
el

fv
er

ze
ke

rd
er

 

op
 h

et
 g

eb
ie

d 
va

n 
op

vo
ed

in
g.

  

O
pv

oe
di

n

gs
co

m
pe

t

en
ti
e 

va
n 

ti
en

er
m

oe

de
rs

 

ve
rg

ro
te

n 
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L
u 

et
 a

l.,
 

20
01

 

- 
O

ve
rz

ic
ht

 n
aa

r 

de
 m

at
e 

w
aa

ri
n 

ve
rp

le
eg

st
er

s 
of

 

ar
ts

en
, m

oe
de

rs
 

m
ot

iv
er

en
 

bo
rs

tv
oe

di
ng

 te
 

M
oe

de
rs

 m
et

 

ki
nd

er
en

 jo
ng

er
 

da
n 

3 
ja

ar
.  

N
at

io
na

al
 

on
de

rz
oe

k 
na

ar
 

de
 m

at
e 

w
aa

ri
n 

m
oe

de
rs

  d
oo

r 

ar
ts

en
/v

er
pl

ee
gs

te
rs

 

O
ud

er
s 
w

er
de

n 
vi

a 
de

 te
le

fo
on

 g
ev

ra
ag

d 

m
ee

 te
 d

oe
n 

aa
n 

ee
n 

on
de

rz
oe

k.
 T

el
ef

on
is

ch
 

kr
eg

en
 d

e 
m

oe
de

rs
 e

nk
el

e 
vr

ag
en

, d
ie

 b
ij
 

el
ka

ar
 2

6 
m

in
ut

en
 d

ur
en

.  

M
oe

de
rs

 w
er

de
n 

ge
vr

aa
gd

 in
 h

oe
ve

rr
e 

ze
 

aa
ng

em
oe

di
gd

 / 
on

tm
oe

di
gd

 z
ij
n 

om
 

T
hu

is
 v

ia
 

te
le

fo
on

 

G
et

ra
in

de
 

m
ed

ew
er

k

er
s 
va

n 

D
at

aS
ta

t 

In
c.

  

M
ee

r 
da

n 
34

%
 g

af
 z

el
f 
ge

en
 

bo
rs

tv
oe

di
ng

. V
an

 d
e 

m
oe

de
rs

 d
ie

 a
an

ga
ve

n 

aa
ng

em
oe

di
gd

 te
 z

ij
n 

do
or

 

ar
ts

/v
er

pl
ee

gs
te

r 
(7

3%
),
 h

ad
 

75
 %

 b
or

st
vo

ed
in

g 
ge

ge
ve

n 

B
ev

or
de

re

n 
va

n 
he

t 

ge
ve

n 
va

n 
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rs

tv
oe

d

in
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ge
ve

n.
  

- 
E
ff
ec

t v
an

 

de
ze

 m
ot

iv
at

ie
 

op
 h

et
 g

ev
en

 

va
n 

bo
rs

tv
oe

di
ng

. 

ge
st

im
ul

ee
rd

 

w
or

de
n 

bo
rs

tv
oe

di
ng

 te
 

ge
ve

n 
en

 in
 

ho
ev

er
re

 d
it
 

ef
fe

ct
 h

ee
ft
. 

bo
rs

tv
oe

di
ng

 te
 g

ev
en

 d
oo

r 
hu

n 
ar

ts
 o

f 

ve
rp

le
eg

st
er

. D
aa

rn
a 

w
er

de
n 

ze
 g

ev
ra

ag
d 

ho
e 

la
ng

 h
et

 k
in

d 
ze

lf
 b

or
st

vo
ed

in
g 

ha
d 

ge
kr

eg
en

.  

in
 v

er
ge

li
jk

in
g 

m
et

 4
3%

 d
oo

r 

m
oe

de
rs

 d
ie

 n
ie

t w
ar

en
 

aa
ng

em
oe

di
gd

.  

20
 

L
as

hu
ay

 e
t 

al
., 

20
00

 

O
ve

rz
ic

ht
ss

tu
di

e 
na

ar
 

bl
oo

ts
te

li
ng

 a
an

 

in
en

ti
ng

 

be
ri
ch

te
n 

vi
a 

de
 

m
ed

ia
.  

A
fr

ik
aa

ns
 

A
m

er
ik

aa
ns

e 

ge
zi

nn
en

 m
et

 

ki
nd

er
en

 o
nd

er
 

de
 1

0 
ja

ar
 u

it
 

w
ij
ke

n 
m

et
 h

et
 

ho
og

st
e 

ge
bo

or
te

ci
jf
er

 

pe
r 
ja

ar
.  

(1
) 
H

et
 s
ch

at
te

n 

va
n 

de
 m

at
e 

va
n 

bl
oo

ts
te

lli
ng

 

aa
n 

m
ed

ia
 

be
ri
ch

te
n 

ov
er

 

in
en

ti
ng

 (
2)

 

va
st

st
el

le
n 

va
n 

de
 b

ro
n 

va
n 

in
en

ti
ng

 

in
fo

rm
at

ie
 (
3)

 

V
as

ts
te

lle
n 

va
n 

at
ti
tu

de
s 
en

 

ge
da

ch
te

n 
t.a

.v
. 

in
en

ti
ng

. 

T
el

ef
oo

nn
um

m
er

s 
va

n 
de

el
ne

m
er

s 
w

er
de

n 

vi
a 

ee
n 

st
ee

kp
ro

ef
 v

an
 e

en
 c

om
m

er
ci

ee
l 

be
dr

ij
f 
ve

rk
re

ge
n.

 E
r 
w

er
d 

6 
ke

er
 

ge
pr

ob
ee

rd
 c

on
ta

ct
 o

p 
te

 n
em

en
 m

et
 d

e 

fa
m

il
ie

.  

D
e 

vr
ag

en
li
js

t b
es

ta
at

 u
it
 5

0 
it
em

s 
en

 m
ee

t:
 

ge
zo

nd
he

id
sz

or
g 

to
eg

an
g,

 a
de

qu
aa

th
ei

d 
va

n 

di
en

st
en

, b
ar

ri
èr

es
 v

oo
r 
he

t v
er

kr
ij
ge

n 
va

n 

in
en

ti
ng

en
, k

en
ni

s 
ov

er
 in

en
ti
ng

, a
tt
itu

de
s 

en
 g

ed
ra

g 
en

 m
at

e 
va

n 
bl

oo
ts

te
lli

ng
 a

an
 

m
ed

ia
 b

er
ic

ht
en

 o
ve

r 
in

en
ti
ng

.  
C

ul
tu

re
el

 

sp
ec

if
ie

ke
 v

ra
ge

n 
(v

er
kr

eg
en

 u
it
 f
oc

us
 

gr
oe

pe
n)

 z
ij
n 

to
eg

ev
oe

gd
. D

e 
vr

ag
en

li
js

t 

w
er

d 
pe

r 
te

le
fo

on
 in

 d
e 

co
m

pu
te

r 
in

ge
vo

er
d 

en
 b

ij
ge

ho
ud

en
.  

T
hu

is
 v

ia
 d

e 

te
le

fo
on

 

P
ro

fe
ss

io
n

ee
l 

ge
tr
ai

nd
e 

in
te

rv
ie

w
e

rs
 v

an
 d

e 

so
ci

al
e 

w
et

en
sc

ha

ps
af

de
li
ng

 

va
n 

de
 

un
iv

er
si

te
i

t i
n 

Sa
n 

D
ie

go
 

88
%

 g
af

 a
an

 b
er

ic
ht

en
 o

ve
r 

in
en

ti
ng

 v
ia

 m
ed

ia
 te

 h
eb

be
n 

op
ge

va
ng

en
 v

ia
 T

V
 (
63

%
),
 

bi
llb

oa
rd

s 
(5

1%
) 
en

 r
ad

io
 

(4
2%

).
 6

2%
 d

ac
ht

 m
il
de

 

zi
ek

te
s 
ov

er
 te

 h
ou

de
n 

aa
n 

in
en

ti
ng

, 2
7%

 w
as

 b
an

g 
H

IV
 

be
sm

et
 te

 r
ak

en
 d

oo
r 
de

 

na
al

de
n 

en
 1

9%
 v

on
d 

de
 p

ij
n 

ee
n 

ba
rr
iè

re
 o

m
 in

 te
 e

nt
en

. 

D
ee

ln
em

er
s 
di

e 
aa

ng
av

en
 

ge
ld

 a
ls
 b

ar
ri
èr

e 
te

 z
ie

n,
 

ge
lo

of
de

n 
m

in
de

r 
(2

6%
) 
sn

el
 

da
t i

ne
nt

in
g 

gr
at

is
 k

an
 z

ij
n.

  

M
ed

ia
 

aa
nd

ac
ht

 

vo
or

 

in
en

ti
ng

 

te
r 

be
vo

rd
er

i

ng
 v

an
 h

et
 

be
re

ik
 

va
n 

A
fr

ik
aa

ns
 

A
m

er
ik

aa

ns
e 

ge
zi

nn
en

. 
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W
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D
ru

m
m

on

d,
 2

00
0 

10
 f
oc

us
 

gr
oe

pe
n 

om
 

m
og

el
ij
ke

 

be
pe

rk
in

ge
n 

va
st

 te
 s
te

ll
en

 

t.a
.v

. h
et

 

ve
rg

ro
te

n 
va

n 

de
 g

ez
on

dh
ei

d 

v.
h.

 k
in

d.
  

O
ud

er
s 
m

et
 e

en
 

la
ag

 in
ko

m
en

 

di
e 

in
ge

sc
hr

ev
en

 

st
aa
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Intervention Procedures    
 
 
What is the goal of the intervention:  To help families keep secondhand smoke away from  their 
children by providing feedback and counseling about the amount of nicotine in the child’s hair. 
 
Where does this take place: In the homes of the families, over the phone, and through the mail. 
 
When does it take place: There are four intervention events over a 5-week period: 
 

1. Event 1 – face to face visit 
2. Event 2 – mailer 
3. Event 3 – phone call 
4. Event 4 – mailer 

 
How does it work: The intervention coordinator will prepare and deliver feedback about the child’s 
hair nicotine level and provide counseling in a face-to-face visit in the home.  Mailers will provide 
the feedback in alternate versions.  A phone call will provide additional support. 
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Preparing the Tailored Feedback Forms (see attached 

examples): 

 
 Once Julia Klein has given us the results of a hair nicotine test, modify all three versions of the 
feedback forms for the participant.  One feedback form will be used in the face-to-face visit, and the 
other two will be mailed (the Intervention and Measurement Schedule on the wall shows which 
version is done when). 
 
For version A (Comparative chart), modify four areas:   
 
(1) the parent’s name where it says, Querida … 
(2) the first bar of the chart, putting in the correct value 
(3) the child’s correct name under the bar 

(4) you might have to change the blue section.  If the child nicotine level is 0-.32, change the last 
sentence to, “These results suggest that your child’s nicotine level is low.  Congratulations and keep 
up the good work.” 
 
For Version B (simple chart), modify five areas,:   
 
(1) the parent’s name where it says, Querida … 
(2) the child’s name on the chart, example, Resultados de Jaime,  
(3) the hair nicotine value on the chart where is says Nicotina de pelo =  xx.xx ng/mg 
(4) the X on the line of the chart, using the following cutpoints as guidelines,         
    
 Mínimo =   0 ng/mg (or non-detectable) to .32 ng/mg 
 Significativo =  > .32 ng/mg to <2.00 ng/mg 
 Excesivo =   2.00 ng/mg or higher 
 

(5)  you might have to change the blue section.  For example, change the word “excesiva” to 
“significativa.”  If you change the word to “mínima”, you’ll have to change the last part of that 
sentence and change the last sentence to “Your child’s nicotine level is already low.  
Congratulations.” 
 
For Version C (letter format), modify five areas: 
 

(1) the date 
(2) the parent’s name, where it says Querida … 
(3) the child’s name in the 2nd paragraph 
(4) the child hair nicotine level in the 2nd paragraph 
(5) you may have to change the words “moderado” and “mas alto” in the in the 2nd 

paragraph and modify the sentences. 
 

� After preparing all 3 versions for a participant, have Terry or Susan check to 
make sure you haven’t forgotten to change something. 

� After finalizing the 3 versions, make a copy of each and place in a participant 
file. 

� Put a yellow sticky on each version indicting the order it will be presented (see 
schedule chart on wall), label “face to face”, 1st mailer, or 2nd mailer. 
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Counseling Approach 
 
 In your role as intervention coordinator, you will be working with your families to interpret the hair 
nicotine results, communicate facts about secondhand tobacco smoke exposure, and discuss ways to 
reduce the child’s exposure.  But before you can begin working with your families to change 
behavior, we know that you first have to gain their trust.  Some of the first home visit will be spent 
establishing rapport and gaining the family member’s trust.  You were selected to do this because you 
display the ability to listen, empathize, communicate, and motivate.  All of these skills can be 
practiced and strengthened.  Listening to others is an especially important skill.  It lets the other 
person know that you care about what is important to them and that you’re trying to understand what 
is going on in their lives. 
 
 One good way to listen to another person is to use “reflective listening.”  When you are listening this 
way, you do the following: 

 

• make eye contact 

• let the other person finish her sentence 

• paraphrase or put into your own words what you just heard 

• restate, without being judgmental, what you think they are feeling 

• try to get the participant herself to set goals for reducing the child’s exposure 

• use positive reinforcement to build confidence.  If the participant says, “I think 
I  can go outside to smoke my evening cigarette,” you might say, GOOD IDEA  
I’LL BET YOU CAN TOO.   

• Help the parent set an obtainable, realistic goal with which the parent feels 
comfortable (e.g., reducing exposure by 5 cigarettes a day).   
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Face-to-Face Visit 

 
 

Materials for the Face-to-Face Visit 
 
 The following materials are to be taken to the face-to-face home visit: 
 

1. Version A, B, or C of the feedback form that has been tailored based on the 
child’s nicotine level.  The Intervention and Measurement Schedule on the wall 
tells you which version of the feedback form is to be presented at the home 
visit, and it should be marked as such with a yellow sticky. 

2. Intervention description card ?? 
3. Aspectos Básicos del Tabaco fact sheet (Basics about Tobacco) 
4. Señales de Humo brochure 
5. Donde esta el Humo worksheet  
6. Refrigerator magnet 
7. Thermos 
8. Receipt of money form for signature 

 

Counseling Protocol  for the Face-to-Face Visit 
 

1. Introduce yourself to establish rapport 
 
2. Present version A, version B, or version C of the feedback form.  

 
3. In the face to face visit, let the feedback form guide you.  When in doubt of 

what to say or do, just read and follow the feedback form. 
 

4. Counseling steps for all Versions: 
 

1. Give participant Intervention description card ?? 
2. Present and interpret feedback on the feedback form 
3. Go over Aspectos Básicos del Tabaco fact sheet (Basics about 

Tobacco) 
4. Discuss health effects on children from the feedback form 
5. Give participant the Señales de Humo brochure 
6. Complete the Donde esta el Humo worksheet and talk about ways to 

reduce ETS 
7. Ask the participant about the number of cigarettes they currently smoke 

to help come up with ideas on how to reduce ETS. 
8. Remind the participant about the follow-up hair collection visit and that 

we’ll be able to tell them if there were reductions in the child’s hair 
nicotine. 

 
5. The following pages describe the face-to-face counseling for versions A, 

B, and C.  Most of the steps and information are the same for all 3 
versions.  Susan and Terry will help practice each one before you have to 
do it. 
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Presenting Version A (comparative chart) in the Face-to-Face Visit 

 
Read or paraphrase the first few sentences on the feedback form.  You might 

say, or simply read, “remember when one of our staff took a hair sample from your 

child to test it for nicotine?  I have the results here.” 

 
 First, focus on the Dear Parent section portion of the feedback form, reading, 

“Nicotine coming from adult’s cigarette smoke gets into children’s hair, so hair 
nicotine can be used to measure how much tobacco smoke a child is exposed to.  

The closer to zero, the better.”  

 
a. Version A is the most challenging of the 3 feedback forms.  For 

interpreting version A (comparison chart) you might say… 
 
“The first bar of this graph shows the amount of nicotine found in 

your child’s hair due to exposure to secondhand smoke.  The second 

bar shows the amount in some Latino children in the San Diego area 

who are exposed to secondhand smoke—see, it’s about 1.00.  The third 

bar shows the amount of nicotine among children not exposed—see, 

it’s very close to zero.  The fourth bar shows the amount found in 

exposed adults and children reported in lots of different studies 

throughout the world.” 

 
At this point, you’ll need to interpret the feedback accurately, without 
scaring the participant.  Examples are:  
 
“As you can see, the amount of nicotine in your child’s hair is….” 

 

Example:  “… about the same as other local Latino children exposed to 

secondhand smoke, higher than children not exposed to secondhand 

smoke, but not as high as the amount reported in other studies of 

exposed individuals.” OR 

  

Example:  “ … about the same as local Latino children who are 

exposed to secondhand smoke, a little bit higher than children who are 

not exposed to secondhand smoke, and lower than other people in 

other studies who are exposed to secondhand smoke.” OR 

 

Example:  “…very low.  Lower than local Latino children exposed to 

secondhand smoke, lower than people in other studies, and about as 

low as that among children who have not been exposed.” 

 
Unless the child’s value is zero, make a suggestion for reduction of 
exposure, by saying,  
 
“These results suggest that…your child’s nicotine level could be lower, 

and his/her health would benefit.” 

 
If the child’s value is zero (below detectable levels), you can say… 
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“Your child’s nicotine level is already very low.  Congratulations.  

We’ll talk about ways to keep it that way.” 

 
b. Proceed with the Aspectos Básicos del Tabaco fact sheet.  

 
Read over the sheet with them, adding other facts that you think are 
important, such as: 

 
• Tobacco smoke contains more than 50 chemicals that cause cancer. 
• Secondhand smoke is the single most important source of harmful indoor 

air pollution. 
• When children are around smoke, they breathe the same dangerous 

substances as the smoker. 
• Secondhand smoke kills more than 6,000 children a year. 
• Children exposed to secondhand smoke get sick more often and for longer 

periods of time than other children. 
 

c. Next, return to the feedback form and name some of the effects of 
secondhand smoke on children.   

 
At this point, say, “Here’s a little brochure to read on your own 
that talks a little more about the health effects on children,” and 
give them the Señales de Humo brochure. 

 
d. Complete the “Donde esta el Humo” worksheet together.  The Donde 

esta el Humo worksheet helps identify the places, times of day, and 
activities in which the child is exposed to ETS in the home or car.  
This exercise will be useful for identifying opportunities for ETS 
reduction.   
 
Say, “This is a useful exercise to help find out where your child is 
usually exposed to secondhand smoke.  Write in the places where 

your child is exposed to cigarette smoke.  Where’s the main place, 

would you say?  Where else?  What about the car? What time of 

the day is this, usually?” 

 

e. Once the worksheet is completed, brainstorm/discuss potential ways to 
reduce secondhand smoke in the home and car.   

 
To help come up with ideas, ask about number of cigarettes smoked 
around the child (or check the baseline survey before the visit).  You 
might say,  
 
“The survey you filled out a few weeks ago says you smoke about 
___ cigarettes around the child per week.  Is that still about right?  

Even if you could reduce his/her exposure by just a few cigarettes, 

your child’s health would probably benefit.  How do you think you 

might be able to do that?”   

 

Try to get the participant to come up with her own goal or strategy to 
reduce ETS that is realistic and comfortable for her. 
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Here are a couple of examples: 
 
Example:  Parent F explains to the intervention coordinator that she 
has already started reducing ETS in the TV room (where the child 
often plays) by smoking only during commercials.  When probed, she 
decides that she probably abides by the rule about 75% of the time.  
The intervention coordinator gives her verbal praise for her actions 
thus far, and points out that she has already been able to reduce ETS.  
Parent F expresses concern about the level of nicotine in her child’s 
hair, and she and the intervention coordinator discuss a next logical 
step towards further reducing ETS.  Parent F decides that she wants to 
try to smoke only during commercials 100% of the time, and that she 
is going to ask her husband to do the same.  The intervention 
coordinator suggests that Parent F place a sign in the family room to 
remind her of her goal.   
 

Example:  Parent H states to the intervention coordinator that 
she wants to get her child’s hair nicotine level to zero.  She 
would like to quit smoking altogether, but she doesn’t think 
this is realistic right now.  She does think that limiting her 
smoking to her own bedroom where the child rarely plays is 
possible.  The intervention coordinator reinforces Parent H’s 
statements about restricting her smoking to one room, and 
suggests she use personal “rewards” (e.g., purchasing a new 
magazine) to reinforce her progress.   
   

f. Next, discuss the “tips” at the end of the feedback form 

under the section, “How can I protect my child from 

cigarette smoke.”  These are suggestions to help reduce the 

child’s exposure.  These include: 
 
1. Keep smoke away from the child by smoking outside or in 
another room. 
2. Open the doors and windows to circulate the air in your 
home and car. 
3. Encourage family, friends, and babysitters not to smoke 
around your child. 
4. Tell your child to avoid cigarette smoke. 
5. Remind yourself about the reasons to smoke away from your 
child. 
6. Consider quitting smoking—call 1-800-45-no-fume 
7. Be kind to yourself…don’t give up.  Keep trying to reduce 
secondhand  smoke. 

 
g. Leave all materials including the feedback form, tobacco fact sheet, 

Donde esta el Humo, magnet, your card, intervention description card, 
and thermos with participant. 

h. Remind the participant that she’ll receive two mailers and a phone call 
over the next 4 weeks, and follow-up measurement visit in about 6 
weeks. 
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Presenting Version B (simple chart) in the Face-to-Face Visit 

 
Read or paraphrase the first few sentences on the feedback form.  You might 

say, or simply read, “remember when one of our staff took a hair sample from your 

child to test it for nicotine?  I have the results here.” 

 
 First, focus on the Dear Parent section of the feedback form, reading, “Nicotine 

coming from adult’s cigarette smoke gets into children’s hair, so hair nicotine can 

be used to measure how much tobacco smoke a child is exposed to.  The closer to 

zero, the better.”  

 
a. For interpreting version B (simple chart), tailor what you say based on 

what the actual value is in the chart, and where the X is.  For example,  
you might say, 

 
“This chart shows the amount of nicotine found in your child’s hair 

due to exposure to secondhand smoke.  You can see that the value of 

hair nicotine is 2.1, which indicates somewhat heavy secondhand 

smoke exposure.”  OR 
 

“This chart shows the amount of nicotine found in your child’s hair 

due to exposure to secondhand smoke.  You can see that the value of 

hair nicotine is 1.2, which indicates medium or moderate secondhand 

smoke exposure.”  OR 
 

“This chart shows the amount of nicotine found in your child’s hair 

due to exposure to secondhand smoke.  You can see that the value of 

hair nicotine is .24, which indicates minimal secondhand smoke 

exposure.”   

 
Unless the child’s value is zero, make a suggestion for reduction of 
exposure, by saying,  
 
“These results suggest that…your child’s nicotine level could be lower, 

and his/her health would benefit.” 

 
If the child’s value is zero (below detectable levels), you can say… 
 
“Your child’s nicotine level is already very low.  Congratulations.  

We’ll talk about ways to keep it that way.” 

 
b. Proceed with the Aspectos Básicos del Tabaco fact sheet.  

 
Read over the sheet with them, adding other facts that you think are 
important, such as: 

 
• Tobacco smoke contains more than 50 chemicals that cause cancer. 
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• Secondhand smoke is the single most important source of harmful indoor 
air pollution. 

• When children are around smoke, they breathe the same dangerous 
substances as the smoker. 

• Secondhand smoke kills more than 6,000 children a year. 
• Children exposed to secondhand smoke get sick more often and for longer 

periods of time than other children. 
 

c. Next, return to the feedback form and name some of the effects of 
secondhand smoke on children.   

 
At this point, say, “Here’s a little brochure to read on your own 
that talks a little more about the health effects on children,” and 
give them the Señales de Humo brochure. 

 
d. Complete the “Donde esta el Humo” worksheet together.  The Donde 

esta el Humo worksheet helps identify the places, times of day, and 
activities in which the child is exposed to ETS in the home or car.  
This exercise will be useful for identifying opportunities for ETS 
reduction.   
 
Say, “This is a useful exercise to help find out where your child is 
usually exposed to secondhand smoke.  Write in the places where 

your child is exposed to cigarette smoke.  Where’s the main place, 

would you say?  Where else?  What about the car? What time of 

the day is this, usually?” 

 

e.   Once the worksheet is completed, brainstorm/discuss potential ways to 
reduce   secondhand smoke in the home and car.   

 
To help come up with ideas, ask about number of cigarettes smoked 
around the child (or check the baseline survey before the visit).  You 
might say,  
 
“The survey you filled out a few weeks ago says you smoke about 
___ cigarettes around the child per week.  Is that still about right?  

Even if you could reduce his/her exposure by just a few cigarettes, 

your child’s health would probably benefit.  How do you think you 

might be able to do that?”   

 

Try to get the participant to come up with her own goal or strategy to 
reduce ETS that is realistic and comfortable for her. 
 

Here are a couple of examples: 
 
Example:  Parent F explains to the intervention coordinator that she 
has already started reducing ETS in the TV room (where the child 
often plays) by smoking only during commercials.  When probed, she 
decides that she probably abides by the rule about 75% of the time.  
The intervention coordinator gives her verbal praise for her actions 
thus far, and points out that she has already been able to reduce ETS.  
Parent F expresses concern about the level of nicotine in her child’s 
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hair, and she and the intervention coordinator discuss a next logical 
step towards further reducing ETS.  Parent F decides that she wants to 
try to smoke only during commercials 100% of the time, and that she 
is going to ask her husband to do the same.  The intervention 
coordinator suggests that Parent F place a sign in the family room to 
remind her of her goal.   
 

Example:  Parent H states to the intervention coordinator that 
she wants to get her child’s hair nicotine level to zero.  She 
would like to quit smoking altogether, but she doesn’t think 
this is realistic right now.  She does think that limiting her 
smoking to her own bedroom where the child rarely plays is 
possible.  The intervention coordinator reinforces Parent H’s 
statements about restricting her smoking to one room, and 
suggests she use personal “rewards” (e.g., purchasing a new 
magazine) to reinforce her progress.   
   

f. Next, discuss the “tips” at the end of the feedback form 

under the section, “How can I protect my child from 

cigarette smoke.”  These are suggestions to help reduce the 

child’s exposure.  These include: 
 
1. Keep smoke away from the child by smoking outside or in 
another room. 
2. Open the doors and windows to circulate the air in your 
home and car. 
3. Encourage family, friends, and babysitters not to smoke 
around your child. 
4. Tell your child to avoid cigarette smoke. 
5. Remind yourself about the reasons to smoke away from your 
child. 
6. Consider quitting smoking—call 1-800-45-no-fume 
7. Be kind to yourself…don’t give up.  Keep trying to reduce 
secondhand  smoke. 

 
g. Leave all materials including the feedback form, tobacco fact sheet, 

Donde esta el Humo, magnet, your card, intervention description card, 
and thermos with participant. 

h. Remind the participant that she’ll receive two mailers and a phone call 
over the next 4 weeks, and follow-up measurement visit in about 6 
weeks. 
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  Presenting Version C (Letter) in the Face-to-Face Visit 
 

You might start by saying, “Remember when one of our staff took a hair sample 
from your child to test it for nicotine?  I have the results here.  I’d like to just read 

the letter to you.  Will you follow along?” 

 

a. Now, just read the letter, giving her a copy to follow or have her look 
on with you.  Because the letter presents and interprets the results, it is 
relatively straightforward. 

 
b. Proceed with the Aspectos Básicos del Tabaco fact sheet.  

 
Read over the sheet with them, adding other facts that you think are 
important, such as: 

 
• Tobacco smoke contains more than 50 chemicals that cause cancer. 
• Secondhand smoke is the single most important source of harmful indoor 

air pollution. 
• When children are around smoke, they breathe the same dangerous 

substances as the smoker. 
• Secondhand smoke kills more than 6,000 children a year. 
• Children exposed to secondhand smoke get sick more often and for longer 

periods of time than other children. 
 

c. Next, return to the feedback form and name some of the effects of 
secondhand smoke on children.   

 
At this point, say, “Here’s a little brochure to read on your own 
that talks a little more about the health effects on children,” and 
give them the Señales de Humo brochure. 

 
d. Complete the “Donde esta el Humo” worksheet together.  The Donde 

esta el Humo worksheet helps identify the places, times of day, and 
activities in which the child is exposed to ETS in the home or car.  
This exercise will be useful for identifying opportunities for ETS 
reduction.   
 
Say, “This is a useful exercise to help find out where your child is 
usually exposed to secondhand smoke.  Write in the places where 

your child is exposed to cigarette smoke.  Where’s the main place, 

would you say?  Where else?  What about the car? What time of 

the day is this, usually?” 

 

e.   Once the worksheet is completed, brainstorm/discuss potential ways to 
reduce secondhand smoke in the home and car.   

 
To help come up with ideas, ask about number of cigarettes smoked 
around the child (or check the baseline survey before the visit).  You 
might say,  
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“The survey you filled out a few weeks ago says you smoke about 
___ cigarettes around the child per week.  Is that still about right?  

Even if you could reduce his/her exposure by just a few cigarettes, 

your child’s health would probably benefit.  How do you think you 

might be able to do that?”   

 

Try to get the participant to come up with her own goal or strategy to 
reduce ETS that is realistic and comfortable for her. 
 

Here are a couple of examples: 
 
Example:  Parent F explains to the intervention coordinator that she 
has already started reducing ETS in the TV room (where the child 
often plays) by smoking only during commercials.  When probed, she 
decides that she probably abides by the rule about 75% of the time.  
The intervention coordinator gives her verbal praise for her actions 
thus far, and points out that she has already been able to reduce ETS.  
Parent F expresses concern about the level of nicotine in her child’s 
hair, and she and the intervention coordinator discuss a next logical 
step towards further reducing ETS.  Parent F decides that she wants to 
try to smoke only during commercials 100% of the time, and that she 
is going to ask her husband to do the same.  The intervention 
coordinator suggests that Parent F place a sign in the family room to 
remind her of her goal.   
 

Example:  Parent H states to the intervention coordinator that 
she wants to get her child’s hair nicotine level to zero.  She 
would like to quit smoking altogether, but she doesn’t think 
this is realistic right now.  She does think that limiting her 
smoking to her own bedroom where the child rarely plays is 
possible.  The intervention coordinator reinforces Parent H’s 
statements about restricting her smoking to one room, and 
suggests she use personal “rewards” (e.g., purchasing a new 
magazine) to reinforce her progress.   
   

f. Next, discuss the “tips” at the end of the feedback form 

under the section, “How can I protect my child from 

cigarette smoke.”  These are suggestions to help reduce the 

child’s exposure.  These include: 
 
1. Keep smoke away from the child by smoking outside or in 
another room. 
2. Open the doors and windows to circulate the air in your 
home and car. 
3. Encourage family, friends, and babysitters not to smoke 
around your child. 
4. Tell your child to avoid cigarette smoke. 
5. Remind yourself about the reasons to smoke away from your 
child. 
6. Consider quitting smoking—call 1-800-45-no-fume 
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7. Be kind to yourself…don’t give up.  Keep trying to reduce 
secondhand  smoke. 

 
g. Leave all materials including the feedback form, tobacco fact sheet, 

Donde esta el Humo, magnet, your card, intervention description card, 
and thermos with participant. 

h. Remind the participant that she’ll receive two mailers and a phone call 
over the next 4 weeks, and follow-up measurement visit in about 6 
weeks. 

 
 
 

 Conducting the Supportive Phone Call 
 
One of the participant’s contact with the intervention coordinator will 

be over the telephone, in the fourth week of intervention phase.  This call 
will generally provide social support for the parent.   

 
1. The intervention coordinator will pull a copy of the two feedback 

forms the participant has already seen to remind her of the child’s nicotine 
level. Parents will have received two feedback forms at the time of the phone 
call, and content of those will be useful for providing discussion points.    

  
2. The intervention coordinator will remind the parent of the child’s 

hair nicotine level, ask about the participant’s progress and challenges, 
verbally reinforce progress, and provide encouragement to set a new goal if 
setbacks have occurred.   
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VERSION A 
 

 

Dear Mrs. Hernandez,   

 

You probably remember when project Ambiente Fresco II took a hair sample from your 

child to test it for secondhand tobacco smoke exposure.  Nicotine coming from adults’ 

cigarette smoke gets into children’s hair, so hair nicotine can be used to measure how 

much smoke a child is exposed to.  The lower the level, the better.  The results of your 

child’s hair sample are shown in the graph.  

Your child’s hair nicotine level is  

compared to (a) other San Diego  

children exposed to secondhand smoke, 

(b) children not exposed to secondhand  

smoke, and (c) other studies of adults and  

children exposed to secondhand smoke.   

These results suggest that your child’s  

nicotine level could be lower,  

and his/her health may benefit  

in the short and long term. 

Secondhand smoke exposure can cause 

these problems in children: 

� Asthma 

� Colds and coughs 

� Sudden Infant Death Syndrome

� Ear infections 

� Sore throat 

Bronchitis 
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How can I protect my child from cigarette 

smoke? 

  

1. Keep smoke away from the child by smoking outside or in another room. 

2. Open the doors and windows to circulate the air in your home and car. 

3. Encourage family, friends, and babysitters not to smoke around your child. 

4. Tell your child to avoid cigarette smoke. 

5. Remind yourself about the reasons to smoke away from your child. 

6. Consider quitting smoking—call 1-800-45-no-fume for free help to quit. 

7. Be kind to yourself…don’t give up.  Keep trying to reduce secondhand smoke. 
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Exposure to Tobacco Smoke 

 

 
Jaime’s Results: Minimal Significant
 Heavy 

         
Hair nicotine=2.1 ng/mg  

 

 
VERSION B 

Dear Mrs. 

Cortez,   

 

 

You probably remember when project Ambiente Fresco II took a hair sample from 

your child to test it for secondhand tobacco smoke exposure.  Nicotine coming 

from adults’ cigarette smoke gets into children’s hair, so hair nicotine can be used 

to measure how much smoke a child is exposed to.  The lower the level, the better.  

The results of your child’s hair sample are shown in the box.  The hair nicotine 

value indicates Heavy secondhand smoke exposure.  Steps to decrease your 

child’s exposure to cigarette smoke may benefit his/her health in the short and 

long term.       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Secondhand smoke exposure can cause 

these problems in children: 

� Asthma 

� Colds and coughs 

� Sudden Infant Death Syndrome

� Ear infections 

� Sore throat 

How can I protect my child from cigarette smoke? 

1. Keep smoke away from the child by smoking outside or in another room. 

2. Open the doors and windows to circulate the air in your home and car. 

3. Encourage family, friends, and babysitters not to smoke around your child. 

4. Tell your child to avoid cigarette smoke. 

5. Remind yourself about the reasons to smoke away from your child. 

6. Consider quitting smoking—call 1-800-45-no-fume for free help to quit. 

7. Be kind to yourself…don’t give up.  Keep trying to reduce secondhand smoke. 

X 
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VERSION C    
San Diego State University, 9245 Sky Park Court, Suite 120, San Diego, CA  

92123 ~ (619) 594-0668 
 
Date 
Dear Sra. Martinez,     
 
You probably remember when project Ambiente Fresco II took a hair sample from your 
child to test it for secondhand tobacco smoke exposure.  Nicotine coming from adults’ 
cigarette smoke gets into children’s hair, so we are able to measure nicotine in hair to 
see how much tobacco smoke a child has been exposed to.  The lower the level of 
nicotine, the better.   
 
Marisol’s hair nicotine level was .70 ng/mg.  This indicates a moderate level of 
exposure, and generally is higher than the level you would see in children living in 
homes where no one smokes around them.  An excellent score would be around 0. 
 
Secondhand smoke exposure can cause health problems for a child, such as asthma, 
colds, coughs, Sudden Infant Death Syndrome (SIDS), ear infections, sore throats, 
bronchitis, reduce lung function, and poorer school performance.   Because breathing 
even small amounts of other people’s smoke can cause health problems for a child, we 
encourage you to only allow smoking outside your home or car, away from your child.  
Here are a few more tips for reducing your child’s exposure:   
 
- Open the doors and windows to circulate the air in your home and car. 
- Encourage family, friends, and babysitters not to smoke around your child. 
- Tell your child to avoid cigarette smoke. 
- Remind yourself about the reasons to smoke away from your child. 
- Be kind to yourself…don’t give up.  Keep trying to reduce secondhand smoke. 
 
Following these tips could reduce your child’s exposure to 0.  Of course, quitting 
smoking is the best way a parent can reduce children’s exposure to smoke.  By calling 
1-800-45-no-fume, you can receive free help to quit smoking. 
 
If you have any questions, please feel free to ask us at any time by calling (619) 594-
0668. 
 
Sincerely, 
 
 
 
 
  


